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  ٢الحدينىوفاء مسعود /أ.د                    ١ .مد ياسين ح/حمدى مأ.د

  الباحثة

  ٣دعاء عبد الرحمن سيد احمد على.

  ملخص الدراسة:
، و السعادة فى التنبؤ بالعفو لدى طلبة الجامعة متنانهدفت الدراسة الكشف عن قدرة كُل من الا

و السعادة بتباين المتغيرات الديموجرافية ( العمر  متنانو كذلك الكشف عن أثر تباين العفو و الا
، متنانالاالمستوى الإقتصادى و الإجتماعى)، فقد تم تطبيق مقياس العفو ، مقياس  -النوع  -

لآداب السعادة ،(و جميعهم من إعداد الباحثين ) ، على عينة من طلبة الجامعة كلية ا سمقيا
) ، و أشارت النتائج إلى عدم ٢٤-١٩( أعمارهم) ممن تتراوح ١٠٤جامعة عين شمس (ن=

المستوى  –النوع  –لمتغيرات الديموجرافية ( العمر وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى ل
السعادة ) ، كما تبين  –متنانالا–) لطلبة الجامعة على مقياس ( العفو الإقتصادى و الإجتماعى

 السعادة) على التنبؤ بالعفو.     –متنانرة كُل من( الاعدم قد

  و السعادة.  متنانالكلمات المفتاحية: العفو و الا
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  و السعادة محددان للعفو لدى طلبة الجامعة متنانالا

  ٥الحدينىوفاء مسعود /أ.د                    ٤ .مد ياسين ح/حمدى مأ.د

  ٦ى.دعاء عبد الرحمن سيد احمد عل/   الباحثة

 مدخل الدراسة

فعل فريد من نوعه يختلف عن السعادة او الألتزام، فهو يعتبر مقياس أخلاقى و  متنانيعتبر الا
  . الأشخاصدافع مهم للسلوك الإجتماعى ، و انه مستمد من المشاعر الإيجابية  بين 

                                        (Hlava, Elfers, & Offringa, 2014, p. 1) 

 أوفى حين يعرف بعض الباحثين السعادة بإحدى الطريقتين إما عاطفة " فى حالة الفرح " 
   "المعرفية : فى حالة الرضا الإستجابة

 (McCabe, Bray, Kehle, Theodore, & Gelbar ,  2011, pp. 180-181)                    
و  السلبيةتناقص المشاعر  ىإلعملية داخلية تحدث على مر الزمن و تؤدى  فهو العفواما 

  .الشخص المعتدى نحو إيجابيةالأفكار و السلوكيات السلبية بأفكار و سلوكيات  استبدال
(Szcześniak, Vitali, & Rondón, 2012, p. 199)                                                         

المشكلة، ثم السعى لتحديدها و : كل دراسة علمية تنطلق من الإحساس بمشكلة الدراسة
الكشف عن ماهيتها ،و بالتالى رسم خطوات حلها، من خلال تحليل الأدبيات و تفنيد التراث، 

فى صدارتها الإطلاع على  حيث نبع الإحساس بمشكلة هذه الدراسة من روافد عدة يأتى
ت النتيجة أن العامل الدراسات المعنية بطلبة الجامعة ، و المشكلات التى يعانون منها ، و كان

الرئيسى الذى يكمن خلف العديد من مشكلاتهم أن الذى يمتلك درجة مرتفعة من العفو ، يكون 
اً و سعادة، و يكون أقل عرضة للإضطرابات النفسية التى تؤثر على المستوى امتنانأكثر 
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حمدي محمد ياسين & أ.د/ وفاء محمد الحديني & الطالبة /دعاء عبد الرحمن سيد  / دأ. 
   احمد

  )١٠٥( ٧ ٢٠٢٠يولية -الثلاثونالمجلد  ٨٠١ نفسية العددلمجلة المصرية للدراسات الا     

الباً ما يكون اً و سعادةً ، و غامتنان، فى حين ان من  يقل لديه العفو ، يكون أقل  الدراسي
 عرضة للإضطرابات النفسية و الأمراض الجسمية.

  و يمكن تناول مشكلة الدراسة من خلال متغيراتها عبر المحوريين التاليين:

  و السعادة محددان للعفو: متنانالا

لدى   سعادةوال متنانهدفت معرفة العلاقة بين العفو والا التى(Safaria, 2014)أسفرت دراسة
ذكور   ٢٤)٨١(ن= (على، متنانو الا عة ،طُبق مقياس العفو و مقياسى السعادةطلاب الجام

و السعادة، و أشارت إلى  متنانإيجابى بين الا ، و أظهرت النتائج عن وجود إرتباط)إناث ٥٧و
) ١٨٥على (ن= (Ammons, 2018)كشفت دراسة  اعدم وجود علاقة بين العفو و السعادة. كم

طلاب الجامعة ، عن وجود ارتباط إيجابى بين العفو و التعلق الأمن بالوالدين و لا يوجد  من
  و التعلق الأمن بالوالدين.  متنانعلاقة بين الا

الكشف عن العفو و  هدفت التىو (Datu, 2014)و فى مجال الدراسات التنبؤيه كانت دراسة 
) من طلاب الجامعة ٢١٠نفسية، على (ن=و الرفاهية ال الحياةبالرضا عن  كمنبئان متنانالا

  و العفو منبئان للرفاهية النفسية. متنان، و توصلت النتائج ان الا نالفلبينيي

فقد كشفت عن وجود علاقة قويه إيجابية بين  (Kumari & Madnawat, 2016)اما دراسة
 ,Toussaint & Friedman)ما أكدت عليه دراسة  او العفو و بين الرفاهية، وهذ متنانالا

و الرفاهية، و كذلك  متنانفقد أسفرت النتائج عن و جود ارتباط قوى بين العفو و الا(2008
و قد أشارت النتائج أن الدافع للانتقام و  (Rijavec, Jurčec, & Mijočević, 2010)دراسة 

هاما التجنب كان مؤشراً هاماً للاكتئاب لدى الذكور ، فى حين ان الدافع للانتقام كان مؤشرا 
  للاكتئاب لدى الإناث ، ولا يوجد علاقة بين الدافع للانتقام و التجنب و بين السعادة .

وقد أسفرت النتائج  (Karduz, Firdevs, & Saricam, 2018)وفى نفس السياق جاءت دراسة 
، كما توجد علاقة إيجابية بين العفو و السعادة ، و  الانتقامعن وجود علاقة سلبية بين العفو و 

  .الانتقامأشارت ايضا إلى كلما ارتفع درجة العفو و السعادة يؤدى ذلك إلى الحد من 

و التى أكدت على أن السعادة توسطت جزئياً فى (Uysal & SaƟci, 2014)و كذلك دراسة 
و العفو ، و مع ذلك السعادة لم تخفض من الارتباط السلبى بين العفو و  الانتقامالعلاقة بين 

  .الانتقاملاً عن  وجود علاقة سلبية بين العفو و السعادة و ، فض الانتقام

على وجود علاقة قوية بين العفو عن  أكدتوالتى  (LIao & Wei, 2015) و كذلك  دراسة



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١٠٦( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

، و وجود ارتباط  الاكتئابالذات و العفو عن الآخرين ، و وجود علاقة سلبية بين العفو و بين 
  و القلق. الاكتئابقوى بين 

و  متنانتوصلت إلى وجود علاقة بين التسامح و الا التى)٢٠١٤هانى سعيد محمد، ( و دراسة
منبئان بالسعادة ، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  متنانالسعادة ، و ان التسامح و الا

ذات دلالة إحصائية بين الذكور و فى التسامح لصالح الإناث ، كما توجد فروق  الذكور و الإناث
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور و الذكور، فى حين  لا  لصالح متنانالا فى الإناث
  سعادة .فى ال الإناث

إلى وجود علاقة سلبية بين  )فقد أشارتRensburg&Raubenheimer , 2015اما دراسة(
  العفو و التنمر ، و أظهرت أن المراهقين الذين حققوا درجات عالية فى مقياس العفو يكونوا

، و عن العلاقة بين العفو و التعاطف و معرفة الفروق بين الجنسين ،أشارت كثر صحة نفسية أ
إلى أن الذكور يتمتعون بالعفو أكثر من الإناث ،و أن الإناث (Kmiec, 2009)دراسةنتائج 

و التعاطف ،و  يتمتعون بدرجات عالية من التعاطف، و وجود علاقة إيجابية قوية بين العفو
التى أظهرت علاقة (Naiemi, Mohsenzadeh, Pirsaghi, & Maleki, 2016)كذلك دراسة 

قوية بين الانبساطية و الأنفتاح على الخبرة و المقبولية الإجتماعية و صحوة الضمير و البناء 
 ,Wu, Sun)الأسرى و بين العفو ، مع عدم وجود إرتباط بين العفو و العصابية ،و دراسة 

Miao, Yu, & Wang, 2011)  و التى أكدت على ثمة إرتباط إيجابى بين الالتزام بالعفو و بين
إنخفاض الأفكار الغاضبة، كما كشفت النتائج على وجود إرتباط قوى بين الصمود و العفو، 

ين الذين لديهم درجات وجود إرتباط سلبى بينهما و بين التعبير عن الغضب فقد تبين ان المراهق
صمود و عفو منخفض لديهم درجات عالية فى التعبير عن الغضب ، و لا يوجد تأثير لكل من 

  العمر و الجنس على التعبير عن الغضب .

العفو فى تحسين الشعور  عن فعاليةوالتى أسفرت (Lin, Enright, & KlaƩ, 2013)و دراسة 
ضوء ما تقدم نطرح السؤال  فى ولذات و الأمل ، إنخفاض القلق و تحسين تقدير ا بالأمن و

  التالى:

  و السعادة للتنبؤ بالعفو ؟ متنانما مدى إسهام كُل من الا-١

و السعادة بتباين المتغيرات الديموجرافية : ففى هذا  متناناما عن تباين كل من العفو و الا
  المقام نشير لعينة من الدراسات على النحو التالى :
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تشهد الآطر السيكولوجية بحضور قوى للدرسات المعنية  غيراته الديموجرافية :العفو و مت-أ
فى علاقة العفو بالمتغيرات الديموجرافية ، فقد تنوعت الدراسات، ولا سيما تلك التى تدور فى 
فلك متغيرا ت( العمر و النوع و المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ) و يلاحظ أن نتائج هذه 

  ين مؤيد و معارض ، و فى هذا دعوه للباحثين لإجراء المزيد من البحوث .الدراسات جاءت ب

إلى أن العفو يختلف بإختلاف ( الأطفال و  (Taysi & Orcan, 2017)لقد توصلت دراسة 
المراهقين )،و أن مستوى العفو يزداد لدى الأطفال مقارنة بالمراهقين ، كما أنه لا توجد فروق 

إلى أن العفو لا يختلف (Wernli, 2001) كما توصلت دراسةدالة إحصائياً بين العفو و العمر. 
والتى توصلت لعدم وجود فروق  (Russell, 2013)بإختلاف النوع و العمر، وكذلك دراسة 

على مقياس العفو ذات دلالة إحصائية تعزى للنوع و العمرو المستوى الإقتصادى و الإجتماعى 
) أن لا يختلف العفو بإختلاف العمر و ٢٠١٦و الغضب ، فقد أشارت دراسة (كنز منصور، 

) إلى عدم وجود تأثير ٢٠٠٩النوع و المستوى التعليمى، فى حين أشارت نتائج (سيد البهاص، 
 (Duncan, 2008)لك من العمر و النوع على متغيرى العفو و السعادة، كما بينت نتائج دراسة 

أن الأكبر سناً يتميزون بمستويات عالية من العفو، و لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
النوع و المستوى الإقتصادى و الإجتماعى فى متغير العفو، و التوافق الزواجى، كما توصلت 

ف بإختلاف العمر، و تؤكد نتائج دراسة كُل أن العفو لا يختل (Mugrage, 2014)دراسة
أن العفو لدى الإناث أعلى  (Vansteenwegen, Orathinkal , & Burggraeve, 2008)من

بأن يختلف العفو بإختلاف العمر و  (Boone , 2017)بكثير مقارنة بالذكور ، كما أكدت دراسة
تعليمى، بينما لايختلف العفو بإختلاف المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ، و تشير المستوى ال

  أن الرجال أعلى مستويات من حالة العفو مقارنة بالنساء . (Kmiec, 2009)نتائج دراسة 

 هاو المتغيرات الديموجرافية : و فى هذا السياق نشير لبعض الدراسات و من متنانالا-ب
و عفو من الذكور،  امتنانو التى أظهرت نتائجها أن الإناث أكثر  (Kirmani, 2015)دراسة 

فقد توصلت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة  (Dlaz & Meixueiro, 2016)اما دراسة 
 متنانحيث كلما زاد دخل الأسرة زاد الا متنانإحصائية بين المستوى الإقتصادى و بين الا

فقد أشارت النتائج إلى وجود  (Khadim & Shahid, 2017)، و عن دراسة والعكس صحيح 
و الإيثار منبئان بالرفاهية  متنانو الإيثار و الرفاهية النفسية، و أن الا متنانعلاقة إيجابية بين الا

بإختلاف النوع ، و توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور و  متنانالنفسية ، ولا يختلف الا
 & ,Amin, Khalid,, Ashraf, Khan)دراسة  نفى الرفاهية النفسية لصالح الإناث، وع الإناث
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Pervaiz, 2018)  فقد توصلت النتائج على عدم وجود علاقة ارتباطية بين الثقة بالنفس و
و  متنانبالا ، و عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور و الإناث فيما يتعلق متنانالا

 & ,Chopik, Newton, Ryan, Kashdan )الثقة بالنفس ، و فى نفس السياق تؤكد دراسة

Jarden, 2017) يرتفع عند كبار السن أكثر من منتصف العمر و سن  متنانعلى ان الا
 ,Browning)من الذكور ، و فى نفس السياق تأتى دراسة  امتنانالمراهقة ، و أن الإناث أكثر 

و الرفاهية النفسية ،و أن الإناث  متنانأشارت النتائج على وجود علاقة إيجابية بين الاو (2012
و التى أكدت (Robustelli & Whisman, 2018)، و كذلك دراسةمن الذكور  امتناناعلى 

ى الإقتصادى مرتفعى المستو و الرضا عن الحياة ، وان متنانعلى  وجود علاقة إيجابية بين الا
ا من منخفضى المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ، كما وجد ان امتناناكثر  او الإجتماعى يكونو

، و ان  نو رضا عن الحياة من المشاركين اليابانيي امتنان ىالمتحدة اعل تالمشاركين من الولايا
 ,Wood, Maltby, Stewart) من الذكور ، و دراسة امتنانالإناث من الولايات المتحدة أكثر 

& Joseph, 2008)بإختلاف العمر ، و فى نفس السياق  متنانالتى أشارت إلى انه لا يختلف الا
فقد أظهرت لا يختلف (Kashdan, Mishra, Breen, & Froh, 2009)تأتى دراسة 

   من الذكور . امتنانبإختلاف العمر ، و ان الإناث أكثر متنانالا

أنه لا توجد فروق  (Malekjah, 2004)كشفت دراسة افية:السعادة و المتغيرات الديموجر-ج
 ,Batik)تعزى لمتغير النوع و العمر و المستوى الإقتصادى و الإجتماعى، هنا ما اكدته دراسة

Bingöl, Kodaz, & Hosoglu, 2017) لا يختلف العفو و السعادة بإختلاف النوع و  انه
ان تختلف السعادة بإختلاف العمر و النوع  و التى اكدت (Langevin, 2013)، و دراسةالإقامة

 & ,Abbasi, Timareh, Ziapour)و المستوى الإقتصادى و الإجتماعى، اما دراسة

Kianipour, 2018)  و التى توصلت إلى ان السعادة تختلف بإختلاف النوع فالإناث اكثر سعادة
من الأصغر سناً، و تأتى  من الذكور كما تختلف ايضا بإختلاف العمر فالأكبر سناً اكثر سعدة

و التى أشارت النتائج إلى ان  (Goodarzi, Rajabi, Yousefi, & Mansoor, 2008)دراسة 
السعادة تختلف بإختلاف النوع فالإناث اكثر سعادة من الذكور، و اشارت نتائج دراسة 

(Moljord, Eriksen, Moksnes, & Espnes, 2011)  إلى ان الذكور أكثر سعادة من
  ناث، و لا تختلف السعادة بإختلاف العمر.الإ
  ما تقدم نطرح السؤال الثانى: ءفى ضوو 
 العمر(  بتباين المتغيرات الديموجرافيةو السعادة و العفو  متنانمن الاما مدى تباين كُل  -٢
  ؟) الإقتصادى و الإجتماعىالمستوى  – النوع –
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لأهداف بصورة إجرائية على النحو و فى ضوء  السؤالين السابقين نصوغ ا :أهداف الدراسة
 التالى:

  و السعادة فى التنبؤ بالعفو بطلبة الجامعة. متنانتحديد إسهام كُل من الا- ١
، السعادة) بتباين المتغيرات  متنانالكشف عن تباين كُل من المتغيرات الدينامية (العفو، الا - ٢

 .تماعى )المستوى الإقتصادى و الإج –النوع  –( العمر الديموجرافية 

 تتحدد نتائج الدراسة فى ضوء المتغيرات التالية:محددات الدراسة :

  و قد سبق الإشارة إليها أثناء تناول مشكلة الدراسة . :أسئلة الدراسة1-
هذه الدراسة  واعتمدت الدراسات،لنتائج العينة من المحددات الرئيسية  تعد :الدراسةعينة 2-

الإشارة لوصف  دلاحقا عنو سوف نوضح ذلك  سين،الجنمن على عينة من طلاب الجامعة 
  .اختيارهاالعينة و خصائصها ومبررات 

،  متناناعتمدت الدراسة على الأدوات التشخيصية التالية : (مقياس الا-: أدوات الدراسة-٣
  و مقياس السعادة ، و مقياس العفو ، وجميعها من إعداد الباحثين. 

 السيكومترية،تطبيق الأدوات  تستغرق فىرة الزمنية التى يقصد بها الفت - :الزمنىالإطار  -4
 .٢٠١٩حيث طُبقت في شهر مايو، و ذلك في عام 

  .الآداب كلية ,شمس عين جامعة فيإجراء الدراسة  تم-الإطار المكاني: -5
و قد  المستخدمة،نوعية المناهج  وءتتحدد نتائج اى دراسة فى ض -: الدراسةمنهج  -6

 ، و سنوضح ذلك لاحقا. الوصفية على المنهج هذه الدراس اعتمدت

 اختيارو تعد من المحددات الجوهرية لنتائج الدراسات، و قد تم  -: المعالجة الإحصائية -7
عدد من الأساليب الإحصائية و ذلك فى ضوء ( حجم العينة ،و نوعية الفروض المطروحة، و 

 )spss(حصائى للعلوم الإجتماعيةبرنامج التحليل الإ استخدامطبيعة الأدوات) و من خلال 
Statistical Package Social Sciences  للتحقق من صحة الفروض و ٢٢,٠الإصدار ،

  سيتضح ذلك بصدد كل فرض من فروض الدراسة .
  تنبثق أهمية الدراسة من عدة مقومات نستعرض أهمها فيما يلى :أهمية الدراسة :

فاهيم المحورية فى علم النفس الإيجابى الذى يسطع و السعادة و العفو من الم متنانيمثل الا- ١
  الحقبة الحالية . سيما فىبقوة و لا 

تم بناءها بما يلائم خصائص عينة  التشخيصية التىتُوفر هذه الدراسة مجموعة من الأدوات  - ٢
  ، مقياس السعادة ، مقياس العفو )تثرى المكتبة السيكومترية العربية. متنانالدراسة (مقياس الا
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و السعادة و العفو ) و ندرة تناولها  متنانالحداثة النسبية لمتغيرات الدراسة المتمثلة فى ( الا - ٣
  فى البحوث العربية مقارنة فى البحوث الأجنبية ، خاصة لدى طلبة الجامعة.

كما تنبع أهمية الدراسة من بعدين الأول نظرى ، إذا سيتم مراجعة الآطار النظرى الخاص  - ٤
و السعادة و العفو،  متنانلاا اهمدراسة ، و الذى يتناول المفاهيم الأساسية للدراسة ،و بمشكلة ال

و من جهة أخرى ، تمثل نتائج الدراسة وصفاً تحليلياً لمتغيرات مشكلة الدراسة، و هذا يثرى 
  المكتبة العربية ايضاً و يفتح المجال لدراسات أخرى مستقبلية.

احل النمو؛ إذ يواجه الفرد ضغوط متزايدة و صراعات تعد مرحلة الشباب من اهم مر - ٥
  شديدة، مما يستوجب دراسة العفو لديهم فى موجهة كل هذه التحديات و الضغوط.

  تعريفات الإجرائية للمفاهيم الأساسية :
  فى ضوء تعريف الآطر النظرية و التعريفات الإجرائية فى دراسة Forgiveness:العفواولاً:
 ,Russell)؛(Peterson & Seligman, 2004)؛(Freedman & Knupp, 2003)؛ 

 Lavafpour Noori F, Zahrakar K, & Sanai Zaker)؛(Taysi & Orcan, 2017)؛(2013

B, 2012)؛(Rainey, 2008)؛(Harris , 2006)؛(Hill, 2012) ؛  و كذلك تحليل مكونات
 ,Orathinkal, Vansteenwegen, Enright, & Stroobants)مقاييس لكُل من 

 ,McCullough, Rachal, Sandage, Worthington , Brown, & Hight)؛(2007

 ,Boonyarit)؛(Thompson, et al., 2005)؛(Subkoviak, et al., 1992)؛ (1998

Chuawanlee, Macaskill, & Supparerkchaisakul, 2013)؛(Rye, Loiacono, 

Folck, Olszewski, Heim, & Madia, 2001) و بحساب معامل الشيوع للمفرادت الناتجة ،
التالى(إستجابة .) فأكثر ، نستخلص التعريف الإجرائى ٨عن الروافد سالفة الذكر، الذى بلغ (

سلوكيات ، و الالأفكارالمشاعر ، و استبدال وجدانية، معرفية، سلوكية ، يتم فيها  الفرد لمثيرات
)و يتمثل ذلك في الدرجة ءالمسيو سلوكيات إيجابية ، تجاه الشخص  أفكارالسلبية، بمشاعر و 

  المقياس المعد لذلك. ىالتى يحصل عليها الفرد عل
فى ضوء تعريف الآطر النظرية و التعريفات الإجرائية فى :Gratitudeمتنانثانياً: الا  

  دراسة
 & Bartlett) ؛(Dlaz & Meixueiro, 2016) ؛(Wood, Froh, &Geraghty, 2010) ؛

Desteno, 2006)؛ (Wood , Maltby, Stewart, Linley , & Joseph, 2008)؛ 

(Emmons & Crumpler, 2000)؛(McCullough, Emmons, Kilpatrick, & 

Larson, 2001) ؛(Tsang, 2006)؛ (McClluogh , Emmons , & Tsang2002) ؛ 
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)Khadim&Shahid, 2017(؛((Lambert, Graham, &Fincham, 2009) ؛
)McGuire, 2016( ؛(Froh, Sefick, & Emmons, 2008)  ؛)Adler &Fagley, 

و كذلك )؛Roberts, 2004(؛  (Hoy, 2011)؛ )Peterson & Seligman, 2004(؛  )2005
؛ (Watkins , Woodward , Stone , &Kolts , 2003)؛ تحليل مكونات مقاييس لكُل من

)Anas, Husain, Khan, &Aijaz, 2016( ؛)Hlava, Elfers, &Offringa, 2014(  ؛
(Morgan, Gulliford,, &Kristjansson, 2017( ؛)Yüksel&Oğuz Duran, 2012( 

؛  )McClluogh , Emmons , & Tsang , 2002(؛  )Adler &Fagley, 2005(؛
)Lowen, 2017( ؛Cohen, 2012)(  ،ت الناتجة عن ادو بحساب معامل الشيوع للمفر

إستجابة الفرد (التالى .) فأكثر ، نستخلص التعريف الإجرائى٨الذى بلغ ( ،الذكر الروافد سالفة
يجابية إو مشاعر و سلوكيات  أفكاروجود  لمثيرات معرفية ووجدانية و سلوكية التى تتضمن

على  لفردتمثل ذلك في الدرجة التى يحصل عليها ايو  )الأشياءو  الأماكنو  الأشخاصنحو 
 المقياس المعد لذلك.

  فى ضوء تعريف الآطر النظرية و التعريفات الإجرائية فى دراسةHappiness:ةثالثاً: السعاد

 & ,Lyubomirsky, Diener)؛  )Veenhoven, 2009(؛  (Lubomirsky, 2008)؛ 

King, 2005)  ؛؛(Barber, 2010) ؛(Taylor, 1988)  ؛(Seligman, Steen,, Park, & 

Peterson, 2005)  ؛(Sarang, Shitole, & Karnam, 2019)  ؛(McCabe, Bray, 

Kehle, Theodore, & Gelbar, 2011)  ؛)Fleming, 2006(  ؛(Argyle, 2001)  ؛
(Gupta & Kumar, 2010)  ؛(Joseph, Linley, Harwood, Lewis, & McCollam, 

؛ مكونات مقاييس لكُل منو كذلك تحليل ؛  (Sharma & Malhoraf, 2010)؛  (2004
(Barber, 2010) ؛(Lewis, 1999)  ؛(Pourmousa, Mohammadifar, Pesand, & 

Rezaei, 2018)  ؛(Springer & Hauser, 2006) ، و بحساب معامل الشيوع للمفرادت
 التالىى الإجرائ التعريف.) فأكثر ، نستخلص ٨،الذى بلغ (سالفة الذكر  الناتجة عن الروافد

تمثل ذلك في الدرجة التى ي) و إيجابيهالفرد لمثيرات( معرفية و وجدانية و اجتماعية  إستجابة
  المقياس المعد لذلك.  ىالفرد عليحصل عليها 
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يتضمن الإطار النظرى متغيرات الدراسة على النحو  الإطار النظرى و الدراسات السابقة :
  التالى :

  :Forgiveness:العفو المحور الأول

ى الدراسات و الأدبيات النفسية التى تناولت مفهوم العفو نجدها متنوعة و عديدة ، بالأطلاع عل
  العالم العربى. الإقليمي فىرغم ندرة انتشارها على الصعيدين المحلى و 

التفريق بين مفهوم العفو و بعض المفاهيم التى تتداخل معه ؛  ينبغى العفو و مفاهيم متداخلة :
  مثل المفاهيم التالية:

  التساهل فى العقاب ،و اللجوء إلى العقاب البسيط دون الشديد.Tolerance:تسامح ال
  )٢٠٠٩( السيد منصور ،                                                                     

  من فعل الإساءة. تبريئة المسئ: Condoningالصفح 
  الإساءة. حقيقى لأرتكابالتعنى أن المسئ لدية المبرر : Excusingالتبرير 
  تدريجياً من الوعى الشعورى للفرد . صالإساءة يتناقتعنى أن تذكُر : Forgettingالنسيان 
ويعنى ببساطة عدم رغبة المساء إليه فى إدراك الأذى الجائر الذى تعرض :Denyingالإنكار 

  له.
  إليه. يعنى إستعادة العلاقة بين المسئ و المساء: Reconciliationالتصالح 

(McCullough, Pargament, & Thoresen, 2000)  
 ,.Rye, et al(               : و تعنى ستر الذنب و مسامحته و التخفف منه . المغفرة 

2000(  
  و من أهمها الآليات التالية:آليات تنمية العفو و مراحلة :

 ذا النموذجاستُخدم هEnright process Model of forgivenessاولاً) نموذج إنرايت
طويلة و فى بحوث متعددة أجنبية و يتكون من عشرون خطوة موزعة على أربع   لسنوات
  :مراحل

 workمرحلة العمل ، Decision phaseمرحلة القرار ، Uncovering Phaseمرحلة الكشف 

Phase ، مرحلة النتائجOutcome Phase.                  (Baskin & Enright , 2004)  
  Worthington's REACH Modelنموذج ورثنجتونثانياً) 

  و يحتوى على خمس خطوات لتنمية العفو و هى :
مرحلة الإيثار ، E (Empathyمرحلة التعاطفR (Recall ،)مرحلة الاستدعاء(

)A(Altrustic ،) مرحلة الالتزامC(. Commit  
                                                         (Wade & Worthington, 2005) 
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 :و فى هذا الصدد نشير إلى الدراسات التى تناولت العفو

بعنوان أثار القلق مدى الحياة على الصحة النفسية  (Toussaint & Jorgensen, 2008)دراسة
ئج ) و كشفت النتا١٤٨و الجسمية لدى المراهقين ،طُبق مقياس العفو و مقياس القلق على (ن=

أنه يوجد إرتباط سلبى بين العفو و بين تدهور الصحة النفسية و العقلية، أى كُلما قل العفو زاد 
و النفسية ،و وجود إرتباط سلبى بين الأشخاص الأكثر عفواً و بين  ةتدهور الصحة الجسمي

  .القلق و تدهور الصحة الجسمية و النفسية

شف عن العلاقة بين العفو و الصحة و التى هدفت الك (McIntyre, 2004)و عن دراسة 
النفسية و الغضب و الطقوس الدينية لدى المراهقين ، فقد طُبق مقياس العفو و مقياس الصحة 

) مراهقاً ممن تتراوح أعمارهم ٨٨النفسية و مقياس الغضب و الطقوس الدينية على عينة (ن=
ى بين العفو والصحة النفسية ) عام ، و توصلت النتائج إلى أنه يوجد إرتباط إيجاب١٨-١٦من (

  و الطقوس الدينية ،و يوجد إرتباط سلبى بين العفو و الغضب .

و للكشف عن العلاقة بين تقدير الذات و العفو بين المراهقين فى سياق علاقات الصداقة طبق 
(Wernli, 2006) =مراهقاً ممن ٢٠٠أدواته مقياس العفو و مقياس تقدير الذات على (ن (

) عام ، و أظهرت النتائج أن لا توجد علاقة إرتباطية بين تقدير ٢٢-١٦ارهم بين (تتراوح أعم
  الذات و العفو .

فقد هدفت الكشف عن العلاقة بين العفو من  (Neto, Ferreira, & Pinto, 2006)أما دراسة 
 االله و العفو عن الآخرين و بعض المتغيرات الدينية لدى المراهقين ،بينت النتائج أن وجود

إرتباط ضعيف بين العفو عن الآخرين و بين التدين ، و وجود إرتباط قوى بين العفو من االله و 
  بين التدين ، وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين العفو و العمر لصالح كبار السن .

العفو لخفض و التى هدفت الكشف عن آثار برنامج لتنمية  (LaTurner, 2005)و فى دراسة 
كان برنامج مختصر لمدة ثلاث جلسات على العينة  و العدوان لدى المراهقين ، حيث الانتقام

) طالب من ٤٥و العينة الضابطة (ن= أنديانا) من المدارس فى وسط ولاية ١٢التجريبية (ن=
، توصلت النتائج إلى إنخفاض كبير فى مواقف  أوهايوالمدارس فى شمال غرب فى ولاية 

بالمجموعة الضابطة و زيادة المشاعر  ةالتجريبية مقارنو العدوان لدى المجموعة  تقامالان
  الإيجابية  لدى المجموعتين. 

 ,Leonard, Yung)، فقد تناولته دراسة عن العلاقة بين العفو و بين الشعور بالذنب و العمرأما 
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& Cairns, 2015) لأكبر عمراً أكثر عفواً ، على عينة من المراهقين ، و كشفت النتائج أن ا
  من المراهقين ، و وجود علاقة قوية بين العفو و الشعور بالذنب .

 : Gratitudeمتنانالاالمحور الثانى:
  : و من هذه المفاهيم ما يلى :المتداخلةو المفاهيم  متنانالا

شكر يكون ، الالنيةبالقول و الفعل و  النعمة فهو مقابلة نشره،يعنى عرفان الإحسان و  و الشكر:
.عن يد  
  الذم ، يكون عن يدَ  و عن غير يد. ضنقي الحمد:

: ١٣١هـ، ص١٤٠١( صالح العلى الصالح وأمينه الأحمد،                                
٣٠٩(  

  .النعمةالثناء و شكر 
- ٥٥٦، ص٢٠٠٨(احمد مختار عمر،      و الأعتراف و شكر صانعه. رالتقدي العرفان:
١٤٨٦(  

  : تثلاثة مكوناله  متنانأن الا Fitzgerald (1998)يصنف  :متنانلامكونات ا
  ما. ءشيالشعور بالتقدير تجاه شخص أو - ١
  .ءالشي أو هذاهذا شخص  تجاهالشعور بحسن النية - ٢
 .Hoy, 2011, p)                     التقدير.و التصرف بطريقة إيجابية تنبع من هذا  - ٣

22)  
  : متنانللارة النظريات النفسية المفس

أن المشاعر الإنسانية وضعت  Adam Smith (1976) دأك الأخلاقية:نظرية المشاعر -١
من  متنان، و أقترح أن الا الأخلاقيو السلوك  الأخلاقيلتزويد الأفراد بتوجيهات للحكم 

، و هو احد الدوافع الرئيسية للسلوك الخيرى  متنانو يرى أن الا الأساسية، المشاعر الإجتماعية
 متنانلحيوان قدم خدمة لشخص، و يكون شعور الا امتنانبيرى ايضا ان من الممكن الشعور 

  قوى عندما يقدم شخص ما خدمة لآخر دون إنتظار المقابل.
(McCullough, Emmons, Kilpatrick, & Larson, 2001, p. 250)                              

 متنانأن الناس يشعرون بالاHeider (1958(ضيفتر :تنانمللاالنظرية الوجدانية المعرفية  -٢
عندما يلتقون فائدة من شخص ما ، و ان القصد المتصور من الفائدة هو العامل الأكثر أهميه فى 

الذى يفرض فيها مقدم  فأن المواق، و يرى ايضا المنفعةبعد تلقى  امتنانبتحديد شعور الشخص 
 الأشخاصممتناً ، ذلك يؤدى إلى تأثير معاكس ، و ان  الخدمة بان يكون المتلقيالخدمة على 
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  . الخارجية، بدلاً من الدوافع  الداخليةهم إلى الدوافع امتنانيفضلون ان يعزى 

ترى أن الوجدان هى نتاج نظام إدراكى Ortony, Clore, and Collins (1988 )و اما نظرية(
للأحداث التى تحدث لهم ، و ترى أن  يتكون من المعايير و المواقف ) التى تُشكل فهم الناس

الامتنان هو مزيج من الأعجاب و الفرح الذى ينتج تجاه شخص مقدم خدمة ما، و يرى 
)Lazarus (1994  ان الامتنان يأتى من الإحساس بحسن نية الأخرين و تقدير أعمالهم السخية

  ة ما مقدمة من شخص .الكريمة، و ان الامتنان نوع من العاطفة الإيجابية  نتيجة تقدير خدم
(McCullough, Emmons, Kilpatrick, & Larson, 2001, pp. 251-252)                      

تجاه شخص ما  متنانمشاعر الا أنالنظرية :تركز هذه )Algoe theoryِ(نظرية ألجو -٣
(المحسن) تجعل الشخص (الممتن) على وعى و درايه بالسمات ذات القيمة عند هذا الشخص 

  (Q'Connell , O'Shea , & Gallagher, 2016)                                    المحسن.

الأعتراف الممتنين يميلون إلى  الأشخاصأن :)Attribution Theory(نظرية العزو -٤
يميزهم أنهم  لا يعنى انهم يقللون من جهودهم ، و لكن الإيجابيةالأخرين فى نتائجهم  بإحسان

  الذى يساهمون فى رفاهيتهم . الأشخاصمدى واسع من  عزوهم ليشملقادرون على تحديد 
                                             (McClluogh , Emmons , & Tsang , 2002)  

  :نتناولت الامتناو فى هذا الصدد نشير إلى بعض الدراسات التى 
الكشف عن العلاقة بين الامتنان و  (Dlaz & Meixueiro, 2016)تناولت دراسة 

الرضا عن الحياة لدى عينة من البالغين المكسيك ،طُبق مقياس الامتنان و الرضا عن الحياة ، 
)،و ٨٩- ١٨ذكور) ممن تتراوح أعمارهم بين ( ٦٠٩إناث، ن= ٥٩١)(ن= ١٢٠٠على (ن=

توى الإقتصادى و بين الامتنان توصلت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المس
حيث كلما زاد دخل الأسرة زاد الامتنان والعكس صحيح ، فضلاً عن وجود علاقة إيجابية بين 

  الامتنان و الرضا عن الحياة .

و التى هدفت الكشف عن علاقة الامتنان (Khadim & Shahid, 2017)و دراسة 
ين من الأردن ، طُبق مقياس الامتنان و يكل من  و الإيثار و الرفاهية النفسية بين المراهق

إناث) ممن  ١٠٠، ن= رذكو ١٠٠، ن=٢٠٠مقياس الإيثار مقياس الرفاهية النفسية ، على (ن=
)، فقد أشارت النتائج إلى وجود علاقة إيجابية بين الامتنان و ١٧-١٤تتراوح أعمارهم بين (

ئان بالرفاهية النفسية ، ولا يختلف الإيثار و الرفاهية النفسية، و أن الامتنان و الإيثار منب
الرفاهية  فى و توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور و الإناثالامتنانبإختلاف النوع 
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  .النفسية لصالح الإناث

و التى هدفت الكشف عن العلاقة بين الامتنان والاكتئاب (Tulbure, 2015)و دراسة 
)،طُبق ٦٨-١٨ممن تتراوح أعمارهم بين( ) من البالغين الرومان١١٣و التدين ، على(ن=

) و مقياس التدين ،و أظهرت النتائج وجود (GQ-6) و مقياس الاكتئابDBIمقياس الاكتئاب (
علاقة سلبية بين الاكتئاب وبين التدين و الامتنان ، و وجود علاقة إيجابية بين التدين و 

  الامتنان.

الامتنان على الرفاهية النفسية ، التى هدفت الكشف عن  تأثير (Lai, 2014)و دراسة 
- ١٨تتراوح أعمارهم بين ( ن) طلاب جامعة ممرذكو ٤٦إناث ،ن=  ٦٢، ن=١٠٨على (ن=

)، طُبق مقياس الامتنان و مقياس الرفاهية النفسية، و أشارت النتائج ان لا يوجد تأثير ٣٦
  للامتنان على الرفاهية النفسية .

) و التى هدفت Amin, Khalid, Ashraf, Khan, &Pervaiz, 2018وعن دراسة (
ممن تتراوح  )٦٠و الثقة بالنفس لدى طلاب الجامعة ، على (ن= متنانتحديد العلاقة بين الا

صلت و) و مقياس الثقة بالنفس ، و تGQ-6( متنان، طُبق مقياس الا)٢١- ١٨أعمارهم بين (
، و عدم وجود فروق ذات  نمتناالنتائج على عدم وجود علاقة ارتباطية بين الثقة بالنفس و الا

  .و الثقة بالنفس متناندلالة إحصائية بين الذكور و الإناث فيما يتعلق بالا

و التى هدفت تحديد العلاقة بين  (Browning, 2012)و فى نفس السياق تأتى دراسة 
) طالب ماجستير و دكتوراه من الولايات ١٢٢، على (ن= متنانالرفاهية النفسية و بين الا

و ثلاثة مقاييس للرفاهية النفسية ، و أشارت النتائج على  متنانة ، طُبق ثلاثة مقاييس للاالمتحد
  من الذكور . امتنانو الرفاهية النفسية ،و أن الإناث اعلى  متنانوجود علاقة إيجابية بين الا

فقد هدفت تحديد (Subandi, Achmad, KurniaƟ, & Febri, 2014)أما دراسة
نان و الأمل و التدين بالنمو ما بعد الصدمة لدى عينة من الناجون من إنفجار العلاقة بين الامت

) ، ٥٥-١٨)ممن تتراوح أعمارهم بين (٩٠فى أندونسيا ، على (ن= ٢٠١٠جبل ميربى عام 
و التدين ، و أشارت النتائج انه و الأمل  طُبق مقياس نمو ما بعد الصدمة و مقياس الامتنان

مو ما بعد الصدمة و لا توجد علاقة بين الامتنان، و الأمل،  و بين النمو يمكن التدين التنبؤ بالن
  ما بعد الصدمة .

التى هدفت الكشف عن العلاقة (Robustelli & Whisman, 2018)و عن دراسة 
باب و ) من الش٩٤٥بين الامتنان و الرضا عن الحياة فى اليابان و الولايات المتحدة ، على (ن=
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كبار السن ، طُبق مقياسي (الامتنان و الرضا عن الحياة ) ، و أسفرت النتائج عن وجود علاقة 
إيجابية بين الامتنان و الرضا عن الحياة ، وان مرتفعى المستوى الإقتصادى و الإجتماعى 

ن يكونو اكثر امتنانا من منخفضى المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ، و وجود ان المشاركين م
، و ان الإناث من  نالولايات المتحدة اعلى امتنان و رضا عن الحياة من المشاركين اليابانيي

   الولايات المتحدة أكثر امتناناً من الذكور .
  Happiness:المحور الثالث: السعادة

  و من هذه المفاهيم ما يلى: :المتداخلةالسعادة و المفاهيم 
 ذالسرور التلذع أو توقعه أو اندفاع ضرر وقيل حقيقة لذة في القلب عند حصول نف وه السرور:

وانشراح يحصل في القلب فقط من غير حصول أثره في الظاهر، وقيل هو حالة نفسانية تعرض 
  لذيذ. عند حصول شيء

  .النعمة روالبهاء وأث ل: الجماالحبور
  .ما أتاك بلا مشقة :الهناء
  .اإلى الرضحقيقة العلم أداه  العلم الواصل إلى القلب فإذا باشر القلب :الرضا

  )٢٠٠٤( هدى الزبير،                                                                      
  ان للسعادة ثلاثة مكونات هى : Myers &Diener)١٩٩٥(ىير السعادة:مكونات 

  وجود مشاعر إيجابية ، غياب المشاعر السلبية ، الرضا عن الحياة.
 )٤٠، ص٢٠١٥الحارثى، عبد االله (                                                           

  سعادة:النظريات النفسية المفسرة لل
 حيثMichalo's Multiple Discrepancies Theory:نظرية التناقضات المتعددة-١

 الحياة .من  تحقيقهيفترض هذا التوجه ان الرضا عن الحياة هو ما لدى الفرد و ما يريد 

افترضت ان Veenhoven's Two Component Theory of Happiness:نظرية-٢
  السعادة هى التقدير الشامل عن حياة الفرد ككل .

  تنظر إلى السعادة بأنها نتاج ثانوى للأنشطة الهامة . Activity Theory:نظرية النشاط-3
حكم الفرد على أن عندما يThe Bottom-Down Theory:نظرية من القمة إلى القاع-٤

لتراكم الخبرات الإيجابية   متفائلةحياته سعيدة فأنه يعبر عن وجهة نظر مشرقة و نظرة 
  المتراكمة فى حياته.

تركز هذه النظرية على المبادئ المعرفية :theory associationistic النظرية الارتباطية -٥
غير السعداء نتيجة للأساليب  و الذاكرة، حيث يختلف الأفراد الذى يرون انفسهم سعداء عن



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١١٨( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

 .Taylor, 1988, pp)                                             المعرفية التى يستخدمونها .
15-18) 

 و فى هذا الصدد نشير إلى  بعض الدراسات التى تناولت السعادة:

ر فقد هدفت الكشف عن العلاقة بين السعادة و تقدي (Malekjah, 2004)و عن دراسة 
ممن  الجامعةذكور)من طلاب  ١٧إناث ،  ٨٣، ١٠١الذات فى ولاية كاليفرونيا ، على(ن=

) ، و OHQ)عام، طُبق مقياسي ( مقياس اكسفورد للسعادة (٤٠-١٨بين( أعمارهمتتراوح 
  مقياس تقدير الذات ) ، و أسفرت النتائج عن وجود علاقة إيجابية بين السعادة و تقدير الذات .

و التى هدفت تحديد العلاقة بين  (Francis, Robbins, & White, 2003)و دراسة 
- ٢٠بين ( أعمارهم) طالباً، ممن تتراوح ٨٩الدين و السعادة فى الولايات المتحدة ، على (ن=

) ، و مقياس التدين) ، و OHQعليهم مقياسى (مقياس اكسفورد للسعادة ( قعاماً، طُب)٢١
  ائج عن وجود علاقة إيجابية بين السعادة و التدين.اسفرت النت

و التى هدفت الكشف  (BaƟk, Bingöl, Kodaz, & Hosoglu, 2017)و عن دراسة
 أعمارهم) طالب جامعى، متوسط ٨٢٨فى تركيا، على (ن= عن  العلاقة بين العفو و السعادة

 ةعلاقة ضعيفنتائج إلى وجود عليهم مقياسي ( العفو و السعادة )، و أشارت ال قعاماً، طُب)٢٠(
  بين العفو و السعادة ، و ان لا يختلف العفو و السعادة بإختلاف النوع و الإقامة .

بيان العلاقة بين السعادة و الأداء الاكاديمي فى (Langevin, 2013) كما هدفت دراسة
عليهم  )عام ، طُبق٤٠-٢٠) طلاب جامعة ، ممن تتراوح أعمارهم بين (٧٨أمريكا ، على (ن=

) ، و مقياس الأداء الاكاديمى ) ، اسفرت النتائج ان لا OHQمقياسى (مقياس اكسفورد للسعادة (
  توجد علاقة بين السعادة و الإنجاز الاكاديمى .

التى هدفت تناول العلاقة بين و  (Barber, 2010)و حول الهدف ذاته اجرى دراسة
) ، ممن تتراوح  ١٣٩لدى طلاب الجامعة الامريكان، على (ن=اديمى الأداء الاكالسعادة و 

الأداء ) ، و مقياس OHQ(مقياس اكسفورد للسعادة () عام ، طُبق مقياسى٥٣- ١٨بين ( أعمارهم
  .الأداء الاكاديمى ، و اسفرت النتائج عن وجود علاقة إيجابية بين السعادة و )الاكاديمى 

و التى هدفت تحديد العلاقة بين السلوك  (Ali & Bozorgi, 2016)و عن دراسة
الإيثارى و الشعور التعاطفى و المسئولية الإجتماعية بالسعادة لدى طلاب جامعة آزاد 

السلوك ) عام، طُبق عليهم مقياس (٤٤- ١٨( أعمارهم) ممن تتراوح ٣٠٠الإسلامية، على (ن=
)، )OHQمقياس اكسفورد للسعادة (، ومسئولية الإجتماعيةو ال ،و الشعور التعاطفى ،الإيثارى
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الإيثارى و الشعور التعاطفى و  كبين السلوفقد اشارت النتائج عن وجود علاقة إيجابية 
  .المسئولية الإجتماعية بالسعادة

و التى هدفت إلى تناول  (Abdel-Khalek, 2013)و فى نفس السياق كانت دراسة 
العلاقة بين التدين و الصحة و السعادة و الرضا عن الحياة لدى عينة من المراهقين القطريين ، 

) عام، طُبق عليهم مقياس(التدين ،و الصحة ،و ١٥) يتراوح متوسط أعمارهم (٣٧٢على (ن=
التدين و الصحة و )، أظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية بين و الرضا عن الحياةالسعادة، 

  .و الرضا عن الحياة ةالسعاد

و التى هدفت بيان  تأثير السعادة  (Siahpush, SpiƩal, & Singh, 2008)اما دراسة
 أعمارهم)، ممن تتراوح ٩٩٨١و الرضا عن الحياة على الصحة لدى الأمريكان ، على (ن=

و أشارت النتائج ان الأكثر فيما فوق ، طُبق مقياس (السعادة ، و الرضا عن الحياة )،  ١٨(
  سعادة هم اكثر رضا عن الحياة و أفضل صحة.

و التى هدفت الكشف عن  (Karduz, Firdevs, & Saricam, 2018)و عن دراسة
 ١٦٧، ٣٣٠لدى طلاب الجامعة فى تركيا ، على (ن= الانتقامالعلاقة بين العفو و السعادة و 

مقياس  ) ، طُبق مقياس ( العفو ، و٣٩- ٢٢( بين أعمارهمذكور) ، ممن تتراوح  ١٦٣إناث ، 
وبين  الانتقام)، و اشارت النتائج عن وجود علاقة سلبية بين  الانتقام، )OHQاكسفورد للسعادة (

  العفو و السعادة، و وجود علاقة إيجابية بين العفو و السعادة . 

لاقة التى هدفت تحديد الع(Maltby, Day, & Barber, 2005)وفيما يتصل بدراسة 
)، ممن تتراوح ٢٢٤بين العفو و السعادة لدى طلاب الجامعة فى الولايات المتحدة ، على (ن=

) و اظهرت )OHQاكسفورد للسعادة ()عام ، طُبق مقياسى (العفو ، و٥٦- ١٨بين ( أعمارهم
 النتائج وجود علاقة ضعيفة بين العفو و السعادة . 

نتيجة تحليل الدراسات  أهدافها وراسة و الد ةضوء أسئل صياغتها فىيتم : فروض الدراسة
  السابقة كما يلى :

  و السعادة منبئان اساسيان للعفو لدى طلبة الجامعة. متنانالا - ١
  ، السعادة ) بتباين المتغيرات الديموجرافية. متنانيتباين كُل من ( العفو ، الا - ٢

  منهج الدراسة و إجراءتها :
دراسة على "المنهج الوصفى الإرتباطى" ، لكونه أكثر اعتمدت هذه الاولاً: منهج الدراسة :

موائمة لتحقيق أهداف الدراسة و الإجابة على أسئلتها و التحقق من فروضها من خلال الفنيات 
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السيكومترية التى تم تفصيلها بما يتناسب مع العينة فى ضوء المتغيرات المختارة ، كتحديد 
طلبة الجامعة ، و الكشف عن الفروق فى العمر و  مستوى العفو ، و الامتنان و السعادة لدى

النوع و المستوى الإقتصادى و الإجتماعى لطلبة الجامعة على متغيرات الدراسة ( العفو و 
  إسهام هذه المتغيرات فى التنبؤ بالعفو لدى عينة الدراسة . ىالامتنان و السعادة )، و تحديد مد
  .) من طلبة الجامعة ١٠٤عينة الدراسة (ن= كونتتإختيارها: ثانياً:خصائص العينة و منطق 

  ) وصف العينة السيكومترية١جدول (
  النسبة المئویة%  العدد(ن)  المتغیرات

 76.9  ٨٠  ٢١-١٩  العمر
٢٤  ٢٤-٢٢  23.1 

 50.0 52  ذكور  النوع
 50.0 52  إناث

المستوى 
  الإقتصادى

  الإجتماعى و

 49.0 51  من متوسط أقل

أعلى من 
  متوسط

53 51.0 

  ضوء الخصائص السابقة : للأسباب التالية : العينة فىمبررات إنتقاء 
) لجمع البيانات الديموجرافية و التحقق من الكفاءة السيكومترية ، ١٠٤( العينةيقدر عدد  - ١

  لأدوات الدراسة ، و الإجابة على الأسئلة ، و التحقق من الفروض .
مرتفعى و ايضا تضمنت عة و منخفضة ،تضمنت العينة ذكور و إناث ، و أعمار مرتف- ٢

لحسم الجدل بين نتائج الدراسات السابقة حول  منخفضى المستوى الإقتصادى و الإجتماعى
 لمستوى الإقتصادى و الإجتماعىللنوع ، و العمر ، وا ىفروق تعزوجود فروق أو عدم وجود 

فقد )Taysi&Orcan, 2017(لحسم الجدل بين نتائج الدراسات السابقة، حيث نجد دراسة 
أن العفو يختلف بإختلاف ( الأطفال و المراهقين )،و أن مستوى العفو يزداد لدى  ىتوصلت إل

إلى أن العفو لا يختلف بإختلاف (Wernli, 2001)، كما توصل الأطفال مقارنة بالمراهقين
لأكبر سناً يتميزون بمستويات أن ا (Duncan, 2008)بينت نتائج دراسة  االنوع و العمر، كم

عالية من العفو، و لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين النوع و المستوى الإقتصادى و 
و التى  (Kirmani, 2015)الإجتماعى فى متغير العفو، و التوافق الزواجى، نجد دراسة 

 ,Dlaz & Meixueiro)أظهرت نتائجها أن الإناث أكثر امتنان و عفو من الذكور ، و دراسة 

التى توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المستوى الإقتصادى و بين (2016
الامتنان حيث كلما زاد دخل الأسرة زاد الامتنان والعكس صحيح، و فى نفس السياق تأتى 

هدفت إلى معرفة تأثير  (Chopik, Newton, Ryan, Kashdan, & Jarden, 2017 )دراسة 
لرفاهية النفسية عبر العمر ، و أسفرت النتائج ان الامتنان يرتفع عند كبار السن الامتنان و ا
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أكثر من  فئة منتصف العمر و فئة سن المراهقة ، و أن الإناث أكثر امتنان من الذكور، كما 
أن لا توجد فروق تعزى لمتغير النوع و العمر و المستوى  (Malekjah, 2004)كشفت دراسة 

  تماعى فى الامتنان.الإقتصادى و الإج
  :و تتضمن ما يلى:أدوات الدراسة

فيما التى يقصد بها ضبط العوامل الدخيلة، نوضحها  هى الأدواتالتجانس:اولآ:أدوات تحقيق 
  :يلى

تم تصميم قائمة المستوى الإقتصادى و قائمة المستوى الإقتصادى و الإجتماعى : -١
 تركيبته الإقتصاديه و ب ظروف المجتمعوتقديمها للمكتبات كأداه حديثه تناس الإجتماعى

، نظراً لأهمية المستوى الإقتصادى و فراد العينة ألحساب التجانس بين  و ذلك جتماعيهوالإ
وقد ، ى و دوره فى خلق فروق و علاقات بين المتغيرات النفسية ديموجرافر الإجتماعى كمتغي

و  قتصاديقائمة تحديد المستوى الإ لبناء ،والمقاييس قة،طلاع على بعض الدراسات السابتم الإ
قد تم بناء القائمة مروراً  ، و العمل على تحليل مضمونها و الكشف عن مكوناتها والإجتماعي

التى تضمنت المستوى تمثلت فى الإطلاع على البحوث و الدراسات السابقة : بعدة مراحل 
من ثم ادة لدى أفراد العينة، و الإقصادى و الإجتماعى المرتبط بمستوى العفو و الامتنان و السع

و الكشف عن مكوناتها، و قد تم  الاطلاع على ما أتيح من القوائم السابقة وتحليل مضمونها،
صصين فى علم النفس، فقد خخلال عرضها على مت نم تحكيم القائمةثم إضافة بعض الأسئلة، 

و بالتالى تم تعديل ون ،طلب من المحكمين إبداء ملاحظاتهم حول قدرة كل فقرة على قياس المك
بعض المفردات التى من شأنها  ةتم إضافاكثر وضوحاً و ملائمة ، كما  حالمفردات لتصببعض 

القائمة فى  و من ثم أصبحتإثراء القائمة ، كما تم حذف بعض المفردات لعدم ملائمتها ، 
تصحيح بة ،و تم : توجد امام كل عبارة عدة بدائل للأجا تصحيح القائمة ، ثمصورتها النهائية

و تشير الدرجة المرتفعة على ارتفاع المستوى الإقتصادى و ،القائمة وفقاً لتلك البدائل 
بنود هذه  لىالإجتماعى لدى افراد العينة و العكس صحيح ، ولا يوجد وقت محدد للإجابة ع

  .القائمة
  النحو التالى :التحقق من الكفاءة السيكومترية : تم التحقق من الكفاءة السيكومترية على 

  تم حساب ثبات المقياس بأكثر من طريقة ،و يمكن توضيح ذلك فيما يلى :ثبات القائمة :  -١
  ).٠,٦٧٦(كرنباخ ، و قد بلغت قيمتةلالفا  باستخداممعامل الثبات  - ١
  ) .٠,٧٤٤(معامل الثبات باستخدام التجزئة النصفية ، و بلغت قيمتة- ٢

كرونباخ و التجزئة النصفية يتضح أن القائمة تتمتع لقتي الفا و بالنظر لقيم معامل الثبات بطر



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١٢٢( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

بمعامل ثبات مرتفع وهذا يؤكد على صلاحيتها فى قياس و تحديد المستوى الإقتصادى و 
  .الإجتماعى

  :صدق القائمة : و قد تم التحقق من الصدق بطريقتين مختلفتين  -٢
 و التى الصدق الهامة طرائقن من يعد صدق المحكميصدق المحكمين ( الصدق الظاهرى):  -ا

من  الأولية على مجموعة استغناء عنها ، و لذلك فقدتم عرض القائمة فى صورتهالإيصعب 
جميعها فى الاعتبار ، و  أخذت من ملاحظات ا أبدوهأساتذة و خبراء علم النفس ، و بناء على م

  .فى ضوء ذلك تصبح القائمة صادقة من وجهة نظر المحكمين
يل المقياس للظاهرة موضوع القياس ، ثو يعنى حسن تم(صدق البناء ):  المنطقي لصدقا -ب

، النظرية المعنية جتماعي من خلال الآطرالإ و قتصاديولقد تم اختيار قائمه المستوى الإ
 القائمةو حذف بعض بنود هذه  لى تعديلإ ضافهستبانات والقوائم السابقه ،بالإوالإستفاده من الإ

التي  للمفرداتوهذا بمجمله يضيف صدقاً  العينةخصائص  طبيعة الدراسة و بما يتناسب مع
  .صادقه من حيث محتواها القائمة حالتى تم الإطلاع عليها، وتصبتكونت من الروافد 

  ثانياً : الأدوات التشخيصية (السيكومترية):
صائصهم المختلفة ، تم إعداده بهدف توفير مقياس يلائم طلبة الجامعة، و خ اولاً: مقياس العفو :

إلى اثراء مكتبة القياس النفسى ، بمقاييس جديدة مستمدة من البيئة و الثقافة العربية، و  بالإضافة
  تم إعداده وفق المراحل التالية:

طر النظرية المعنية بالعفو بشكل تم إستقراء و حصر الأدبيات السيكولوجية و الآالمرحلة الأولى:
هات النظر المختلفة في تفسير هذه الظاهرة النفسية ، و التوصل عام ، و ذلك بهدف معرفة وج

من  مكنناإلى فهم عميق لمضمون هذا المفهوم ، و ذلك للوقوف على تعريف إجرائى خاص به ي
  ه.و قياس ملاحظته

التى تضمنت تحديد مكونات المقياس ، و تم ذلك عن طريق عدة مصادر تمثلت المرحلة الثانية:
انه مفتوحة على عدد من أساتذة علم النفس اللذين طُلب منهم تحديد مضمون و فى ، تطبيق إستب

مكونات مفهوم العفو ، و السمات و السلوكيات التى يتميز بها الشخص العفو ، فضلاً على 
مراجعة مقاييس العفو على المستويين العربى و الأجنبى لدراسة مكوناتها والإستفادة منها فى 

  إعداد المقياس .
ضوء تحليل نتائج المرحلتين السابقتين تم تحديد مكونات المقياس فى ثلاثة  ى: فالثالثةرحلة الم

، كما تم صياغة كل الإستجابة السلوكية ) –الإستجابة المعرفية –(الإستجابة الوجدانية مكونات
مكون مع مراعاة شروط صياغة البنود ؛ فقد تمت الصياغة بلغة عربية واضحة ، و سهلة ، 
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  بنداً) . ٣٥ة عن النفى و الإيحاء ، و تضمنت الصورة الأولية للمقياس (بعيد
تحديد بدائل الإستجابة من خلال مراجعة المقاييس السابقة المعنية بتقدير العفو المرحلة الرابعة :

تم إختيار بدائل الإستجابة الثلاثة(موافق ، محايد ، غير موافق) بوصفها الأنسب لعينة الدراسة 
ن شكل الإستجابة الرباعى او الخماسى يؤدى إلى تشتت المفحوص نظراً لكثرة البدائل و ذلك لا،

، فى حين أن الأختيارين(نعم ، لا) يجعل المفحوص مقيد بإختيار واحدة منهما و المفتوحة أمامه
  ذلك على غير رغبته.

و قد ، نفس) من خبراء علم ال٥تم عرض المقياس على (ن=: المقياس مالخامسة: تحكيالمرحلة 
انه تم الإتفاق على البنود التى اجمع عليها المحكمين ، و  أهمهااسفر التحكيم عن عدة نتائج من 

)عبارة موزعة على ٣٠( نالنهائية مالمقياس في صورته  نالبنود، ليتكوتعديل و حذف بعض 
  .ثلاثة مكونات

  ا يلى :و سنوضح ذلك فيم، التحقق من الكفاءة السيكومتريةالمرحلة السادسة:
التجزئة  –( الفا لكرونباخ تىتم حساب ثبات المقاس باستخدام طرق:المقياس  تاولاً: ثبا
   و يمكن توضيح ذلك فيما يلى :)النصفية

 )١٠٤) طرق حساب معاملات ثبات مقياس العفو (ن=٢جدول(

  طریقتى حساب الثبات                  

  

  المقیاس و مكوناتھ

معاملات ثبات التجزئة النصفیة بعد   اخمعاملات ثبات الفا لكرونب
  التصحیح

  ٠٫٦٢٦  ٠٫٧٢١  الإستجابة الوجدانیة

  ٠،٦٠٦  ٠٫٦٢٢  الإستجابة المعرفیة

  ٠٫٤٨٢  ٠٫٥٩٠  الإستجابة السلوكیة

  ٠٫٦٦٨  ٠٫٨٣٥  الدرجة الكلیة للمقیاس

ونباخ لكر بطريقة الفاانه معاملات ثبات المقياس ككل و مكوناته  و يلاحظ من الجدول السابق
)، بينما تراوحت قيم معاملات الثبات باستخدام طريقة التجزئة ٠,٨٣٥- ٠,٥٩٠تراوحت بين ( قد

)، و ان معاملات ثبات المقياس ككل تراوحت بين ٠,٦٦٨-٠,٤٨٢النصفية بعد التصحيح بين (
  ) ؛ مما يعنى أن المقياس يتمتع بمعامل ثبات مرتفع.٠,٨٣٥-٠,٦٦٨(

و سبقت الإشارة إليه فى  صدق المحكمينلتحقق منه عن طريق تم اثانياً: صدق المقياس: 
و يقصد به  حساب صدق البناء و التكوين :المرحلة الخامسة من مراحل بناء المقياس ، كما تم 

مدى تمثيل المقياس للظاهرة التى يضطلع لقياسها، و لتحقيق هذا النوع من الصدق فقد تمت 
تحليل و دراسة المقاييس التى اعدت لقياس العفو ، و  صياغة بنود المقياس و عباراته فى ضوء



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١٢٤( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

كذلك فى ضوء توصيف الآطر النظرية و الكتابات السيكولوجية المتعلقة بالمتغير موضوع 
 الدراسة ، و التى سبق الإشارة إليه.

و قد تم إعداده من قبل الباحثين ، بهدف توفير مقياس يلائم عينة :متنانثانياً : مقياس الا
ة( طلبة الجامعة) ، بكل ما تنطوى عليه من خصائص معرفية و وجدانية و سلوكية الدراس

تميزها عن غيرها من عينات، بالإضافة إلى إثراء مكتبة القياس النفسى بمقاييس جديدة مستمدة 
) عبارة وزعت على ثلاثة مكونات ٣٣من البيئة و الثقافة العربية ، و يتكون المقياس من (

 تبوعة بتعريفاتها الإجرائية.فرعية نشير لها م

التقدير –  الإيجابيةالأخلاقية الدوافع  –يجابية مثل(حسن النية إ أفكاروجود : الإستجابة المعرفيه
  ن)،الآخري لأفعال

السعادة  –الرضا  –يجابية مثل (الشعور بإحسان الآخرين إوجود مشاعر الوجدانيه :  الإستجابة
 – ءالشعور بالرخا –العفو  –عور بكرم الآخرين الش –الرحمة  – الأمل –التعاطف  –

  ).الرفاهية

 –عتراف بالجميل الإ – للآخرين الشكر تقديميجابية مثل(إوجود سلوكيات  السلوكيه : الإستجابة
 خرين).للأ متنانالا –التدين 

تم  متنانو قد تم تحديد بدائل الإستجابة من خلال مراجعة المقاييس السابقة المعنية بتقدير الا
و قد تم حساب إختيار بدائل الإستجابة الثلاثة(دائماً، احياناً، أبداً) بوصفها الأنسب لعينة الدراسة ،

  الخصائص السيكومترية للمقياس من خلال حساب الثبات نوضحها فيما يلى :

نوضح ذلك فى الجدول  لكرونباخ وتم حسابه عن طريق معامل الفا  اولاً : ثبات المقياس :
)٣ :(  

 )١٠٤(ن=نمقياس الامتنا)طرق حساب معاملات ثبات ٣ول(جد

  طریقتى حساب الثبات            

  

  المقیاس و مكوناتھ

معاملات ثبات التجزئة النصفیة بعد   معاملات ثبات الفا لكرونباخ
  التصحیح

  ٠٫٤٩٥  ٠٫٤٦٥  الإستجابة المعرفیة

  ٠،٧٠٦  ٠٫٥٠٢  الإستجابة الوجدانیة

  ٠٫٧١٢  ٠٫٦٠٢  الإستجابة السلوكیة

  ٠٫٦٦٣  ٠٫٧٦٧  الدرجة الكلیة للمقیاس
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)، و كذلك عن طريق التجزئة النصفية و ٠,٧٦٧انه بلغ معامل الثبات()٣ويلاحظ من الجدول (
  ) للمقياس ككل ، مما يعنى ان المقياس يتمتع بمعامل ثبات جيد.٠,٦٦٣بلغ معامل الثبات (

لمحكمين ،و كذلك صدق البناء و عن طريق صدق االتحقق منه  مت المقياس:ثانياً: صدق 
و يقصد به مدى تمثيل المقياس للظاهرة التى يضطلع التكوين (و قد سبق الإشارة إليه): 

لقياسها، و لتحقيق هذا النوع من الصدق فقد تمت صياغة بنود المقياس و عباراته فى ضوء 
صيف الآطر النظرية ، و كذلك فى ضوء تو متنانتحليل و دراسة المقاييس التى اعدت لقياس الا

 و الكتابات السيكولوجية المتعلقة بالمتغير موضوع الدراسة ، و التى سبق الإشارة إليه.

و قد تم إعداده من قبل الباحثين ، بهدف توفير مقياس يلائم عينة الدراسة ثالثاً: مقياس السعادة :
كية تميزها عن طلبة الجامعة، بكل ما تنطوى عليه من خصائص معرفية و وجدانية و سلو

غيرها من عينات، بالإضافة إلى إثراء مكتبة القياس النفسى بمقاييس جديدة مستمدة من الثقافة 
) عبارة وزعت على ثلاثة مكونات فرعية نشير لها متبوعة ٣٤العربية ، و يتكون المقياس من (

 بتعريفاتها الإجرائية:

 –التى تتمثل فى (التوقعات الإيجابية  بيةللأفكار الإيجاإستجابة الفرد  -:الإستجابة المعرفيه
 ادراك الايجابيات). –تقدير الذات  –الحكمة–كفاءة الذات –تقدير الحياة 

- إستجابة الفرد للمشاعر الإيجابية التى تتمثل فى(الرضا عن الحياة-الوجدانيه : الإستجابة
 –العفو  –تعاطف ال -الانشراح –متنانالا–الحب  -السرور –الطمأنينة  –البهجة  -الفرح

  الايثار ).  -التفاؤل  – الأمل –الثقة بالنفس  –التدين  – الأمن–السكينة  -الهناء –الرفاهية 

إستجابة الفرد للسلوكيات الإجتماعية المتمثلة فى ( العلاقات الإيجابية  مع -جتماعية:إستجابة الإ
الدعم  –الكفاءة الاجتماعية  -التواصل الفعال - تقبل الآخر  ––التفاعل الإجتماعى –الآخرين 

  الإجتماعى ).

و قد تم تحديد بدائل الإستجابة من خلال مراجعة المقاييس السابقة المعنية بتقدير السعادة تم 
و قد تم حساب إختيار بدائل الإستجابة الثلاثة(نعم، احياناً، لا) بوصفها الأنسب لعينة الدراسة ،

  حساب الثبات نوضحها فيما يلى :الخصائص السيكومترية للمقياس من خلال 

) ٤تم حسابه عن طريق معامل الفا لكرونباخ ، و نوضح ذلك فى جدول (اولاً : ثبات المقياس :
:  



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١٢٦( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

 )١٠٤)طرق حساب معاملات ثبات مقياس السعادة (ن=٤جدول(

  طریقتى حساب الثبات           

  

  المقیاس و مكوناتھ

التجزئة النصفیة  معاملات ثبات  معاملات ثبات الفا لكرونباخ
  بعد التصحیح

  ٠٫٦٩٨  ٠٫٧٢٢  الإستجابة المعرفیة

  ٠،٦٦٧  ٠٫٦٥٤  الإستجابة الوجدانیة

  ٠٫٧١٨  ٠٫٧١٦  الإستجابة الإجتماعیة

  ٠٫٨٢١  ٠٫٨٦٢  الدرجة الكلیة للمقیاس

)، و كذلك عن طريق التجزئة ٠,٨٦٢بلغ معامل الثبات( انه السابقو يلاحظ من الجدول 
) للمقياس ككل ، مما يعنى ان المقياس يتمتع بمعامل ثبات ٠,٨٢١عامل الثبات (النصفية و بلغ م

  .جيد
عن طريق صدق المحكمين ،و كذلك صدق البناء و التحقق منه  مت المقياس:ثانياً: صدق 

و يقصد به مدى تمثيل المقياس للظاهرة التى يضطلع لقياسها، و لتحقيق هذا النوع  التكوين :
صياغة بنود المقياس و عباراته فى ضوء تحليل و دراسة المقاييس التى من الصدق فقد تمت 

اعدت لقياس السعادة ، و كذلك فى ضوء توصيف الآطر النظرية و الكتابات السيكولوجية 
 المتعلقة بالمتغير موضوع الدراسة ، و التى سبق الإشارة إليه.

 نتائج الدراسة و مناقشاتها على النحو التالى :

  و السعادة منبئان اساسيان للعفو لدى طلبة الجامعة" ن"الامتنانصه: و  لالأوالفرض 
) بإستخدام معامل الإنحدار ١٠٤و للتحقق من صحة الفرض عولجت إستجابات العينة(ن=

  ):٥و نوضح ذلك فى الجدول (Multiple Linear Regressionالخطى المتعدد
  و السعادة المنبئة بالعفو نمتنا) نتائج تحليل الانحدار للمتغيرات الا٥جدول (

المتغیر  
  التابع

المتغیرا
ت  

  المستقلة

معامل 
  الانحدار

)B(  

معامل 
الانحدار 
  القیاسى

)Beta(  

قیمة 
"t"  

مستو
ى 

  الدلالة

معامل  
  الارتباط

)R(  

معامل 
  التحدید

R-Square 

قیمة 
"f"  

مستو
ى 

  الدلالة

  

  العفو

 315. 107. 1.627 179. 261.  متنانالا

 

.100 5.581 .005 

 096. 1.679 184. 180.  السعادة

ثابت 
  الانحدار

٢٥٫٥٢٠   ---  2.176 .032         

، ويتضح من هذا  Enterنموذج الانحدار المتعدد بطريقة  يلخص الجدول السابق
) و هو يمثل .١٠٠)يساوى(R-Squareالجدول أن مربع معامل الارتباط(معامل التحديد 
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المتغيرات المستقلة بواسطة المتغير التابع ، وهذا يعنى  نسبة التباين المفسر فى درجات
من التباين الكلى فى درجات المتغير التابع  %١٠ان (الامتنان و السعادة ) يفسران 

(العفو) و هى قمية (منخفضة) من التباين المفسر بواسطة المتغيرات المستقلة، فقد بلغت 
) و ١,٦٧٩) ومن خلال السعادة (١,٦٢٧(" لمعامل تنبؤ العفو من خلال الامتنان tقيمة "

  هى غير دالة إحصائياً.

و انه لا يمكن التنبؤ بالعفو من خلال و فى ضوء ما تقدم فأن هذا الفرض لم يتحقق ، 
 ,Safaria(، تتفق هذه النتيجة مع دراسة  الامتنان و السعادة على عينة الدراسة

 ,Batik, Bingöl) و دراسة، دةعدم وجود علاقة بين العفو و السعاأشارت إلى )2014

Kodaz, & Hosoglu, 2017)ضعيفة بين العفو و  أشارت النتائج إلى وجود علاقة
و التى أظهرت  (Maltby, Day, & Barber, 2005) ، فى حين تأتى دراسةالسعادة

فقد  (Uysal & Satici, 2014)وجود علاقة ضعيفة بين العفو و السعادة، و دراسة 
ن السعادة توسطت جزئياً فى العلاقة بين الانتقام و العفو ، و مع ذلك أظهرت النتائج أ

السعادة لم تخفض من الارتباط السلبى بين العفو و الانتقام ، و وجود علاقة سلبية بين 
دراسة  مع دراسة كُل من فى حين اختلفت نتائج هذا الفرضالعفو و السعادة و الانتقام، 

(Datu, 2014)  إلى وجود علاقة إيجابية قوية بين الامتنان و العفو و و توصلت النتائج
 Kumari)بين الرفاهية النفسية ، والامتنان و العفو كمنبئان للرفاهية النفسية،اما دراسة

& Madnawat, 2016) و كشفت النتائج عن وجود علاقة قويه إيجابية بين الامتنان و
و أسفرت  (Toussaint & Friedman, 2008)العفو و بين الرفاهية، و عن دراسة 

 ,Karduz)النتائج عن و جود ارتباط قوى بين العفو و الامتنان و الرفاهية، دراسة 

Firdevs, & Saricam, 2018)  و أسفرت النتائج عن وجود علاقة سلبية بين العفو و
  الانتقام ، كما توجد علاقة إيجابية بين العفو و السعادة .

، السعادة ) بتباين المتغيرات  متنانكُل من ( العفو ، الا ن"يتباي نصة:الفرض الثانى و 
  الديموجرافية(العمر ، النوع ، المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ).

  و من هذا الفرض تتفرع الفروض الفرعية التالية :

    ، السعادة ) بتباين (العمر). متنانتتباين كُل من ( العفو ،الا - ١



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١٢٨( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

 للعينتيين) ت (اختبارى علالعينة  ستجاباتإ جةمعال تمتض الفر هذا من للتحقيق
    : المعالجة هذهئج نتا نييبى التال والجدول, المسيتقلتين

  وفقاً للفئة العمرية)قيمة (ت) لدلالة الفروق ٦جدول (
  بصدد متغيرات الدراسة )عام22-24)عام ، و من (19-21من( 

القیم 
 الإحصائیة

 

   المتغیرات

الفئة 
العمریة 

  بالعام

  دالعد

  ن

  المتوسط

  م

الإنحراف 
  المعیارى

  (ع)

قیمة 
  "ت"

مستوى 
  الدلالة

  حجم التأثیر

 000.  .٩٦٤  ٠٤٥٫ 9.898 61.85 80 19-21  العفو

 7.958 61.75 24 22-24  ضعیف

 007.  .٤١٠  ٨٢٨٫ 5.995 84.25 80 19-21  متنانالا

 7.951 83.00 24 22-24 ضعیف

 002.  .٦٥٧  .٤٤٥ 9.721 80.21 80 19-21  السعادة

 9.605 79.21 24 22-24 ضعیف

إلى إختلاف العمر  ىإحصائية تعزفروق ذات دلالة  توجدلا  يتضح من الجدول السابق انه
)،و بلغت قيمة .٠٤٥، و السعادة ، فقد بلغت قيمة "ت" للعفو (متنانمتغير العفو، و الا ،سواء فى

) و يلاحظ أنها جميعاً غير دالة .٤٤٥( عادةت" للس)، و ايضاً بلغت قيمة ".٨٢٨(متنان"ت" للا
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الفئات و هذا يعنى انهإحصائياً 

و ، من ( العفو  ل)على مقياس ك٢٤ُ-٢٢) و الفئة الثانية (٢١- ١٩( الأولى ةالعمرية الفئ
تنان، و السعادة ) لا يختلف بإختلاف ، و علية فإن كل من ( العفو، و الام) الامتنان، و السعادة

  العمر لدى عينة الدراسة.

هذه النتيجة تتفق مع دراسة كُل  نلاحظ انالفئات العمرية،  يختلف العفو بإختلافلا اولاً: 
؛(سيد البهاص، (Russell, 2013)؛(Taysi & Orcan, 2017)؛(OrcuƩ, 2006)من

مع النموذج  و هذه النتائج تتعارض)، ٢٠١٦،؛(كنز منصور، (Wernli, 2001))؛٢٠٠٩
السيكولوجى الذى يوضح ان الاتجاه إلى العفو يتضح من بداية مرحلة المراهقة و يستمر حتى 

يلاً للإنتقام مقارنة مرحلة الشيخوخة و أن الأفراد الأكبر سناً يكونون أكثر ميلاً للعفو و اقل م
  )٢٠١٣(عاطف الحسينى ،                                                سناً . بالأصغر

 ,Lawler-Row & Piferi)دراسة كُل من الفرض معفى حين اختلفت نتائج هذا 
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  )١٢٩( ٧ ٢٠٢٠يولية -الثلاثونالمجلد  ٨٠١ نفسية العددلمجلة المصرية للدراسات الا     

 هتوصلت هذو قد  (Boone , 2017)؛ (Duncan, 2008)؛ (Mugrage, 2014)؛(2006
  الدارسات إلى أن العفو يختلف بإختلاف الفئات العمرية.

دراسة كُل  هذه النتيجة تتفق معنلاحظ ان الفئات العمرية،  بإختلافالامتنان يختلف لا ثانياً:
 ,Kashdan, Mishra)؛ (Wood, Maltby, Stewart, & Joseph, 2008) دراسة من

Breen, & Froh, 2009) ،كٌل من مع دراسة فى حين اختلفت نتائج هذا الفرض( Chopik, 

Newton, Ryan,   Kashdan, & Jarden, 2017) التى توصلت إلى أن الامتنان يختلف
  بإختلاف الفئات العمرية.

دراسة كُل  عهذه النتيجة تتفق منلاحظ ان الفئات العمرية،  بإختلافالسعادة ختلف ت ثالثاً: لا
؛  (Abbasi, Timareh, Ziapour, & Kianipour, 2018)؛  (Malekjah, 2004)من

(Moljord, Eriksen, Moksnes, & Espnes, 2011)  ، الفرض فى حين اختلفت نتائج هذا
  .بإختلاف الفئات العمرية فالسعادة تختلإلى أن التى توصلت (Langevin, 2013)دراسة عم

    السعادة ) بتباين (النوع). العفو، الامتنان،تتباين كُل من (  -٢

 للعينتيين)ت(اختبار على الذكور و الإناث ستجاباتإ معالجة تمتض الفر هذا من للتحقيق
    :المعالجة هذه ئجنتا نييب التالي والجدولن، المسيتقلتي

  متغيرات الدراسة دالإناث، بصدبين الذكور و )قيمة (ت) لدلالة الفروق ٧جدول (
 القیم

 الإحصائیة
 

ا 
  لمتغیرات

  العدد النوع
  ن

  المتوسط
  م

الإنحراف 
  المعیارى

  (ع)

قیمة 
  "ت"

مستوى 
  الدلالة

  حجم التأثیر

 1.804- 8.886 60.17 52 روذك  العفو
 

.074 
 

.031 
 9.787 63.48 52 إناث  ضعیف

 416. 816.- 6.521 83.44 52 روذك  متنانالا
 

 .006 
 6.455 84.48 52 إناث ضعیف

  002. 687. 405.- 10.271 79.60 52 روذك  السعادة
 9.086 80.37 52 إناث  ضعیف

لا توجد فروق ذات دلالة بقراءة القيم الإحصائية الواردة فى الجدول أعلاه نستخلص انه
السعادة ،  متغيرالامتنان و متغيرإحصائية تعزى إلى إختلاف النوع ، سواء فى متغير العفو و

)، و ايضاً بلغت قيمة -.٨١٦( لامتنان)،و بلغت قيمة "ت" ل(1.804-مة "ت" للعفو فقد بلغت قي
لا توجد فروق و هذا يعنى أنه )، وان جميع القيم السابقة غير دالة إحصائياً،-.٤٠٥"ت"للسعادة(

ل من ( العفو و ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات( الذكور و الإناث ) على مقياس كُ



 

  

  طلبة الجامعة   للعفو لدي ناوالسعادة محدد متنانالا

  )١٣٠( ٢٠٢٠  يولية  – الثلاثونالمجلد   - ٨١٠العدد النفسيةالمجلة المصرية للدراسات  

) لا يختلف بإختلاف النوع الامتنان و السعادةو ، و علية فإن كُل من( العفولسعادة)الامتنان و ا
  بصدد عينة الدراسة .

؛(كنز دراسة كُل من هذه النتيجة تتفق معنلاحظ ان النوع،  يختلف العفو بإختلافلا اولاً: 
 ,Berry)؛ (Thompson, et al., 2005)؛ (Toussaint & Webb, 2005)؛)٢٠١٦منصور، 

Worthington, ParroƩ, O’Connor, & Wade, 2001) ؛(Wernli, 2001) ؛
(Duncan, 2008) ؛(Russell, 2013).  

، الأنثىالذكر و  الأمرمطلقة لا تختلف بإختلاف الجنس، و يستوى فى هذا  أحكام الأخلاقاصل 
﴿ فَاستَجاب لَهم ربهم أَنِّي لَا أُضيع لى هذا المبدأ انزل االله شريعته ، حيث قال فى كتابة : و ع

و مارِهيد نوا مأُخْرِجوا وراجه ينضٍ فَالَّذعب نم كُمضعأُنْثَى ب ذَكَرٍ أَو نم نْكُملٍ ماملَ عمأُوذُوا ع
با من لُوا وقُتلُوا لَأُكَفِّرن عنْهم سيئَاتهِم ولَأُدخلَنَّهم جنَّات تَجرِي من تَحتها الْأَنْهار ثَوافي سبِيلي وقَاتَ

(ال عمران :                                           عنْد اللَّه واللَّه عنْده حسن الثَّوابِ ﴾
١٩٥(  

 & , Vansteenwegen, Orathinkal)؛كُل من دراسة عالفرض متلفت نتائج هذا فى حين اخ

Burggraeve, 2008) العفو لدى الإناث أعلى بكثير مقارنة  تو التى أكدت على أن مستويا
-Lawler)؛(Tedesco, 2010)؛ )٢٠١٠(عبير انور وفاتن عبد الصادق ، بالذكور ؛ودرسة

Row & Piferi, 2006)؛(Kmiec, 2009)(Girard & Mullet, 1997) التى توصلت إلى
  وجود تأثير لمتغير النوع على العفو، و بناء عليه فإن نتائج الدراسات لم تحسم هذه العلاقة.

 كُل من ةمع دراسهذه النتيجة تتفق نلاحظ ان النوع،  بإختلاف تلف الامتنانيخلا ثانياً: 

(Khadim & Shahid, 2017)  ؛(Amin, Khalid,, Ashraf, Khan, & Pervaiz, 

 ,Chopik )؛  (Kirmani, 2015)مع دراسة كُل من حين اختلفت نتائج هذا الفرضفى ،(2018

Newton, Ryan, Kashdan, & Jarden, 2017)  ؛(Browning, 2012) ؛(Robustelli 

& Whisman, 2018)  ؛(Kashdan, Mishra, Breen, & Froh, 2009) التى توصلت إلى
  وجود تأثير لمتغير النوع على الامتنان.

كُل  ةدراس معهذه النتيجة تتفق نلاحظ ان النوع،  تختلف السعادة بإختلاف ثالثا: لا
فى حين ؛  (BaƟk, Bingöl, Kodaz, & Hosoglu, 2017)؛  (Malekjah, 2004)من

 ,Abbasi, Timareh)؛  (Langevin, 2013)؛دراسة كُل من عالفرض ماختلفت نتائج هذا 

Ziapour, & Kianipour, 2018)  ؛(Goodarzi, Rajabi, Yousefi, & Mansoor, 
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 هو قد توصلت هذ (Moljord, Eriksen, Moksnes, & Espnes, 2011)؛  (2008
  الدارسات إلى أن السعادة تختلف بإختلاف النوع.

  ، السعادة ) بتباين (المستوى الإقتصادى و الإجتماعى). متنانتتباين كُل من ( العفو ، الا -٣

"ت"  إختبار بإستخدامس الدراسة ي) على مقا١٠٤عولجت إستجابات عينة الدراسة (ن =  
  :يوضح ذلك ) ٨ستقلتين ، و الجدول (لعينتين م

)قيمة (ت) لدلالة الفروق بين المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ( اقل من المتوسط) ٨جدول (
  بصدد متغيرات الدراسةو المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ( اعلى من المتوسط) 

القیم 
 الإحصائیة

 
المتغیرات 

المستوى 
الإقتصادى و 

  الإجتماعى

  العدد
  ن

  لمتوسطا
  م

الإنحراف 
  ىالمعیار

  (ع)

مستوى   قیمة "ت"
  الدلالة

  حجم التأثیر

اقل من   العفو
 المتوسط

51 62.00 9.178 .182 
 

.856 
 

.000 
 ضعیف

اعلى من 
 المتوسط

53 61.66 9.788 

اقل من   متنانالا
 المتوسط

51 83.94 5.955 -.031 
 

.975 
 

.000 
 ضعیف

اعلى من 
 المتوسط

53 83.98 7.001 

اقل من   السعادة
 المتوسط

51 79.71 10.019 -.283 .777 .001 
 

اعلى من  ضعیف
 المتوسط

53 80.25 9.385 

 المستوى إختلافإلى  ىإحصائية تعزفروق ذات دلالة  توجدلا )انه٨النتائج فى الجدول(شير ت
لسعادة ، فقد بلغت و متغير ا متنان، سواء فى متغير العفو و متغير الا الإقتصادى و الإجتماعى

)، و ايضاً بلغت قيمة "ت"للسعادة -.٠٣١( متنانبلغت قيمة "ت" للا و، .١٨٢(قيمة "ت" للعفو
لا توجد فروق ذات دلالة  انهو هذا يعنى ،و يلاحظ أن جميعها غير دالة إحصائياً)، - .٢٨٣(

من  العينة فى المستوى الإقتصادى و الإجتماعى ( اقلإحصائية بين متوسطات درجات 
من المتوسط)على مقياس كُل من( العفو  اعلىالإقتصادى و الإجتماعى ( المتوسط) و المستوى 

 بإختلاف و الامتنان و السعادة ) ، و علية فإن كُل من( العفو و الامتنان و السعادة ) لا يختلف
  . طلبة الجامعةلدى المستوى الإقتصادى و الإجتماعى 

هذه النتيجة تتفق ، نلاحظ ان المستوى الإقتصادى و الإجتماعى يختلف العفو بإختلاف اولاً: لا
 ,Duncan)؛ )٢٠١٦(سعود القثامى، ؛)٢٠١٤(شيماء دللى، ؛دراسة كُل من مع

  .(Boon , 2017)؛(Russell, 2013)؛(2008
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أن عدم العفو  Lapsley(1966)و يؤكدالنموذج السيكولوجى  فى حين تختلف هذه النتيجة مع
يأتى نتيجة التجاوزات التى تنبع من داخل الفرد نفسة و ذلك نتيجة للتنشئة و القوانين التى تربى 

  عليها الفرد .
(McCullough M. E., 1995, p. 7)                                                                              

هذه النتيجة نلاحظ ان ، المستوى الإقتصادى و الإجتماعى بإختلاف يختلف الامتنانلا ثانياً: 
نتائج هذا  فى حين اختلفت،  )٢٠١٨عبابنه ،  كوكب الربيع وفيصل (؛دراسة كُل من مع تتفق

 ,Robustelli & Whisman)؛ (Dlaz & Meixueiro, 2016)؛دراسة كُل من عالفرض م

الدارسات إلى أن الامتنان يختلف بإختلاف المستوى الإقتصادى و  ه؛ و قد توصلت هذ (2018
  الإجتماعى.

هذه النتيجة نلاحظ ان ، المستوى الإقتصادى و الإجتماعى تختلف السعادة بإختلاف ثالثا: لا
فى حين اختلفت نتائج هذا الفرض مع دراسة ، (Malekjah, 2004)؛كُل من ةمع دراستتفق 
الدارسات إلى أن السعادة تختلف بإختلاف  هتوصلت هذو قد (Langevin, 2013)؛نكُل م

  المستوى الإقتصادى و الإجتماعى .

  ملخص النتائج :يمكن إجمالها فيما يلى:
 –النوع  –لمتغيرات الديموجرافية ( العمر عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى ل-ا

  .السعادة ) –متنانالا–الجامعة على مقياس ( العفو  ) لطلبةالمستوى الإقتصادى و الإجتماعى

  السعادة) على التنبؤ بالعفو. –متنانعدم قدرة كُل من ( الا-ب

  نشير فيما يلى لبعض الدراسات على النحو التالى : :بحوث مقترحة

  لدى طلبة الجامعة . الاكتئابمدخل لخفض  متنانالا- ١

  ى لدى المراهقين.العفو مدخل لخفض إضطراب المعارض المتحد - ٢

  بالذات كمحدد للسعادة لدى طلبة الجامعة . الرأفة - ٣

  الجامعة.العفو مدخل لخفض الضغوط الأكاديمية لدى طلبة  - ٤

مضت عنه من نتائج تخ ما جعةاربم و ةسراالدضوع  مو بمعايشية: توصيات الدراسة
  بالتوصيات التالية:نوصى 
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  و السعادة لدى طلبة الجامعة. تنانمعقد دورات علمية لاثراء العفو و الا - ١

عقد دورات تدريبية بالجامعة بهدف تدريب الطلبة على التأمل و تشجيعهم على حل المسائل - ٢
  بعدة طرق و ذلك من خلال مواقف تعليمية مقصودة.

  و السعادة. متنانعقد ورش عمل لتبصير الطلبة بعوامل تعزيز العفو و الا - ٣

  المراجع

  عربية:اولاً: المراجع ال

  : القاهرة.١، ط١مج معجم اللغة العربية المعاصرة.). ٢٠٠٨أحمد مختار عمر. ( -

). العفو و علاقته بكل من الرضا عن الحياة و ٢٠٠٩السيد كمال الشربينى منصور . ( -
دراسات عربية فى التربية و علم الخمسة الكبرى للشخصية و الغضب. وامل الع

  .١٠١-٢٩ات )، الصفح٢(٣السعودية،  -النفس 

العفو و الرضا عن الحياة لدى طلاب جامعة ام القرى ). ٢٠١٦سعود سعد محمد القثامى. ( -
  رسالة ماجستير ، كلية التربية : جامعة ام القرى. فى ضوء بعض المتغيرات.

). العفو كمتغير وسيط بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ٢٠٠٩سيد احمد البهاص. ( -
، الصفحات ٢٣مجلة الارشاد النفسى، لدى طلاب الجامعه.  والشعور بالسعادة

٣٧٨- ٣٢٧.  

العفو مدخل للتحكم بالغضب و هرمون الادرينالين لدى طلاب ). ٢٠١٤شيماء محمد دللى. ( -
رسالة دكتوراة ، كالية البنات للاداب و العلوم و التربية : جامعة عين  الجامعة.
  شمس .

المعجم الصافي في اللغة هـ). ١٤٠١يخ سليمان الأحمد. (صالح العلي الصالح، و أمينة الش -
  الرياض. العربية.

). القيمة التنبؤية لعوامل الشخصية الخمسة الكبرى و العفو ٢٠١٣عاطف مسعد الحسينى . ( -
الاجتماعي الإيجابي لدى طلاب الجامعة. دراسات عربية فى التربية  في السلوك
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  .٩٧-٥٠)، الصفحات ٣٧(٣ةو علم النفس، 

). الشغف وعلاقته بالسعادة لدى طلاب المرحلة الثانوية ٢٠١٥عبد االله عوض االله الحارثى. ( -
  في مدينة مكة المكرمة. رسالة ماجستير غير منشورة.

). دور التسامح و التفاؤل فى التنبؤ ٢٠١٠عبير محمد انور ، و فاتن صلاح عبد الصادق . ( -
امعيين فى ضوء بعض المتغيرات بنوعية الحياة لدى عينة من الطلاب الج

  .٥٧١- ٤٩١)، الصفحات ٣(٩الديمجرافية. 

و جودة الحياة لدى طلبة  متنان). الا٢٠١٨فيصل خليل الربيع ، و كوكب يوسف عبابنه . ( -
، ٤٥العلوم التربوية،  -دراسات جامعة اليرموك فى ضوء بعض المتغيرات. 

  .٦٧٢ -٦٥٣الصفحات 

لدى عينة من  الأسرىتنمية العفو كمدخل لتحسين الحب ). ٢٠١٦كنز حسن على منصور. ( -
رسالة دكتوراة غير منشورة ، كلية البنات للآداب و العلوم و  حديثى الزواج.

  التربية: جامعة عين شمس.

 التنبؤ بالسعادة لدى الامتنان فى). الإسهام النسبي للتسامح و ٢٠١٤هانى سعيد حسن محمد. ( -
  .١٨٤- ١٤٣)، الصفحات ٢٤(٢فسية، ن دراساتطلاب الجامعة. 

رسالة دكتوراة غير السعادة من منظور إسلامى. ). ٢٠٠٤هدى حمد عثمان الزبير. ( -
  منشورة.
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Abstract  
  

Doaa Abd Elrahman Sayed Ahmed Ali. The researcher/   

This study aimed to detect the ability of both gratitude and happiness 
to predict for the Forgiveness of University Students, Detecting the 
variation of both (forgiveness, Gratitude and Happiness) depending 
on variations of demographical variables (age, gender and Social and 
Economic status), researchers in this study, applied measure of 
forgiveness, Gratitude and Happiness. The study`s Sample consisted 
of (N=104) of University Students, the ages ranged from (19-24) 
years. The results of the study verify that the forgiveness, Gratitude 
and Happiness do not vary depending on the demographical 
variables (age ,gender and Social and Economic status) for 
university students, It also showed the inability of both (gratitude - 
happiness) to predict the Forgiveness. 

Key words: the forgiveness, Gratitude and Happiness 
 

 


