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  ملخص

يهدف البحث الحالى إلى تقصى علاقة ممارسات القيادة الأصيلة برأس المال النفسى والجهد      
الى فى التدريس لدى الانفعالى فى التدريس، ودراسة علاقة رأس المال النفسى بمستوى الجهد الانفع

) معلماً ومعلمة بمرحلة التعليم ٣٢٢وبلغ حجم المشاركون فى البحث (، معلمى المرحلة الابتدائية
) معلم أول (أ) و ١٠٥) معلم أول و(١٠٢) من الإناث، (١٢٢) من الذكور و(٢٠٠الابتدائى منهم (

شروط معينة هى: (أن  ) معلم خبير من محافظتى الدقهلية وسوهاج، تم اختيارهم فى ضوء١١٥(
لاتقل الدرجة الوظيفية للمعلم عن "معلم أول" حسب درجات قانون كادر المهن التعليمية، وأن يكون 
أمضى فى المدرسة التى يعمل بها خمس سنوات على الأقل ومتصلة، وله جدول دراسى منتظم، ومن 

ارسات القيادة الأصيلة فى مؤسسات وبأستخدام الأدوات التالية (استبيان مم،  معلمى المواد الأساسية)
مقياس الجهد الانفعالى فى التدريس) وأظهرت نتائج البحث ما  - مقياس رأس المال النفسى -التعليم
  يلى:

علـى اسـتبيان   المشاركين من معلمى المرحلة الابتدائية توجد علاقة دالة إحصائياً بين درجات  )١
ومقياس الجهد الانفعالى فى أس المال النفسى القيادة الأصيلة من ناحية ودرجاتهم على مقياس ر

 "من ناحية أخرىالتدريس 

الجهـد  مقياس وتوجد علاقة دالة إحصائياً بين درجات المعلمين على مقياس رأس المال النفسى " )٢
 الانفعالى فى التدريس"
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ة يمكن التنبؤ بدرجات المعلمين على أبعاد رأس المال النفسى من درجاتهم على اسـتبيان القيـاد   )٣
 الجهد الانفعالى فى التدريس لدى معلمى المرحلة الابتدائية.الأصيلة ومقياس 

مـن درجـاتهم علـى    مقياس الجهد الانفعالى فى التدريس يمكن التنبؤ بدرجات المعلمين على " )٤
  رأس المال النفسى لدى معلمى المرحلة الابتدائية.استبيان القيادة الأصيلة ومقياس 
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  علاقة ممارسات القيادة الأصيلة برأس المال النفسي
  )٢والجهد الانفعالي في التدريس لدى معلمي المرحلة الابتدائية (

  إعداد
  أ.د. الفرحاتى السيد محمود  

  أستاذ علم النفس التربوى      
  المركز القومى للامتحانات والتقويم

  التربوى             

  أمانى زكريا صموئيلد.            
  دكتوراه فى الصحة النفسية             

  جامعة عين شمس –كلية التربية             

  :مقدمة البحث
واحدة من السياقات الأكثر أهمية في حياة الأطفال، فهى بحاجة إلى مساهمة جميع  تعد المدرسة      

ة، ولعل تلك الحاجة أظهرت دور القادة من فيها لتحقيق أهدافها وتجهيز الطلاب للمعرفة العالمي
التربويين في تهيئة المدارس بما يتناسب مع مجريات العصر المتسارعة واستجابة للتحديات 

   والسياقات المضطربة، وحث الأفراد على توجيه طاقاتهم لتطوير ممارسات مؤسسة فاعلة.

قدرات النفسية الإيجابية ر الوإحداث نقلة نوعية في أساليب ووسائل إنجاز الأعمال وتطوي     
وإيجاد هياكل تنظيمية تسهم في تيسير التعلم وتبادل المعرفة  (Hoy&Smith,2007:159) للعاملي

والاستخدام الأمثل للموارد. فأماكن العمل يقضي فيها الأفراد معظم حياتهم، حيث يقدر متوسط حياة 
 أكثرات إيجابية، وتقديم مساهمات ات وقدرالفرد في العمل بربع أو ثلث حياته، ومن ثم تكوين صداق

   وضوحاً للمجتمع
     .(Fairholm,1996:12)  

 الفرد تحقيق النفس علم يهمل الأحيان من كثير في أنه (Csikszentmihalyi,2000) يؤكد     
 على الأفراد بما يساعد العمل مكان تهيئة على الإيجابي النفس علم ويركز. المجتمع ازدهار وتحقيق

 البشري الأداء على والتركيز مرضية، حالة أي ظهور قبل أفضل يصبحوا أن
  ).lutans,2005الأمثل(
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 المنظـور  هـذا  ويبدو لديهم، والأخطاء الضعف نقاط على التركيز من بدلاً الأفراد ودعم مزايا     
 الـذي  التقليـدي للعاملين مقارنة بالمنحى  الوظيفي الأداء تحسين في فائدة أكثر القوة على يركز الذي
 للعـاملين والمدرسـة الاعتـراف    بالنسـبة  المهم باختصار من. العاملين فقط بين شديدا تنافساً يخلق

 مزايـاهم  علـى  ودعمه بهدف الحفـاظ ) النفسي المال رأس مثل:( للعاملين الإيجابي النفسي بالوضع
    .(Wagner&Hollenbeck, 2014) المستدامة التنافسية

 مجـال  فـي  غالبـا  عنها التعبير يتم التي الشخصية الضائقة تجارب على التركيز من وأنه بدلاً     
بمـا ذى ذلـك    الحيـاة،  مجالات جميع في الصحي الأداء على الإيجابي النفس علم ويركز  خاص،
 أن يمكـن  وكيف تشكيلهم يتم انفعالات المعلمين وكيف فهم فإن وبالتالي (Robertson,2015).العمل

 أرائه عن المعلم سؤال تم إذا ذلك ومع. الفعالين للقادة المهمة الكفاءات من يعد إيجابية أكثر يصبحوا
 الشكاوى هذه وتدل متحمسين غير طلاب أو زملاء أو مدير عن يسمع أن المحتمل فمن المدرسة في

مثل تنمية جهدهم الانفعالى أثناء التدريس والذى يعنـى   المعلمين لمشاعر أعمق فهم إلى الحاجة على
 والقدرات قوتهم نقاط بذلهم لجهد انفعالى إيجابى يأخذ فى اعتباره مشاعر وانفعالات التلاميذ، ودراسة

  العمل. مكان في الأداء لتحسين بفعالية وإدارتها وتطويرها قياسها يمكن التي النفسية
الانفعالى علـى   الجهد تعريف يتم العمل، مكان في للانفعالات المناسبة بالإدارة يتعلق وكمفهوم     

انفعال الفرد بهدف إيجاد إشارات وجه إيجابية ومعبرة انفعالياً وتمثيل جسمى إيجابى يسـهم   أنه إدارة
 للجهد الانفعالى يمكن المكثف الاستخدام . وأن(Hochschild,1983:7)فى تقبل الأخر وتنمية أدائه 

التلاميـذ او   مع الصوتي أو الوجهي المعلمون بالاتصال يقوم أن) أ( فيها يفترض سياقات في رؤيته
 إعطاء يتم) ج(إيجابية لدى التلاميذ أو الأقران،  انفعالية حالة إنتاج المعلمين من يطلب) ب، (الزملاء

للمعلمين بما يسـهم فـى تنميـة     الانفعالية ةالأنشط سوية على سيطرة لممارسة قادة المدرسة فرصة
  .(Genç, 2004)فعالة  إنسانية علاقات تتطلب شاقة مهمة أدائهم، (د) أن مهنة التدريس

 عـن  المتكـرر  التعبيـر  لأن وخارجه الفصل والجسم داخل الوجه تعبيرات في التحكم وتتطلب     
 علـى  الفعالـة  غير السيطرة وتؤدي. التعلم عملية على سلبا يؤثر قد الطلاب تجاه المتوترة المشاعر

 يتطلب كمهنة التدريس فإن وبالتالي الفصل، خارج والقادة الزملاء مع العلاقات إعاقة إلى الانفعالات
  الجهد الانفعالى الإيجابى.   من كبير قدر استخدام
المؤسسى، وتوجد وفي ضوء الاعتراف المتزايد بالحاجة الماسة لقيادة أصيلة تدرك قيمة الأداء       

 سياقاً تنظيمياً إيجابياً يسهم في تعزيز جودة حياة الأفراد في العمل وتطوير قدراتهم النفسية الإيجابيـة 
(Luthans&Avolio,2003) ،الشـامل  الأخلاقـي  النسيج جودة في واضح لحدوث تدهور راًونظ 

 صـميمها  فـي  لةوالأصـا  القـيم  يضـع  القيـادة  مـن  جديـد  نوع المعاصرة  يلزم وجود للقيادة
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(George, 2003)القيـادة  بـرزت  النفسـية  الموارد تجاه الإيجابي النهج على التركيز إعادة ، ومع 
  القضايا. هذه لمعالجة إيجابي قيادة كأسلوب الأصيلة
ويوجـد   الإيجابيـة  النفسية القدرات على يعتمد القائد سلوك من نمط" إلى لةالأصي القيادة تشير      

 ومعالجة، داخلية أخلاقية نظر ووجهة الذاتي، الوعي زيادة على ويشجع سياق أخلاقى قيمى إيجابى،
 الـذات  تنميـة  المرؤوسين، وتعزيـز  مع العمل جانب قادة من علاقية وشفافية، للمعلومات متوازنة

 ,Clapp Smith, Vogelgesang, & Avey, 2009; Walumbwa, Avolio)  الإيجــابي
Gardner, Wernsing, & Peterson, 2008)    

 وابتكاريـة  وسياسية واجتماعية واقتصادية تكنولوجية بتطورات الحديث التنافسي العالم ويتميز      
 سـلوكياتهم  انفتـاحى أخلاقـى واضـح فـي     نمط يظهرون قادة ومستمرة، تزيد من طلب متكررة

مما يؤكد على أن القيادة في هذا القرن تتضمن أنماط واضحة من قبيـل   .الآخرين وممارساتهم تجاه
ة اعتمادها على التعاون والمشاركة، وتعزيز الإبداع في المؤسسة وتنافسية الأفكار على قـدم  وجوبي

المساواة، بما يؤكد حقيقة ذهاب المؤسسات إلى ما يشكل قدرات الأفراد على التعاون، وعمل علاقات 
معلومـات  أصيلة في جميع أجزاء الكيان المؤسسي، وبزوغ نموذج جديد للفكر التربوى يهتم بإنتاج ال

بدلاً من نقلها. وحدوث تحولات جوهرية في أدوار قادة المدرسة والمعلمين وأولياء الأمـور، حيـث   
مدرسة ذي أداء أصيل، ومناهج دامجة، ومعلم ميسر لبيئة التعلم، وجداول مدرسية مرنة وتعلم نشط، 

تـرتبط بـالواقع،   وتقويم حقيقي، وقيادة أصلية تمتلك القدرة على وضع رؤية للمؤسسـة التعليميـة   
  .  (Avey,et.al,2010:434)وبأسلوب أصيل في المعالجة 

أننا بحاجة إلى قيادة تشجع العاملين علـى تقـديم خـدمات جيـدة      (George,2003:9)ويذكر      
للمستفيدين، والمجتمع، ويركزون على الأشكال الإيجابية للقيادة بما يطلق عليها "القيادة الأصيلة" وهي 

ة، ومتكيفة، واقعية، ومواكبة للمعرفة، وتتسم بقدرتها على التعامل مـع قضـايا تتعلـق    قيادة متعاون
 الـنفس  علـم  لحركة بالسياقات الداخلية والخارجية من أجل بقاء المؤسسة في دائرة المنافسة. ونتيجة

 يالاقتصاد المال رأس عن النفسي المال رأس لفصل محاولة في سليجمان مارتن بدأها التي الإيجابى
) تعرفـه  ما( البشري المال رأس يتجاوز كمفهوم النفسي المال والاجتماعي حيث إن رأس والبشري

تريـد أن   من" و" أنت من" بـ مباشر بشكل اهتماما وهو أكثر) تعرفه من(  الاجتماعي المال ورأس
 تشـكيل  في وحاسما والمؤسسي الاقتصادي السلوك في أساسيا جانبا النفسية السمات وأصبحت نكون

    .(Cabanas & Sánchez–González, 2016)للأفراد العاطفية والحياة وفهم نفسية
تبنى العلماء منظـوراً أكثـر    (POS)ومع ظهور علم النفس الإيجابي، وعلم التنظيم الإيجابي       

توازناً للحياة في المؤسسات، فهم لا يحاولون فقط إصلاح الخطأ، ولكن استكشاف ما في العمل مـن  
ونقل التركيز مـن   strengths-based approachيجابيات وتبني المنحى المعتمد على نقاط القوى إ
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الانشغال فقط بما هو مختل وظيفياً، والتفاعلات غير السوية، إلى ما هو إيجابي، وجيـد التوظيـف،   
لتطوير والوقاية والتحصين ضد ما نواجهه من مشكلات، وإثراء المؤسسات والأفراد بما يمكنهم من ا

ــراد       ــة للأفـ ــية الإيجابيـ ــدرات النفسـ ــوير القـ ــتمرين، وتطـ ــيم المسـ والتعلـ
(Seligman,2006:5;Cameron&Caza,2004:731).    

وظهرت القيادة الأصيلة كتوجه أمثل لحل أزمة القيادة في المؤسسات في ظل الألفيـة الجديـدة،        
جميـع الأشـكال الايجابيـة فـي      وما يرافقها من متغيرات متسارعة، وهي القيادة التي تقف خلف

قيادي يشكل ويطور القدرات النفسية الإيجابية بما يتضمنه من وعـي الفـرد بذاتـه    المؤسسة، ونمط 
فالقائد الأصـيل لـيس   ، (Walumbwa,et.al,2008:94)مع العاملين  وشفافية العلاقات والتفاعلات

رافية للمسـتقبل، ووعيـه بذاتـه،    قائد جيد فحسب، بل تتوفر لديه سمات أخرى، مثل الرؤية الاستش
وبدوافعه في القيادة، وهذه الصفات تنبع من داخله، وتسـاعده علـى تشـكيل الإحسـاس بـالمعنى      

(Avolio&Gardner,2005:317).  
ويمارس القيادة في ضوء ممارسات أصيلة تتسم بالصدق والنزاهة فـي التعـاملات اليوميـة،         

بعيداً عن الممارسات والتفاعلات الخادعة، والازدواجيـة فـي    واستمرار البحث عن "الذات الحقيقية"
التعامل، واستغلال الأفراد، والقيادة الأصيلة ليست عشوائية، ولكنها هادفة، وتستند علـى التـرابط،   
والوعي الذاتي، والحساسية المرتفعة لاحتياجات العاملين والقادة معاً، وتظهر ما بهم مـن تمـايزات،   

ــر   ــرد يظه ــل الف ــاره      وتجع ــة، وأفك ــه الحقيقي ــع ذات ــق م ــكل يتس ــاته بش ممارس
فذوي القيادة الأصيلة من أهم عوامل التغيير يتحدون الوضع الـراهن،  (Harter,2002:382).الداخلية

ومولعون بالتكيف مع التحديات التي يفرضها السياق التنظيمي ويشعرون بـأنهم يمكـنهم مواجهـة    
تائج. وأن العقبات، بدلاً من أن تصبح مصـدراً لليـأس،   التحديات، وتحريك المؤسسة نحو أفضل الن

  (Joseph & Winston, 2005: 10)غالباً ما ينظرون إليها على أنها فرص للقيام بشئ جديد
ويتسم القائد الأصيل بعدد من الكفاءات أهمها التحدي والرؤية المشتركة، واستشراف المسـتقبل،       

والقيادة الأصيلة تعد أسلوباً جديداً يناسب احتياجات المؤسسـات  وتمكين الآخرين والنزاهة والنمذجة، 
الراغبة في النجاح، والمنافسة في القرن الحالي، كونها تؤكد على قيم العمـل الجمـاعي، واحتـرام    
الآخرين، واستخدام القوة المسئولة، فذوي القيادة الأصيلة وأعون بذواتهم، ويتصرفون وفقـاً لقـيمهم   

لاتهم ومعتقداتهم، ولديهم مجموعة من المعايير الأخلاقيـة، ويتميـزون بالصـدق،    وأفكارهم، وانفعا
ويمتلكون مقومات النزاهة والشفافية في تصرفاتهم وأقوالهم، وتفـاعلاتهم ومعـاملاتهم، وقـرراتهم    
العادلة، وهم موجهون نحو المستقبل ولديهم ميل للعمل ويقيمون علاقات طويلة المدى وهادفة وشفافة 

 مختلفـة  أنواع مع التعاطف على القدرة باستمرار، ولديهم الأخلاقية قيمهم عاملين ، ويمارسونمع ال
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 ,Avolio & Gardner)قـوتهم ومكـامن فضـائلهم     نقاط البشر، والاتجاهات، ويعتمدون على من
2005;Blausten, 2009; Champy, 2009; George, Sims, McLean, & Mayer, 

2007;Kellett,et.al, 2006)  
إن النجاح والتقدم هما أهداف أي مؤسسة، ومن أهم عوامل تحقيق ذلك الموارد البشرية، ويعـد        

المعلمون من أهم الموارد البشرية ليس فقط في تيسير اكتساب المعلومات ولكن أيضاً لغـرس القـيم   
لهـا لممارسـات   وتحويلها للكيان الداخلي، ودمجها في البناء الثابت للأطفال، ومساعدتهم على تحوي

     إجرائية، وتغذية العقول الشابة لتكون عقولاً ناضجة، والمساهمة في القيمة المضافة للمؤسسة.  
وهذا يتعلق بجوانب عديدة أهمها: التدريبات الجيدة على التواصل الايجابي، والتركيز على نقاط      

يات مهمة مثل التسامي بالـذات،  قوة الطلاب، وخفض التركيز على السلبيات، وتمتع المعلمين بروحان
والتواصل الروحي والانفعالي مع طلابهم، وتعاملهم مع نظم قيادية أصيلة لها القـدرة علـى شـحذ    

  .(Rivkin, et. al., 2005: 420)هممهم، واستثمار طاقاتهم 
مـن   والمتتبع لعلاقة قائد المدرسة الأصيل بالمعلمين، حيث نجد احترام المعلمين لذلك الـنمط       

القيادة، و الثقة فيه، وتزداد دافعيتهم لأداء يتجاوز توقعاتهم، بسبب أن القيادة الأصيلة هي العملية التي 
يرتقي فيها قادة المدرسة والمعلمين ببعضهم البعض إلى أعلى مستوى مـن الدافعيـة والتصـرفات    

قدراتهم التنافسية، والبقاء  الخلقية في المؤسسة، وأداء ممارسات من شأنها رفع قيمة المؤسسة، وإذكاء
في حالة نشطة في تقديم خدمات تعليمية جيدة، تحقق ما يبتغيه المستفيدين والمجتمع، وإحداث تغييـر  

 .(Wang, 2011: 45)كبير في اتجاهات المعلمين، وتشكيل تماثلهم التنظيمي، وانتماءهم للمدرسة 

  :مشكلة البحث
ة في حاجة ماسة إلى أفراد تتسم بالالتزام والانتاج للحفاظ رغم أن المؤسسات في الأونة الحالي     

عليها وتطوير ميزتها التنافسية. فإن العاملين فيها يعانون من الروح المعنوية المنخفضة ونقص الأمن 
مما يتوجب من قياداتها ضرورة خفض الاعتماد على نهج تقليدي قائم على المحاولة  والأمان الوظيفي

حو مشاركة العاملين في اتخاذ القرار، وإدراك المسئولية عن الإنجاز، وتحمل والخطأ والتوجه ن
  تبعات قراراتهم. 

إضافة إلى أن الظروف المتغيرة التي تعيشها مؤسسات التعليم حالياً مثل الركـود الاقتصـادي        
طريق  وثورة المعلومات جعل من المحتم أن تستجيب لذلك بإحداث تعديلات تواكب هذه الظروف عن

أساليب قيادة تمكن المدارس من تطوير قدراتها المؤسسية وتحمل بين جنباتها كيان مؤسسى يسهم في 
تطوير رأس المال النفسي للمعلمين، وتفاؤلهم الأكاديمي، باعتبار المعلمـين أحـد أهـم المقومـات     

   الأساسية لعملية تطوير المدرسة.  



 

  

   صيلة برأس المال النفسي والجهد الانفعالي في التدريسعلاقة ممارسات القيادة الأ

  )٥٨( ٢٠٢٠  يولية  –المجلد الثلاثون   -   ١٠٨د المجلة المصرية للدراسات النفسيةالعد 

يت في سياقات مؤسسات الأعمـال، فـإن المهـارات    رغم أن معظم بحوث القيادة الأصيلة أجر     
القيادية اللازمة لقيادة الشركات والمدارس متشابهة، ومن منطلق أن مؤسسات التعليم لها تأثير كبيـر  
على المجتمعات، وتعكس خصائص وأحداث تواجهها المؤسسات الاقتصادية والسياسية والعسـكرية  

طيع عزل نفسـه عـن التحـديات التربويـة والأكاديميـة      والاجتماعية. فضلاً عن أن التعليم لا يست
والاقتصادية والاجتماعية المختلفة التي تواجه مؤسسات التعليم حالياً كالتسرب من المدارس وتفـاقم  
ظاهرة الدروس الخصوصية، وعدم رضا المعلمين عن ما يدور في المدارس وتنامي ظاهرة عنـف  

ة نوعية، وظهور التعليم الموازى، وتنامي ظاهرة سلعنة الطلاب وتناقص دور المدرسة في إحداث نقل
التعليم. مما يجعل تقصى ما إذا كانت القيادة الأصيلة لها أهمية في مؤسسات التعليم مثل أهميتها فـي  

  مؤسسات الأعمال.  

وظهرت مشكلة البحث من خلال تأكيد قيادات المدارس في إدارتهم للمـوارد البشـرية علـى         
نتظار المشكلة وإغفال لهياكل العمودية، وتنامى أنظمة الرقابة الرسمية والمهام الروتينية واالسلبيات وا
ورغم سعي مصر حثيثاً لمواكبة التطورات العالمية في التوجـه                         . نقاط القوى

التعليم، ووضع نحو الحركات الإيجابية للعلوم الاجتماعية، وتوفير بيئة عمل مناسبة وتطوير سياسات 
برامج تدريبية لتأهيل القوى البشرية. فإن هذه التحولات تجري بشكل منفصل عـن السـياق العـام    
المفترض لتنمية فعلية تسعى لتحقيق الاحتياجات الأساسية. ويشير تقريـر برنـامج الأمـم المتحـدة     

قديم الخدمات لم يصـاحبه  الإنمائي في الدول العربية أن السعي لإحداث التغييرات البنيوية في بنية ت
    ).٢٠٠٣تغييرات في الثقافة والحاكمية المؤسسية (البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة، 

وفي ضوء ما سبق يحاول البحث الحالي تقصي دور القيادة الأصلية، في المدرسـة الابتدائيـة        
طة لرأس المال النفسي والجهد وعلاقتها  برأس المال النفسي والجهد الانفعالى، ودراسة الأدوار الوسي

  الانفعالى فى التدريس بتأثير القيادة الأصيلة لدى معلمي المرحلة الإبتدائية.  
  يهدف البحث الحالي إلي:  هدف البحث:

"التحقق من علاقة القيادة الأصيلة بكل من رأس المال النفسى والجهد الانفعالى فى التدريس      
  "لدى معلمى المرحلة الأبتدائية

  تنبع أهمية البحث الحالي من الاعتبارات التالية: : أهمية البحث

  أهمية استثمار المؤسسات التعليمية للتوجهات الحديثة لعلم النفس الإيجابي، والسلوك
 التنظيمي الإيجابي لجعل المعلمون يركزون على إيجابية الطلاب. 
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  الموارد الفكرية بالمدرسة، للوصول نشر ثقافة القيادة الأصيلة التي تقوم بدور مهم في تعبئة
 إلى جودة مرتفعة للخدمة التعليمية. 

 ورأس المال النفسي إلى التطبيق في مجال المؤسسات  اتجاه معظم بحوث القيادة الأصيلة
 التجارية والاقتصادية وندرتها في مؤسسات تقدم خدمات مثل مؤسسات التعليم. 

  تقديم دليل علمي عن علاقة القيادة الأصيلة المتوقعة والتي قد تسهم في البحث نتائج
بالقدرات النفسية الإيجابية (رأس المال النفسي) والجهد الانفعالى مما يسهم في محاولة 

 إثراء نتائج الجهود البحثية الحالية في البيئة المصرية. 

 ذه مساعدة مؤسسات التعليم في وضع معايير اختيار القادة وهو أمر يسهم في تطوير قادة ه
المؤسسات لتحقيق مزيد من المهنية وينعكس إيجابياً على جودة حياة الفرد والحفاظ على 

 . جتماعى للمؤسسة التعليميةالنظام الا

  مصطلحات البحث: 
 Authentic Leadershipالقيادة الأصيلة  -١

لقيمه،  ممارسات يقوم بها قائد المؤسسة من منطلق وعيه بذاته وبالأخرين، ويعمل من جهة طبقاً     
وقناعاته، ومصداقيته. ومن جهة ثانية يدعم وجهات النظر المتنوعة ويتفاعل بشفافية، ومعالجة 

  متوازنة للمعلومات، وبمنظور أخلاقي. كل ذلك في ضوء المكونات التالية: 
اتساق حديث قيادة المدرسة وأفعالها، والافصاح الشفاف عن ما يدور  Transparencyالشفافية  )أ

ة، والتبادل المفتوح لأفكارها ومعتقداتها، والمشاركة في صنع واتخاذ القرار وفقاً في المدرس
 لقواعد واضحة ومعلنة.

فى قيم وقناعات تتمسك بها  Internalized Moral Perspectiveالمنظور الأخلاقي المتمثل  )ب
تمارسه يعتمد قيادة المدرسة في علاقاتها وقراراتها، وتصرفاتها وانفعالاتها، بحيث أن جميع ما 

 على منطق أخلاقي إيجابي، ينبع من داخلها باقتناع. 

اقتناع قادة المدرسة بوجهات نظر الأفراد المختلفين  Balanced Processingالرؤية المتوازنة  )ج
معهم وقبولها بإنصاف وحكمة، والتحليل الموضوعي للمعلومات قبل إصدار أى قرار، وأخذ 

 ة بموضوعية، وإنصاف. جميع وجهات النظر حتى المتعارض

عمليات يمارسها قائد المدرسة لفهم قدراته ومعارفه وخبراته،  Self-Awarenessالوعي الذاتي  )د
ووعيه بمدركات الآخرين عنه، لاسيما ما يتعلق بقيمه الأساسية، ونماذجه العقلية، وبشكل يسهم 

م بروح الفريق في تطوير الآخرين وقيادتهم والتأثر بهم والتأثير فيهم، والعمل معه
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(Gardner,et.al , 2005: 349). 

 Psychological Capitalرأس المال النفسى "القدرات النفسية الإيجابية" -٢
حالة نفسية إيجابية للفرد تتيح له امتلاك الجهد المناسب والضرورى للنجاح في المهام لاسيما       

ابية لنجاحه وفشله الحالي، والمستقبلى الأكثر تحدياً (فاعلية الذات) وتفاؤله، وعمل تفسيرات إيج
(التفاؤل) ومثابرته على تحقيق أهدافه، وعندما يكون من الضرورى، فإنه يعيد توجيه مساراته لكي 
يصل إلى النجاح (الأمل) وعندما يعاني نجده يصمد ويحافظ على تقدمه حتى بعد أن يتعرض 

  (Avey& Jensen, 2009: 979).للمؤلمات (الصمود) من أجل تحقيق النجاح 
 Emotional Effort الجهد الانفعالى -٣

القدرة على إدارة الانفعالات فى مكان العمل وإظهار المشاعر المناسبة حتى يتمكن المعلم من      
تحقيق اهدافه ويتمثل فى الانفعالات الايجابية والتمثيل العميق الايجابى والتمثيل 

  ).Liu,Y,2015السطحى(
 دائية: معلمي المرحلة الابت -٤

الذين يعملون بمرحلة التعليم الابتدائي في ضوء قانون كادر المعلمين المعمول به في الأكاديميـة     
المهنية للمعلمين، إضافة إلى شروط خاصة بطبيعة البحث الحالى وهى: (أن لا تقل الدرجة الوظيفية 

متصـلة ولـه جـدول    عن "معلم أول" وأمضى في المدرسة التي يعمل بها خمس سنوات على الأقل 
  دراسي منتظم. ومن معلمى المواد الأساسية).  

  الإطار النظري للبحث:  
رغم أن جذور علم النفس الإيجابي تعود إلى أربعون عاماً مضت، فإنه يعد إضافة حديثه نسـبياً       

ة تركز على مكامن القوة عند البشر. وتقديم أساليب بحث بديلة لاكتساب المعرفة في سـبيل مسـاعد  
، وظهر مـا  (Peterson & Seligman, 2004) الأفراد على التقدم نحو حياة مشبعة بالقوة والحيوية

في العمل الذى يمكـن   Positive Organizational Behaviorيسمى بالسلوك التنظيمي الإيجابي 
 :Luthans & Youssef, 2007)قياسه وتطويره وإدارته على نحو فعال لتحسين الأداء في العمـل  

ويركز على نقاط القوة في الأفراد وكيف ينمون والتحول ببساطة إلى التركيز الأكثر توازنـاً   (322
  على فهم وتطوير ما هو صحيحاً ومناسباً للأفراد، وكيف يمكن أن يحيو حياة مثمرة.  

وهو توجه إيجابي منوط برأس المال النفسي (الأمل، والصمود، والتفـاؤل، وفاعليـة الـذات)         
(Luthans & Youssef, 2004)  والانهماك في العمل(Schaufeli & Bakker, 2004)   والهنـاء

 & Luthans)والحكمـة والشـجاعة والتسـامح     (Wright & Cropanzano, 2004)النفسـى 
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Youssef, 2007: 324)  والمعنى الإيجابي(Luthans & Avolio, 2003)   والخبرة الفضـلى، أو
 ,Davis)بشكل قوى ديناميات فرق العمل، وتؤدى إلى نتائج أكثر إبداعيةالمثلى "التدفق" والتي تيسر 

وعلاقة الدافعيـة والمكافـآت، بالإبـداع     (Stajkovic & Luthans, 1998)وفاعلية الذات  (2010
، ودراســـة (Hannessey&Amabile,1998)والتفـــاؤل الأكـــاديمي فـــي المؤسســـات 

)Aguilar,S,2018قيادة الاصيلة) رأس المال النفسى كمنبئ بال.  
  أولا: البحث في القيادة الأصيلة في مؤسسات التعليم

تمثل القيادة محوراً مهماً في إدارة المؤسسات كونها عملية تأثير في الآخرين، وجعلهم يعملـون       
بحب مرتفع، ومثابرة في تنفيذ الأنشطة. ومع التطورات المهمة في بيئة العمل، ظهر توجهاً جديداً في 

ات الاقتصادية، تبعه توجهاً مماثلاً في مؤسسات التعليم يدعو إلى التخلى عن المفهوم التقليدى المؤسس
للقيادة المستند إلى الهرمية، والوصاية وسلطة المركز، وتبنى أنماط قياديـة جديـدة تشـجع العمـل     

لاقي إنسـاني  التعاوني، والمشاركة في صنع القرار، والاهتمام بالعاملين، وتعزيز نموهم في سياق أخ
  يتزامن فيه الارتقاء بالمؤسسة، وبإنتاجها مع الاهتمام بالفرد والاعتناء به.  

ويدعم هذا التوجه ما أشار إليه منظرون أن المؤسسات التقليدية القائمة على المراقبة والخطيـة       
 ـ نهم مـن  وسلطة المركز لم تكن مصممة لتوفير الحد الأقصى من حاجات عامليها، واحترامهم وتمك

تحقيق ذاتهم، وفي حال قبول هذا المنطق فإن تلك المؤسسات لن تكون قادرة على زيادة قدرة عامليها 
  .(Senge,et.al, 1994: 125)على تحقيق النتائج المرغوبة 

ولم يكن مستغرباً أن يبدأ نمطاً قيادياً جديداً فعلاً للقيادة المؤسسية في القرن الواحد والعشـرون        
عليه "القيادة الأصيلة" لاسيما في أوقات التحديات الناجمة عن الضغوط الاجتماعية والمعضلات يطلق 

يدعو إلى تبنى قادة المؤسسات معايير أكثر أخلاقية، وشفافية، تركـز علـى الاحتـرام     –الاخلاقية 
ن وتعزيـز نمـو العـاملي    ،(Walumbwa,et.al:90)الممنوح للآخرين، واستخدام السلطة المسئولة 

ومواجهة تحديات، وتغيـرات سـريعة    (Russell&Stone,2002)وجعل حياة العمل تتسم بالمعنى 
تواجهها المؤسسات في البيئة المحلية والعالمية وتشكيل ثقة العاملين فـي المؤسسـة وفـي قيادتهـا     

(Mahsud, Yukl & Prussia, 2010: 562 – 563).    

د فحواهمن قدرات نفسية إيجابيـة، ومنـاخ إيجـابي،    وترتبط القيادة الأصيلة بنمط سلوك يستم     
وتعزيز الوعي بالذات والمعالجة المتوازنة للمعلومات وشفافية العلاقات والصدق في القول والأفعال، 
والمساءلة التنظيمية والقانونية لأصحاب الخبر الكاذب، وتقدير العاملين الذين يتسمون بالصـدق فـي   

لسعى نحو المعرفة الأفضل، ومن ثم النمو الذاتي الإيجـابي للعـاملين   العمل، والبحث عن الحقائق وا
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(Walumbwa, et. al., 2008: 92).    

، وأن المصداقية تعنى التطـابق بـين   sincerityوهناك خلط بين مفهومي الأصالة والمصداقية      
مشاعره، وأفكـاره  الشعور العلنى والشعور الواقعي. أى المواءمة بين التعبير الصادر من الفرد عن 

مع الخبرة الحقيقية التي تدركها ذاته، بما في ذلك تفاعل الفرد مع المحيطين به، وتتعلـق مصـداقية   
الفرد أيضاً بمدى تمثيل ووضوح الذات بدقة وبصراحة للآخرين، وليس مدى صدق الفرد مع نفسـه  

  .(Erickson, 1995: 123-124)فقط 

ك الفرد خبرات شخصية، سـواء كانـت أفكـار وانفعـالات     ويشير مصطلح الأصالة إلى امتلا     
واحتياجات، ورغبات، وتفضيلات، أو معتقدات تؤدى إلى معرفة الذات والوعي بها، وهي التطـابق  
بين أفعال الفرد وذاته الحقيقية، والتعبير عن الذات بطرق تتفق مـع الأفكـار والمشـاعر الداخليـة     

(Harter, 2002: 387).  

إلى الذات الأصيلة في ضوء القوانين التي أوجدتها الذات كمخلـوق اجتمـاعي. وأن   وقد ينظر      
المعنى الذى يوجده الذات يتأثر بشكل واضح بانعكاسات الآخرين، وعلى هذا النحو، فـإن الأصـالة   
تتطلب الانتباه إلى خبرة الذات دون إنكار التأثير الحاسم والمستمر للعلاقات الاجتماعية مع الآخـرين  

لى الذات، ومن ثم فإن الذات تعمل كقوة اجتماعية وتشارك بفاعلية في البناء الاجتماعي للواقع، بدلاً ع
من أن تكون انعكاساً فقط لهذا الواقع. وبالتالي، فإنها تتشكل من التبادلات والتفاعلات الاجتماعية مع 

  .(Erickson, 1995: 125)الآخرين 

:مؤثرة فيهاماهية القيادة الأصيلة والعوامل ال  

ظهرت بعض التطبيقات الأولى لبنية القيادة الأصيلة في مجال علم اجتماع التربيـة، لاسـيما          
والذي كان يعتبره الليونة  Inauthenticityبمفهوم الزيف  ١٩٦٠اهتمام عالم الاجتماع "سيمان" عام 

وعلـى النقـيض    ر العامة للقيادة ،المفرطة من جانب القائد سعياً للإمتثال للمطالب الناشئة عن الأدوا
من هذا التركيز المبكر على الليونة المفرطة، فإن المفاهيم الحالية للقيادة الأصيلة يعكسها علم الـنفس  
الإيجابي، والتي تركز على أولئك الذين هم على دراية بكيف يفكرون ويتصرفون، وكيف يـدركونهم  

خرين، وبمنظورهم القيمى وبمعارفهم ومكـامن قـوتهم،   الآخرين على أنهم لديهم وعياً بأنفسهم وبالأ
، وهي إجراءات تشتق من قـدرات  (Avolio,et.al,2009:924)وبأنهم على بينة بسياق يعملون فيه 

نفسية إيجابية وسياق تنظيمي متطور وتؤدى إلى وعى مرتفع بالذات، وبسـلوكيات تنظـيم الـذات    
  .(Luthans & Avolio, 2003: 243)الإيجابية لدى القادة والعاملين 
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والقيادة الأصيلة عملية تنبعث من القائد مما يجعلها أصلية بدلاً من أن تكون منسوخة أو مقلـدة،       
وهو ما يعني أن القيادة الأصيلة لا يمكن تعلمها ونقلها إلى قادة آخرين، فهي تتطور جنباً إلى جنـب  

قدراته ودوافعه الكامنة بدرجة مرتفعة في ضوء  مع قيادة العاملين، وليس لها قيمة بدونهم. وتحركها
تطور مفهوم الذات لديه، وتغذيها فضيلة القائد، ورغبته الحقيقية في ممارسة القيادة ويحتاج القائد إلى 

  أفراد حتى يمارس تأثيره وتأثره في مواقف القيادة، وأن يكون موضع تقدير منهم. 

  بجملة من المميزات نوجزها فيما يلى:  وفي هذا الصدد يتميز ذوى القيادة الأصيلة 

ذوي القيادة الأصيلة لا يدعون أنهم قادة لمجرد أنهم في موقف قيادة. ولكنهم يؤدون وظيفة القيادة  -١
والأنشطة ذات الصلة من خلال تصرفات معبرة عن أنفسهم كقادة حقيقيين. وعندما يمارسون 

 عات الآخرين منهم. القيادة فإنهم يعبرون عن وجودهم الحقيقى مقابل توق

لا يمارسون القيادة بهدف المكانة أو المكافآت شخصية، وبدلاً من ذلك، فإنهم يؤدون ذلك بإيمان  -٢
راسخ بأن لديهم قيماً ورؤى يريدون تعزيزها، ومن ثم ينخرطون في القيادة بغرض تعزيز ما 

 يؤمنون به. 

والقيم المجتمعية، وبكونهم آباء ولهم  من يمارس القيادة الأصيلة كائن اجتماعي، يتأثر بالمعايير -٣
أقران، ويتأثروا بنوع معين من التنشئة الاجتماعية، والتعليم، وغير ذلك من التأثيرات. وبالتالي 

أن تكون أصيلة تماماً. ومع ذلك فإنهم ليسوا  فإن محتوى قيمهم وقناعاتهم ليس من المرجح
مثلون هذه القيم والقناعات لتصبح في متلقين سلبين للمدخلات الاجتماعية. حيث نجدهم يت

نسيجهم الشخصي من خلال تجاربهم المعاشة، وخبراتهم الانفعالية، وعملياتهم النشطة في تأمل 
 (Harter, 2002; Luthans & Avolio, 2003)هذه الخبرات والانفعالات 

كلماتهم ذوي القيادة الأصيلة يقولون ما يتفق مع ما يعتقدون فيه، وتتواءم مع حديثهم و -٤
ومعتقداتهم، كونهم يعملون وفقاً لقيمهم ومعتقداتهم، وليس لإرضاء الآخرين، أو العاملين أو حتى 
المستفيدين، أو اكتساب شعبية أو لديهم دافع لتحقيق بعض المصالح السياسية الضيقة، ويمكن 

تفق مع وصفهم بأن لديهم مستويات مرتفعة من النزاهة، والشفافية لأن حديثهم وأفعالهم ي
 .(Gardner,et.al, 2005)معتقداتهم وقيمهم 

أفعالهم هى المكون المحورى لمفهوم الذات: حيث أنجزوا دوراً شخصياً مرتفع القيمة، ولم  -٥
يمارسون القيادة بالضرورة بهدف تعريف أنفسهم، وهم قد يستخدمون مصطلحات أخرى، 

قات، وليس فقط عندما يكونوا في ويفكرون في أنفسهم من خلال دورهم المستثمر في جميع الأو
 موقف رسمي أو مخطط. 
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مما يشير إلى وضوح معتقداتهم  self-resolutionيقدمون مستوى مرتفع من الحلول الذاتية  -٦
حول ذاتهم، واتساقها مع ما لديهم بالفعل من قدرات، ومقومات داخلية لها القدرة على إنتاج 

لذات ينطوى على وجود قيم وقناعات، وإحساس حلول متنوعة ومبدعة. فارتفاع وضوح مفهوم ا
 & Luthans).مستقر بمعرفة الذات، ويعتبره بعض الباحثين سمات مهمة لذوى القيادة الأصيلة 

Avolio, 2003) 
فالأفراد الذين لديهم وضوح في مفاهيمهم عن ذواتهم، أكثر ميلاً إلى الاعتماد على هذه المفاهيم  -٧

، فإن مفاهيم الذات الثابتة توفر للقيادة الأصيلة مصدراً بالغ لتنظيم خبراتهم، لهذه الأسباب
الأهمية لتنظيم خبراتهم، وتوقعاتهم للأحداث، وهى في المستقبل مرشداً لهم في التفاعلات 

 (Swann, et.al, 2003: 369 – 372).الاجتماعية، فضلاً عن كونها أساس وجودهم النفسي 

حيث تعد دافعيتهم ترجمة حقيقية لانفعالتهم، وقيمهم  Self-concordantأهدافهم متسقة مع ذاتهم  -٨
ومعتقداتهم الأساسية في المقابل، فإن الأهداف غير المتسقة مع الذات هي تلك التي يتم متابعتها 
أو انجازها مع شعور بأنها غير نابعة من ذاتهم أو غير مقتنعين بها، ولا يملكونها في الأساس، 

خلال الأداء الرسمي فقط. فذوى القيادة الأصيلة هم من تكون أهدافهم  ويؤدونها أو يتابعونها من
متسقة مع ذواتهم، يسعون لتحقيق أهدافهم التي تعبر عن خياراتهم الأصيلة بدلاً من كونها 

 .(Shamir & Eilam, 2005: 399)تكليفات معينة، أو اتفاقيات مفروضة من الخارج 

ة عملية اتخاذ القرارات والرجوع إلى ما لدى الفرد من قدرة والقيادة الأصيلة تتعلق بشفافي      
معنوية وكفاءة، وصمود، وتناول أخلاقي للقضايا. وهذا ما يجعل العاملين والمستفيدين يدخلون في 
حسابات هؤلاء القادة، مما يوفر إحساساً بالمعنى الجمعى، والذى يعزز الاحتواء والدمج، والتضامنية 

Mutuality الاغتراب والتهميش بدلاً من.(Avolio & Gardner, 2005: 318)   
وعلى المستوى التربوى فإن تطبيق مبادئ القيادة الأصيلة عامل مهم في توفير مناخ تعليمى      

مناسب للمعلمين يجعلهم مستمتعين بما يقومون به، ويحثهم على اكتساب المعرفة والخبرة المناسبة 
جميع الطلاب على اختلاف تنوعاتهم، ومداخلهم واحتياجاتهم الخاصة، لتقديم أنشطة تعليمية مناسبة ل

وتأسيس برامج تدريب ونظم دعم لتعزيز التعليم الشامل، وبناء المجتمع الدامج، الذى يحتوى جميع 
  .(Russell & Stone, 2002: 147)فئات الطلاب على اختلاف قدراتهم 

بتوفير مناخ أو سياق تنظيمى إيجابى سواء في  وأظهرت بعض البحوث علاقة القيادة الأصيلة     
مؤسسات الأعمال أو المؤسسات الخدمية مثل المدارس أو المستشفيات،وذوى القيادة الأصيلة يتسمون 
بالبصيرة، والإبداع والمعرفة والإلهام والإيثار بما يجعلها أمراً حيوياً لبناء وتعزيز بيئة إيجابية تسهم 

  .(Yukl, 2002)في القرن الواحد والعشرين في تحقيق أهداف التعليم 
  إثراء فهمنا لنظرية القيادة الأصلية ما يلى: ومن أبعاد
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هو العمليات التى يمارسها مـدير المؤسسـة لفهـم قدراتـه،     و self-awarenessالوعي الذاتي  -١
ساسـية لقائـد   ومعارفه وخبراته، لاسيما تأمله الذاتي باعتباره آلية رئيسية من خلالها تتضح القيم الأ

المدرسة،  فتمتع قيادة المدرسة بارتفاع الوعى الذاتي يجعل لديهم قدرات واسعة للتفاعل مع الأفراد، 
ويعدلون أو يغيرون أفكارهم ودوافعهم، كونهم يعرفون كيف يؤثرون وكيف يجعلون الأفراد مقتنعين 

بالذات هو نقطـة انطـلاق    ، والوعي(Walumbwa, et. al, 2008: 94-95)بتأثيرهم وقيادتهم لهم 
ويحـدث الـوعي    ،(Shamir & Eilan, 2005: 396)مناسبة توفر سياقاً تنظيمياً إيجابياً للعـاملين  

 Silvia)بالذات لدى الأفراد عندما يدركون وجودهم الخاص في السياق المؤسسى الذين يعملون فيه 

&  Duval, 2001: 232)  يجب أن يكون أيضاً على استعداد وأن وعى القائد بذاته ليس كافياً، حيث
أو التواصل للتعلم مع ومن الآخـرين فـي المؤسسـة، وإلا سـيبقى      Self-declareليعلن عن ذاته 

العاملين يجهلون قيمه ومعتقداته الأساسية. وذوى القيادة الأصيلة يظهرون قدرة على فهم مخططاتهم 
  .(Avolio, et. al, 2009: 425)ي الذاتية الداخلية ولديهم القدرة على زيادة الوعي الذات

التبادل المفتوح من القائد لأفكاره ومعتقداته بينه وبين العاملين، وتقديم  Transparencyالشفافية  -٢
الذات الأصيلة للآخرين، وبالتالي تشجع الثقة من خلال الإفصاحات التي تنطوي على التقاسم العلنـى  

يقية، ومحاولة تقليل الانفعالات غير الملائمـة بينـه وبـين    للمعلومات والتعبير عن أفكار الفرد الحق
  .(Walumbwa, et. al., 2008: 95)العاملين 

اقتناع القائد بوجهات نظر المختلفين معـه بإنصـاف    balanced processingالرؤية المتوازنة  -٣
عـال  وحكمة. وهي تعد أساس النزاهة الشخصية، وتؤثر بشكل كبير علـى اتخـاذ القـرارت والأف   

وتشير الرؤية المتوازنة إلى أن القادة يحللون البيانـات ذات   ،(Ilies,et.al,2005:378)الاستراتيجية 
الصلة بموضوعية قبل التوصل إلى قرار، والتمـاس الآراء التـي تتحـدى افتراضـاتهم الراسـخة      

(Walumbwa, et. al, 2008: 95)هميـة لدقـة   ،على هذا النحو، فإن الرؤية المتوازنة أمر بالغ الأ
تقييم الفرد لذاته، واستخدام ذلك في التواصل مع الآخرين، فالقائد الأصيل يمارس آلية التغذية المرتدة 
كألية تعزز اكتشاف وتصحيح تحيز الفرد، ويوجد بيئة داعمة تشعر فيها الأفراد بأنهم يمكنهم تحمـل  

 :Avolio,et.al, 2009)تنظيمـي  المخاطر، وإيجاد حوار يسهم بشكل مهم في تفعيل قدرات التعلم ال

424).  
فى الأفعال المتسقة للفرد مـع   Internalized moral perspectiveالمنظور الأخلاقي المتمثل  -٤

أخلاقياته ومعتقداته، وهي أسس أخلاقية يتمسك بها القائد في علاقاته وقراراته، بحيث أن جميع مـا  
قي إيجابي من داخل القائد مهما كانت الضـغوط  يتخذه من قرارات وتعاملات تنطلق من منطلق أخلا

الخارجية عليه، وهو العملية التي من خلالها يوائم ذوى القيادة الأصيلة قيمهم مـع أفعـالهم، بشـكل    
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يجعل دوافع الفرد وقيمه شفافة تماماً لمن يتعامل معهم أو يقودهم. وهذا المفهوم نابع من داخل الفرد، 
    .(Avolio & Gardner, 2005: 354)وليس رد فعل لقوى خارجية 

فذوى القيادة الأصيلة، والذين يمتلكون قدرات تنظيم ذاتي يقولون ما يقصدونه بالضبط، ويعنون      
ما يقولونه، ويمكنهم التحكم في غضبهم ومواجهة الصراعات بين قـيمهم الشخصـية ومسـئولياتهم    

لنماذج الأصيلة التي خبروها وأدركوها طيلـة  التنظيمية،ويتصرفون وفقاً لحلولهم الداخلية، ومعايير ا
حياتهم المهنية، والتي كان لها تأثير مهم في تحقيق أهدافهم، وأهـداف المؤسسـة التـي يقودونهـا     

(Mazutis & Slawinski, 2008: 444).  
جابية، وترتبط القيادة الأصيلة بنتائج إيجابية عديدة مثل بذل الجهد، وزيادة الثقة، والانفعالات الاي     

 ,Rego, et.al)والالتزام، وسلوكيات المواطنة التنظيمية ورأس المال النفسي، والإبـداع والتجديـد   

، وتمكـين  (Hmieleski, Cole & Baron, 2012)والأداء التطـوعى   ،(430 – 429 :2012
 ,eudaemonic(Ilies, et.. alوالهنـاء   ،(Emuwa, 2013)العاملين، والارتياح مـع المشـرفين   

 ,Bento & Ribeiro)ومن بحوث القيادة الأصيلة في المؤسسات التعليمية، بحـث أجـراه    (2005

في البرازيل على مجموعة من معلمى مدارس التعليم الابتدائي والإعدادى، وأظهرت النتائج  (2013
أن هناك مستوى مرتفع من القيادة الأصيلة لدى مديرى المدارس، ارتـبط بنمـو دافعيـة المعلمـين     

  ههم نحو العمل التطوعى في المدرسة.  وتوج
                في مؤسسات التعلـيم: Psychological Capitalثانياً: البحث فى رأس المال النفسي 

مع الاعتراف المتزايد بقيمة الموارد البشرية "رأس المال البشرى" كميزة تنافسية في الاقتصاد اليوم، 
 Psychologicalنس ورفاقه" مفهوم رأس المـال النفسـى   ولأول مرة قدم "لاثا ٢٠٠٤فإنه في عام 

Capital   بعد تحليل مفاهيم رأس المال الاقتصـادىEconomic Capital    ورأس المـال البشـرى
Human Capital  ورأس المال الاجتماعيSocial capital   ورأس المال الفكـرىIntellectual 

capital  .  
قلب علم النفس الإيجابي، وظهر مع ظهـور حركـة علـم    ويقع مفهوم رأس المال النفسى في       

النفس الايجابى في بداية الألفية الثالثة، وهو مؤشر لتمييز الأفراد الذين يعتقدون في قـدراتهم علـى   
النجاح، والمثابرة في تحقيق الأهداف، والتفاؤل، والأمل ومواجهة المشكلات، وعدم الانتكاسة منهـا،  

ورأس المال النفسـي هـو    ،(Avolio&Luthans,2006:46)د والمؤسسة وبالتالي تحسين أداء الفر
الحالة النفسية الإيجابية، التي تتطور في ضوء إدراك الفرد أنه من خلال ما يبذله مـن جهـد، ومـا    
يمتلكه من قدرات يمكنه تحقيق النجاح "فاعلية الذات" ولديه مؤشرات حاضرة وفي المستقبل تؤهلـه  

ت متفائلة حول نجاحه وفشله "التفاؤل" ويصمم على تحقيـق أهدافـه، وعنـد    للإنجاز، ويقدم تفسيرا
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الضرورة يعيد توجيه مساراته نحو تحقيق الأهداف، بغية تحقيق النجاح "الأمل" وإذا لزم الأمر فإنـه  
في الوقت الذي يواجه فيه صعوبات وتحديات، نجده يستعيد توازنه وينهض من جديد لتحقيق النجـاح  

   (Luthans,et.al,2008:98)."الصمود" 

  سمات رأس المال النفسي: 

رأس المال النفسي يتجاوز رأس المال البشري: فرأس المال النفسي ليس معرفة صريحة فقط،  -١
وهو يتكون من مهارات وقدرات بنيت من خلال التعليم والتدريب والخبرة في العمل. فهو يعد 

لى مر الزمن ومن خلال غمر أنفسهم في معرفة ضمنية تم تشكيلها لدى القادة والعاملين ع
  .(Hitt & Ireland, 2002: 4)عمليات تنشئة اجتماعية وتعليم مثمر وتفاعلات إيجابية 

رأس المال النفسى مفهوم إيجابي. حيث يعد علم النفس الإيجابي نقلة نوعية حولت التركيز من  -٢
ى وممارسى السلوك التنظيمي الأمراض والاختلالات الوظيفية. ويجعل رأس المال النفسى باحث

والموارد البشرية يقدمون رؤى إيجابية جديدة، بعيداً عن الاكتئاب والتشاؤم" والاختلالات 
الوظيفية والعدوان في العمل، والقادة غير الجيدين، والضغوط والصراع، والسلوك غير 

 (Adler & Kwon, 2002: 18).الأخلاقي 

وعها: حيث يوسع رأس المال النفسى آفاق السلوك قدرات رأس المال النفسى فريدة من ن -٣
والمشاركة وبناء الفرق  التنظيمي متجاوزاً بنية الدراسات التقليدية مثل الدافعية وتحديد الأهداف،

والثقافة التنظيمية. وقد تكون هذه البناءات إيجابية وأن معظمها سبق بحثه على نطاق واسع 
.(Peterson & Change, 2003) 

ل النفسى قابل للقياس. حيث يوجد كم متزايد من البحوث والممارسة الإدارية المنوطة رأس الما -٤
وتوجد مقاييس متعددة لقياس مكونات  ،بالقياس الكمي للعائد على الاستثمار فى الموارد البشرية

 &Wagnild)لقياس فاعلية الذات.ومقياس (Parker ,1998)رأس المال النفسى مثل مقياس 

Young ,1993) ومقياس، النفسى لقياس الصمود(Scheier& Carver,1985)  لقياس
للقياس الشامل لرأس المال النفسى وهو يعتمد على  (Luthans,et.al, 2006)التفاؤل. ومقياس 

أدبيات القدرات النفسية الإيجابية أو ما يسمى برأس المال النفسى وهو مقياس يتمتع بصدق 
 مرتفع ومقبول إحصائياً وعملياً.

س المال النفسى يؤثر على الأداء المرتبط بالعمل: حيث تدعم البحوث علاقة رأس المال رأ -٥
النفسى بالأداء فى العمل على مستوى الفرد (فاعليته، ثقته، أمله، تفاؤله، صموده) وعلى مستوى 

وهكذا يصبح رأس المال النفسى مكوناً  ،(Luthans,et.al, 2006)تفاعل جميع هذه المكونات 
ه ما يبرره لأن يكون عنصراً استثمارياً مهماً فى الأداء التنظيمى، ويسهم فى استدامة مهماً ل
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 القدرة التنافسية للمؤسسة.

على أن رأس المال النفسى يتكون من أربعة عناصر تشكل القدرات  والدراساتوتجمع البحوث       
مناسب والضرورى للنجاح فى المهام ) فاعلية الذات: امتلاك الفرد للجهد ال١النفسية الأيجابية، هى: (

) المثابرة نحو ٣( حالى والمستقبلى) المرجعية الإيجابية (التفاؤل) نجاح الفرد ال٢الأكثر تحدياً (
) عندما يعاني من ٤(، الأهداف وتحقيق النجاح، وعند الضرورة، إعادة توجيه مساراته (الأمل)

ن يتعرض للمؤلمات (الصمود) من أجل تحقيق المشاكل والمحن، يصمد ويحافظ عى تقدمه حتى بعد أ
   النجاح.

  وفيما يلى هذه القدرات النفسية الإيجابية بشئ من التفصيل:
  Self-Efficacyفاعلية الذات  -١
تعد فاعلية الذات إحدى موجهات السلوك، ومرآة معرفية للفرد، تشعره بقدرته على التحكم فى      

ل ذاته، وقدرته على التحكم فى معطيات البيئة من خلال البيئة. وهى تعكس معتقدات الفرد حو
الأفعال والوسائل التكيفية التى يقوم بها. فكل فرد لديه تصورات ذاتية تشكل ما أسماه "باندورا" بنظام 

يتكون من ثقافة الفرد وخبراته، ومعارفه، وفاعليته، ودافعيته ومرونته بشكل  Self- Systemالذات 
يصدره من تصرفات، وما يخزنه ويتمثله من خبرات ومن ثم فإن فاعلية الذات  يجعله مؤثراً فى ما

هى أحكام الفرد حول ما يمتلكه من قدرة، واعتقاده بأنه يمكنه إكمال المهمة أو الأداء بنجاح. وتلبية 
لمعايير السلوك التنظيمى الإيجابى، فإن "فاعلية الذات" تعتمد على نظرية شاملة وبحوث مستفيضة 

ندورا، فى أنها المنشط لجعل الأفراد يبذلون أقصى ما فى وسعهم، واختيار المهام التى تتسم لبا
 ,Bandura)( فهبالتحدى، وتوظيف ما يمتلكونه من طاقة، وما يتوفر لهم من وقت فى تحقيق أهدا

2008.  
وعندما  ،فالأفراد ذوى المستويات المرتفعة من فاعلية الذات هم أكثر إيجابية فى عملهم       

وأكثر انخراطاً فى  (Tierney&Farmer,2002)يكونون قادة فإنهم يكونون أكثر فعالية، وإبداعاً 
وريادة  (Ramakrishna,2002)واتخاذ القرارات المهنية، والتعلم  (Lam,et.al,2002)عملهم 

  Boyd&Vozikis,1994) .(الأعمال مقارنة بالعاملين الأقل فاعلية فى العمل
فاعلية الذات فى جهد الفرد، ومحاولاته ومثابرته عندما يواجه تحديات غير متوقعة.  وتتحكم     

وذوى فاعلية الذات  ،(Salanova,et.al,2006)وترتبط بالمستويات المرتفعة للتدفق في العمل 
يوظفون قدراتهم المعرفية مثل الترميز، والحدس والتفكر، والملاحظة، وتنظيم الذات وتأمل الذات فى 

مثل: إيجاد صور ذهنية من المنتجات والعمليات  (Bandura,1997)جاز الأهداف الخاصة بهم إن
والنتائج التي من شأنها أن تكون ذات أهمية ممكنة لأصحاب المصلحة أو لمتلقى الخدمات المدرسية، 
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(مثل توقع المعالم القريبة  Forethoughtوتيسير التحضير للقاءات الحاسمة والصعبة، والحدس 
والبعيدة للإنجازات والعقبات المحتملة للمدرسة) والتى قد تعزز التخطيط للتوقعات المفاجئة، والتركيز 
على فقه الأولويات، وحفز الذات عندما يكون الفرد متبلد الانفعال. وتشكل لدى الفرد مبادرات 

اف حتى عندما تكون استباقية وانضباط ذاتي ضروري لإنجاز الأفعال الحقيقية المرتبطة بإنجاز الأهد
المثيرات الخارجية فى حالة خلل أو نقص. وأخيراً فإن التأمل الذاتى يضخم من الأثر الإيجابي 

فى  للتجارب والخبرات السابقة في التعلم الجيد، ونقله وتطبيقه على الفرص والتحديات
   (Luthans,et.al,2007).المستقبل

  :مهمة هى ويمكن تعزيز فاعلية الذات من خلال أربع طرق
أولاً: الخبرات الناجحة: نجاح المعلم المتكرر فى إنجاز المهام السابقة يولد لديه شعوراً إيجابياً حول 
قدرته على إتمام المهام المتشابهة. وقد يحدث ذلك من خلال التدريب على رأس العمل، مثل 

تدريجياً، ومن ثم تواتر التدريبات التى تجعل المهمة فى متناول الفرد حتى يشعر بفاعلية الذات 
  النجاح فى العمل.

  ثانياً: الخبرات البديلة ونمذجة تجارب الآخرين الناجحة، وملاحظة النماذج الاجتماعية الناجحة.
ثالثاً: عندما يتم إقناع الفرد لفظياً أو تلقيه لتغذية مرتدة إيجابية من الآخرين باحترام "الإقناع 

  .لتى يتلقاها المعلمون حول قدراتهمالاجتماعى" أى الرسائل اللفظية ا
رابعاً: الإثارة الفسيولوجية والنفسية والتى ترتبط بالتأثيرات الاجتماعية الإيجابية، وهذا بدوره يعزز 
الانفعالات والمعارف الإيجابية والتي قد توسع نطاق الممارسات الممكنة وتسهم فى بناء الموارد 

وتنمو فاعلية الذات فى العمل  ،(Fredrickson,2001:220)ية العقلية والجسمية والاجتماعية والنفس
من الهناء الجسمى والذي يمكن تحقيقه من خلال التوازن بين العمل والحياة، والرعاية الصحية 

  .(Quick &Quick,2004:331)الوقائية، والنظام الغذائي وممارسة التمارين الرياضية 
  Optimismالتفاؤل  -٢

فالمتفائلون يتوقعون  ،ي ينشط ويدفع الفرد لتحقيق مستويات مرتفعة من النجاحهو الوقود الذ     
نتائج جيدة، وهم أكثر نجاحاً، ويفسرون نجاحهم كونه يرتبط بمهاراتهم وسماتهم الشخصية. وهم أكثر 
قدرة على مواجهة الحالات المهددة بشكل إيجابي ولديهم مهارات مواجهة أكثر إيجابية. ويصيغون 

إيجابية توجه مساعيهم نحو أهدافهم، وينتهجون سلوك مواجهة إقدامى فى المستقبل. وأن  توقعات
المتشائمين هم أولئك الذين يتوقعون نتائج سلبية لهم، ولديهم شكوكاً ذاتية، ومهارات مواجهة ترتكز 

ت ، والمتفائلين يتوقعون حدوث انفعالا(Carver&Scheier,2002)على الانفعال وتجنب المواجهة 
إيجابية تجعلهم قادرين على مواصلة بذلهم للجهد. ويستمرون فى  مساعيهم، حتى عنما يواجهون 
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ضغوطاً وتحديات. لأنهم يدركون أنهم يمتلكون مقومات التأثير فى الأمور، وأنهم نشئوا على أن 
    .)٨٩: ٢٠١٢،السيد الفرحاتىمحمود،سماتهم أساس نتائجهم (

 ن (فاعلية الذات والأمل) معرفيين فى المقام الأول، فإن التفاؤل يتضمنورغم أن طبيعة المفهومي     
مثل فى العمل يو (Seligman&Csikszentmihalyi,2000)ة مكونات معرفية وانفعالية ودافعي

المتفائلون النتائج الإيجابية، ويتشكل لديهم توجهات إيجابية نحو الأداء، والانصهار مع الأخرين. وأن 
مقارنة  لالة على ارتفاع مستوي فاعلية الذات. فالأفراد الذي يمتلكون أسلوباً أكثر تفاؤلاًالتفاؤل يعد د

يؤدون بشكل مثمر ويتوقعون أنهم ينجحون اعتماداً على ما يمتلوكونه من  ،بالأسلوب التشاؤمى
  .(Seligman& Schulman,1986)قدرات وسمات إيجابية 

  Hopeالأمل  -٣

على نطاق واسع في كل لغات وثقافات العالم، وهو حالة دافعية إيجابيـة   يستخدم مفهوم الأمل      
) المسارات (التخطيط لتحقيق الأهـداف)  ٢) الإرادة (الطاقة الموجهة نحو الهدف) و(١تستند على: (

حيث تعرف الإرادة بأنها إرادة إنجاز مهمة أو هدف، وتتضمن الطاقة الموجهة للنجاح فـي المهمـة   
هى محـرك   والإرادة ،اق معين. أما المسارات فهى وسيلة لإنجاز المهمة أو الهدفالمعطاة وفي سي

الأفراد لتحقيق الهدف المنشود، وتشترك المسارات والإرادة فى القدرة على اكتشاف مسارات إضافية 
    لتحقيق الهدف المنشود، على الرغم من أي عقبات أو تحديات قد تنشأ.

ة المدركة على اكتشاف المسارات لتحقيـق الأهـداف المرغوبـة،    ويوصف الأمل بكونه القدر      
وتحفيز الذات عن طريق التفكير الإرادى فى استخدام تلك المسارات. ويرتبط الأمل بدلالة معنويـة  

. (Luthans, et.al,2005:254)بمستوى ثقة الأفراد في إنجاز المهام، وإيجاد سـبل لتحقيـق ذلـك    
ت مرتفعة من الأمل لديهم مستويات مرتفعة من التوقع الإيجابى، والطاقة فالأفراد الذين لديهم مستويا

الإيجابية، وفى نهاية المطاف إندماج أكثر فى أداء المهام، والتوجه نحو تحقيق أهدافهم بحالة انفعالية 
إيجابية، وشعوراً بالتحدي، والتفكير باستقلالية، واتخاذ مسارات بديلة وموضوعية وواقعيـة عنـدما   

شل مساراتهم وطرقهم القديمة وهم أكثر توجهاً للعمل بأفكار مبدعة، وينظرون  للمشكلات والفرص تف
من زوايا متعـددة ومتباينـة، ويـدركون أنهـم فـى أنفسـهم مصـادر مهمـة، ومـوارد ثريـة           

    (Luthans&Youssef,2007:325).للمؤسسة

سارات متعددة ومتنوعـة وموضـوعية   ولديهم دافعية وإرادة للنجاح، وهم استباقيين فى إنتاج م      
وواقعية لتحقيق أهدافهم. على النقيض من ذلك، فإن ذوى الأمل المنخفض يتوجهـون نحـو تحقيـق    
أهدافهم مع التركيز على إخفاقاتهم بدلاً من نجاحاتهم، وبحالة انفعالية سلبية،، وإدراك ضئيل لاحتمالية 
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حيوى فى السلوك التنظيمى الإيجابى يدعم وهو عنصر   (Rand, 2009 :234-235).تحقيق الهدف 
انفتاح الفرد على الخبرات من خلال تدخلات ثبت جدواها مثل: التدريب علـى وضـع الأهـداف،    

  .(Snyder, 2002)والتعرض لخبرات حقيقية ناجحة، وتجنب الدخول فى أمل كاذب 

  Resilienceالصمود  -٤

رتفع أكثر قدرة علـى مواجهـة التغيـرات فـي     تشير البحوث إلى أن الأفراد ذوى الصمود الم     
 (Block & Kremen, 1996:352)حياتهم، ويتكيفون بشكل إيجابى مع التغيرات والأحداث السلبية 

النهوض من جديد، واستعادة التوازن مـن الشـدائد،   أووالصمود يعرف بأنه الوسع النفسى الإيجابى 
ود هو استجابات مواجهة ليس فقط للأحـداث غيـر   والتغيير الإيجابي، والمزيد من المسئولية. فالصم

 ، (Luthans, 2002 :702)المواتية، ولكن أيضاً  بذل أقصى جهد فى الأحـداث الإيجابيـة أيضـاً    
دراسة علاقة صمود عمـال المصـانع فـي الصـين      عمل. مثلوتوجد بحوث تقصت الصمود في ال

  (Luthans, et. al, 2005).بمواجهة التغييرات والتحولات المهمة فى الإشراف 

ن المكونات الأخرى لـرأس المـال   أ (luthans,Vogelgesang&Lester,2006:29) ويرى     
النفسى "التفاؤل، الأمل، وفاعلية الذات" هى مسارات مهمة للصمود. وأن الأفراد الأكثر تفاؤلاً وأمـلاً  

ا مرة أخـرى مـن المحـن    ولديهم ثقة فى ما يمتلكونه من قدرة هم بالتأكيد أكثر عرضة لأن يرتدو
والشدائد، ويمتلكون مقومات إعادة التوازن بعد تعرضهم للمحن والشدائد مقارنـة بـالأفراد الـذين    

  لايمتلكون هذه المقومات.

  ثالثاً: البحث فى الجهد الانفعالى فى التدريس
وتوظيـف  يشير الجهد الانفعالى إلى إدارة الانفعالات فى مكان العمل وخفض الضغوط المدركة،    

كان أداؤه أفضل فـى  معبراً ومتحكماً فى جهده الانفعالى أن المعلم كلما كان أكثر و الجهد الانفعالى،
  .(Kerr, 2016; Gray,2017)لرضاوزيادة االضغط الوظيفي ، ومن ثم خفض العمل

ى ) أن المعلمين يجب أن يؤدون الجهد الانفعال(Yin,et.al,2017وفى إطار ذلك أكدت دراسة       
  بحكمة، كما أن التعبير عن المشاعر الطيبة للمعلم تساعده فى تسهيل المهمة التعليمية.

فى مكان  الانفعالات الإيجابيةعلى أهمية  (Buckner ,2012; Owens ,2017) أكدت دراسةو     
هـات  وتكوين اتجا قائدهم ثقة العاملين فىلقيادة يؤثر بشكل إيجابي على الأصيل ل سلوكالأن ل، والعم

فى مكان  الأمل والتفاؤل والصمود والحب والتعاطفإيجابية نحو المؤسسة، وتكوين انفعالات إيجابية 
) أن هناك علاقة سببية بـين سـلوكيات   (Sahin,M,2018وفى ذلك الصدد توصلت دراسة  العمل،
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  القيادة لمديرى المدارس والتمثيل السطحى.  

ينبغي على جميع المسئولين الأداريين بذل المجهـود  إنه  ,sechelski) 2019( دراسة وتوصلت     
 ـ   تقـديم   يهملتقليل التوقعات وضمان دعم السياسات والإجراءات على كافة المسـتويات، ويجـب عل

  .المشورة للمستشارين من خلال نشر النتائج الإيجابية

فـى شـكل   ) إلى الكشف عن العلاقة بين الجهد الانفعالى (Michael,w,2018وهدفت دراسة       
التمثيل السطحى والتمثيل العميق والذكاء الوجدانى ودرجة الارهاق لدى عينة من مديىرى المدارس 
وأشارت النتائج إلى وجود علاقة سلبية بين الذكاء الوجدانى والتمثيل السطحى، ووجود علاقة ايجابية 

  ى والتمثيل العميق.بين التمثيل السطحى والأرهاق، ووجود علاقة ايجابية بين الذكاء الوجدان

) إلى أن رأس المال النفسى والقيادة الاصيلة كانا منبئـين  (Zubair,A,2017وتوصلت دراسة       
عـن العلاقـة بـين الجهـد      )(Xiao,et.al,2018قويين لسلوك العمل الابداعى، وقد بحثت دراسة 

ثير ايجـابى علـى السـلوك    ويؤثر رأس المال النفسى تأ  .الانفعالى فى العمل وجودة الحياة الاسرية
  .)Tosten&Topark,2017:8العميق للموظف الذى ينعكس بشكل كبير على سـلوكيات العمـل (  

 المناسـبة بفعاليـة   المشاعر إظهار الانفعالى بأنه الجهد (Ashforth&Humphrey,1993) وعرف
 أن يمكـن  ميـل ع أو زميل تجاه الغضب وإدارة التنظيمية الأهداف تحقيق من المعلمون يتمكن حتى
وتقوم الانفعالات بدور مهم فى التدريس فى المرحلة الأبتدائيـة حيـث     أفضل. عمل أداء إلى يؤدي

يجب على المعلمين إدارة مشاعرهم بشكل جيد وكان استخدام المعلمات لاستراتيجات التمثيل العميـق  
  .  )Akin,et.al,2014والسطحى أكثر من المعلمين(

  فى الابعاد الاتية:ويتمثل الجهد الانفعالى 
قدرة المعلم على السيطرة على مشاعره بشكل ايجابى وإظهار بعض  التمثيل العميق الايجابى : -١

المشاعر الخاصة مثل السعادة والحب والعطف والتفاؤل، وإظهار العاطفة المطلوبـة فـى المدرسـة    
  وقدرة على التواصل الفعال مع التلاميذ.

معلم على إظهار بعض المشاعر الخاصة امام التلاميـذ الغيـر   قدرة الالتمثيل السطحى السلبى : -٢
 حقيقية ويتطلب ذلك محاولة ضبط النفس وفق احتياجات التلاميذ وموقف هادئ.

إظهار الود واللطف والثقة والتدعيم والمشاركة الفعالة مع التلاميذ بشـكل  الانفعالات الايجابية : -٣
 ).  Liu,Y,2015:51جيد(

تنتج الباحثان أن المؤسسات التقليدية القائمة على المراقبة وسلطة المركـز  فى ضوء ما سبق يس     
لن تكون قادرة على زيادة قدرة عامليها على تحقيق الاهداف المرجوة بينما تؤثر ممارسـات القيـادة   
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وكيـف   الأصيلة  فى تشكيل وتطوير القدرات النفسية للمعلمين والقدرة على فهم انفعـالات المعلـم،  
كثر ايجابية وتزداد دافعيتهم ويترتب على ذلك أن المعلم يستطيع التركيز على نقاط القـوة  يصبحوا أ

عند التلاميذ والتواصل الجيد، بينما تكرار التعبير عن المشاعر المتوترة تجاه التلاميذ يؤثر سلباً على 
  عملية التعلم.  

  إجراءات البحث: 

  عينةأولا: ال 
) مـن  ٢٠٠) معلماً ومعلمة بمرحلة التعليم الابتدائى منهم (٣٢٢(بلغ حجم المشاركون فى البحث    

) معلم خبير من ١١٥) معلم أول (أ) و (١٠٥) معلم أول و(١٠٢) من الإناث. منهم (١٢٢الذكور و(
محافظتى الدقهلية وسوهاج تم اختيارهم فى ضوء شروط هى: أن لاتقل الدرجة الوظيفية للمعلم عـن  

ر المهن التعليمية، وأن يكون أمضى فى المدرسة خمس سـنوات علـى   "معلم أول" حسب قانون كاد
  .  الأقل ومتصلة، وله جدول دراسى منتظم، ومن معلمى المواد الأساسية

  جدول التالى عدد المشاركيناليلخص  وفى ضوء ذلك
  تهم المهنيةاالمشاركين ونوعهم الاجتماعى ودرج يوضح )١جدول (

  معلم خبير  أول (أ)معلم   معلم أول  إناث  ذكور  البيان

  ١١٥  ١٠٥  ١٠٢  ١٢٢  ٢٠٠  عدد المعلمين

  %٣٦  %٣٣  %٣١  %٣٨  %٦٢  النسبة المئوية

وبلـغ عـدد   تهم المهنيـة،  ا) عدد المشاركين فى البحث، ونوعهم الاجتماعى ودرج١يوضح جدول (
) معلم %٣٣) معلم أول، (%٣٢) إناث، و(%٣٨) ذكور، و(%٦٢) معلماً ومعلمة (٣٢٢المشاركين (

  .) معلم خبير%٣٦ل (أ) و (أو

  ثانياً : أدوات البحث 
   (walumbwa,et.al,2008) إعداد  :استبيان القيادة الأصيلة -١

وتتسـق  المؤسسة  ممارسات أصيلة تنبع من داخلليقيس استبيان القيادة الأصيلة أصالة القيادة       
الرؤيـة   -٣ر الأخلاقـي  المنظـو  -٢الشفافية  -١فى ضوء أربعة أبعاد هى ها مع ظروف المؤسس

يتم الإستجابة من خلال تدريج رباعى، حيث يقوم المستجيب بإعطـاء  ، والوعي الذاتي -٤المتوازنة 
) حسب مدى انطباق الفقرة على مايدركـه المعلـم فـى    ١) ثم (٢) ثم (٣) ثم (٤درجة تتراوح من (

فقرة يعكس بدقـة مايدركـه   إذكان محتوى ال) ٤يعطى لنفسه الدرجة (.حيث المدرسة التى يعمل فيها
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إذا ) ٢. أو الدرجة (إذا كان محتوى الفقرة يعكس بشكل أقل قليلاً) ٣المعلم فى المدرسة. أو الدرجة (
    .)١) فالدرجة (٢ثم الدرجة ( كان محتوى الفقرة يعكس ما يدركه المعلم بشكل أقل قليلاً من ذلك

نجليزيـة إلـى العربيـة وعرضـه علـى      ترجمة فقرات استبيان القيادة الأصيلة مـن الإ  تمت     
وقام  ،على متخصصين فى علم النفس والسلوك التنظيمى. وبعد ذلك متخصصين فى اللغة الإنجليزية

تم تطبيق الاسـتبيان علـى   و فأكثر) %٩٠بعمل التعديلات المطلوبة فى ضوء نسبة اتفاق ( انالباحث
م اختيارهم بنفس شـروط المشـاركين   ثة، ) من معلمى المرحلة الابتدائي١٠٥عينة تقنين مكونة من (

  الأساسيين.
  صدق درجات استبيان القيادة الأصيلة 
  تم حساب صدق وثبات درجات مقياس القيادة الأصيلة فى المؤسسة التعليمية على النحو التالى:  
) عوامل بعضها غير قابـل للتفسـير، وبعـد    ٤أسفر عن وجود (، والتحليل العاملى الاستكشافى -١

) عوامـل  ٤أمكن اسـتخلاص (  Varimaxلمحاور تدويراً متعامداً بطريقة الفاريماكس تدوير ا
) من التبـاين  %٤٦,٢قابلة للتفسيرجذورها الكامنة أكبر من الواحد الصحيح، وفسرت مجتمعة (

ــا     ــى اقترحه ــيلة الت ــادة الأص ــاد القي ــس أبع ــيس نف ــل تق ــذه العوام ــى. وه  الكل

(walumbwa,et.al,2008))   :وهى 

 :ـ٩,٢) فسر هذا العامل (٢,٤جذره الكامن ( الأول  تشـبعاته بـين    ت) من التباين الكلى، وتراوح
  ) وسمى الشفافية فى المؤسسة.  ٨، ٧، ٦، ٥، ٤ ،٣، ٢، ١) وفقراته هى (٠,٨٢إلى ٠,٦٠(

 ) تشـبعاته بـين    ت) من التباين الكلى، وتراوح١٠,٢) فسر هذا العامل (١,٨الثانى: جذره الكامن
  ل الأخلاقى للقادة ي) وسمى التمث١٥،١٦، ٤، ٣، ٢، ٩،١٠،١فقراته () و٠,٧١ –٠,٥٥(

 ) ـ٩,١) فسر هذا العامل (١,٥الثالث: جذره الكامن  تشـبعاته بـين    ت) من التباين الكلى، وتراوح
ــه هــى (٠،٦٨ -٠،٤٠( ــة) وســمى ٢٤، ٢٣، ٢٢، ٢٠،٢١، ١٩، ١٨، ١٧) وفقرات  الرؤي

  المتوازنة فى المؤسسة.
 ـ٨,٩) فسر هذا العامل (١,٣( الرابع: جذره الكامن  تشـبعاته بـين    ت) من التباين الكلى، وتراوح

) وسمى الوعى الذاتى ٣٢، ٣١، ٣٠، ٢٩، ٢٨، ٢٧، ٢٦، ٢٥) وفقراته هى (٠،٧٠ -٠،٥٤(
  الصدق المرتبط بالمحكللقادة 

 فكـرى  (السـيد،  ) وقـام ١٩٨٠،لمحمد منير (مرسى، بتطبيق مقياس القيادة التربوية الباحثانقام   
حساب معامل الارتباط بـين أبعـاد   وتم ) بإعادة تقنينه على ممارسين للإدارة المدرسية٢٠١٣محمد،

) بنفس مواصفات العينة ١٠٢القيادة الأصيلة والقيادة التربوية لدى بعض معلمى المدارس الابتدائية (
  هذه النتائج. التالىجدول الالأساسية، ويلخص 
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  جات على مقياسمعاملات ارتباط الدر يوضح )٢جدول (
  )١٨٠القيادة الأصيلة والقيادة التربوية (ن=  

  الوعى الذاتى  الرؤية المتوازنة  التمثيل الأخلاقى    الشفافية    مقياس ممارسة القيادة مقياس القيادة الأصيلة
  **٠،٦٦  **٠،٦٣  **٠,٥١  **٠،٥٥  الموضوعية

  **٠،٥١-  **٠،٤٠-  **٠،٦٢-  **٠،٤٤-  استخدام السلطة
  **٠،٥٦  **٠،٦٣  **٠،٥٥  **٠،٤٥  المرونة

  **٠،٦١  **٠،٥٩  **٠،٣٦  **٠،٤٨  فهم الآخرين
  **٠،٦٣  **٠،٤٢  **٠،٥٣  **٠،٦٢  معرفة مبادىء الاتصال

  ٠،٠٠١** دال عند مستوى 
 ـ  ٢يوضح جدول (      يلة والقيـادة  ) وجود ارتباط دال إحصائياً بين درجات أبعـاد القيـادة الأص

التربوية، ويختبر هذا الجدول فرض "توجد علاقة بين الممارسة الجيـدة للقـادة التربـويين بالقيـادة     
الأصيلة لدى المعلمين" كون القيادة المرتكز الأساسى لشعور المعلمين بالممارسـات الأصـيلة، وأن   

و الأسـاليب المسـتحدثة، لتنـاول    السلوك القيادى الفاعل يتجلى فى المبادرة بتقديم الأفكار الجديدة أ
المشكلات وعلاجها... وتقديم الآراء والمقترحات التى تساعد المدير علـى النهـوض بالمؤسسـة،    
ومواجهة المشكلات التى تواجههم. وتقديم المعلومات والبيانات اللازمة لحسن سير العمل ودفعه فـى  

تهم وتقويمهـا بغيـة تحقيـق الأهـداف     الاتجاه الصحيح، وتنسيق جهود العاملين معه، وتوجيه أنشط
  .)١٤٣: ١٩٩٨،مرسى(

  الاتساق الداخلى لدرجات استبيان القيادة الأصيلة
تم حساب معاملات الارتباط بين درجة أبعاد المقياس بعضها البعض، وبينها والدرجـة الكليـة        

  هذه النتائج.   للمقياس، وبينها والدرجة الكلية بعد حذف درجة البعد، والجدول التالى  يلخص
  معاملات ارتباط أبعاد مقياس القيادة الأصيلةيوضح  )٣جدول (

  الكلىبعضها البعض وبينها وبين الأداء
  الوعى الذاتى    الرؤية المتوازنة    التمثيل الأخلاقى    الشفافية    الأبعاد  

        **٠،٤٥  التمثيل الأخلاقى  
      **٠،٦٦  **٠،٦٢  الرؤية المتوازنة  

    **٠،٦٩  **٠،٥٢  **٠،٦٦  الوعى الذاتى  
  **٠،٥٩  **٠،٦٣  **٠،٦١  **٠،٦٢  الدرجة الكلية  

  **٠،٥٢  **٠،٥٠  **٠،٦٩  **٠،٦٢  الدرجة الكلية بعد استبعاد درجة البعد

  ٠،٠٠١** دال عند مستوى 

) أن معاملات ارتباط درجات أبعاد الاستبيان بعضها البعض تتراوح ما بين ٣يتضح من جدول (     
)  ٠،٦٣-٠،٥٩وتتراوح معاملات ارتباط درجات الأبعاد بالدرجة الكلية مـا بـين (   )٠،٦٩ -٠،٤٥(



 

  

   صيلة برأس المال النفسي والجهد الانفعالي في التدريسعلاقة ممارسات القيادة الأ

  )٧٦( ٢٠٢٠  يولية  –المجلد الثلاثون   -   ١٠٨د المجلة المصرية للدراسات النفسيةالعد 

وتتراوح معاملات ارتباط درجات الأبعاد بالدرجة الكلية (بعد استبعاد درجة البعد منهـا) مـا بـين    
) مما يدل على اتسـاق المقيـاس   ٠،٠٠١) وهى معاملات دالة إحصائياً عند مستوى (٠،٦٩-٠،٥٠(

ل التباين فى معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس على قدرة الأبعاد علـى التمييـز بـين    داخلياً، ويد
  المفحوصين.

  ثبات درجات استبيان القيادة الأصيلة : تم حساب الثبات بالطرق التالية

إعادة التطبيق: قام الباحث بحساب ثبات درجات الاستبيان باستخدام طريقة إعادة التطبيق بفاصل  -١
) لأبعاد الشـفافية  ٠،٨٨، ٠،٦٣، ٠،٧٧، ٠،٧٥دره "ثلاثة أسابيع" وكانت معاملات الارتباط (زمنى ق

المتوازنة، الوعى الذاتى) على الترتيب وهى معاملات مرتفعة  الرؤيةفى العلاقات، التمثيل الأخلاقى، 
  تدل على درجة مقبولة من الثبات.  

لفرعية بطريقة معامل ألفا "كرونباخ" لفقرات كل ثبات الفقرات: تم حساب ثبات الفقرات للأبعاد ا -٢
بعد فرعى على حدة (بعدد فقرات كل بعد فرعى) وفى كل مرة يتم حذف درجة إحدى الفقرات مـن  
الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه الفقرة. وتراوحت معاملات ألفا لفقرات البعد الأول (الشفافية) بين 

 -٠،٧٠لفا لفقرات البعد الثانى (التمثيـل الأخلاقـى) بـين (   ) وتراوحت معاملات أ٠،٨٢ -٠،٧٧(
) ٠،٧٠ -٠،٦٥المتوازنـة) بـين (   الرؤيـة )، وتراوحت معاملات ألفا لفقرات البعد الثالـث ( ٠،٨٢

)، ونلاحظ أن جميع ٠،٧٢ -٠،٦٤وتراوحت معاملات ألفا لفقرات البعد الرابع (الوعى الذاتى) بين (
، ٠،٨٨معامل الفا العام للبعد الفرعى الذى تنتمـى إليـه الفقـرة (    معاملات الثبات للفقرات أقل من

التوالى) وهذا يعنى أن تدخل الفقرة لايؤدى إلى خفض معامل ألفا العام للبعـد   ٠،٧٩، ٠،٧١، ٠،٧٤
  الفرعى، أى أن جميع الفقرات تتسم بمعاملات ثبات مقبولة.

) وطريقة التجزئة ٠،٨٢بلغ هذا المعامل (وتم حساب معامل ألفا "كرونباخ" للاستبيان ككل، حيث  -٣
) وهى معاملات تتسم فى مجملهـا  ٠،٨٨) وجتمان (٠،٨٢١باستخدام معادلتى سبيرمان براون فبلغ (

بمعاملات ثبات مقبولة. كما بلغ معامل ثبات التجزئة النصفية بطريقة سبيرمان براون للأبعاد الأربعة 
  ) على التوالى.  ٠،٧٧، ٠،٨١، ٠،٧٧، ٠،٧٥(
  (Luthans, et. al,2007)مقياس رأس المال النفسى  -٢

فقرة موزعة على أربعة فرعيـة هـى (التفـاؤل،     ٢٤يتكون مقياس رأس المال النفسى من        
ويتم الإستجابة للمقياس من خلال تدريج رباعى حيـث يقـوم   ... والصمود،  والأمل، وفاعلية الذات)

) حسب انطباق الفقرة علـى  ١) ثم (٢) ثم (٣) ثم (٤() تتراوح من ٤المفحوص بإعطاء درجة من (
  .فى المدرسةإدراك ذاته 
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  )٧٧( ٧ ٢٠٢٠يولية - الثلاثونالمجلد  ١٠٨ لمجلة المصرية للدراسات النفسية العددا   

  صدق وثبات درجات المقياس

تم الاعتماد فى البداية على صدق المحكمين بعد ترجمة المقياس إلـى اللغـة العربيـة، حيـث          
 وتـم ، لى مدى صلاحية الترجمـة ععرضت فقرات المقياس على مجموعة من المتخصصين للحكم 

الأخذ بأراء المحكمين فى ضوء مناسبة الترجمة لقياس كل بعد من أبعاد مقياس رأس المال النفسـى.  
ويمكننا القول إن رأى الخبراء والمتخصصين وذوى الخبرة يعد مؤشراً أولياً على صدق مـا يـراد   

  قياسه.

  : تم حساب صدق درجات المقياس من خلال: صدق درجات مقياس رأس المال النفسى

) فقرة على عينة قوامها ٢٤حليل العاملى الاستكشافى: تم حساب الصدق العاملى لفقرات الاستبيان (الت
) من معلمى المرحلة الابتدائية، وأسفر التحليل العاملى الأولى عن وجود أربعة عوامل بعضها ٢١٦(

أمكـن   Varimaxبعد تدوير المحاور تدويراً متعامـداً بطريقـة الفاريمـاكس    وغير قابل للتفسير، 
استخلاص أربعة عوامل قابلة للتفسير، وهذه العوامل الأربعة جذورها الكامنة أكبـر مـن الواحـد    

) من التباين الكلى، وتقيس هذه العوامل نفس أبعاد مقياس رأس %٥١،٤الصحيح، وفسرت مجتمعة (
  وهذه العوامل هى:   (Luthans, et. al,2007)المال النفسى التى اقترحها 

 من التباين الكلى، وتتراوح تشـبعاته بـين   ١٣،٩) وقد فسر (٥،٢ول: جذره الكامن (العامل الأ (
  ) وسمى التفاؤل فى المؤسسة  ١٩، ٨، ٤، ١١، ٩ ،١( ) وأرقام فقراته هى٠,٧٧إلى  ٠,٥٥(

 ) من التباين الكلى، وتتراوح تشـبعاته بـين   ١٠،١) وقد فسر (٤،٤العامل الثانى: جذره الكامن (
  ) وسمى الصمود فى المؤسسة التعليمية.٢٢، ١٣، ١٠، ٨، ٧، ٥أرقام فقراته () و٠,٧٠ – ٠,٥٣(

 ) من التباين الكلى، وتتراوح تشـبعاته بـين   ٩،٢) وقد فسر (٣،١العامل الثالث: جذره الكامن (
) وسـمى الأمـل فـى المؤسسـة     ٢٤، ١٧،٢٠، ١٢، ٢،٦) وأرقام عباراته هى (٠،٧٣ -٠،٤١(

 التعليمية

 من التباين الكلى، وتتراوح تشـبعاته بـين   ٧،٨) وقد فسر (٢،٣ه الكامن (العامل الرابع: جذر (
) وسـمى فاعليـة الـذات فـى     ٢٣، ٢١، ١٦، ١٥، ٤، ٣) وأرقام عباراته هى (٠،٦٥ -٠،٥٩(

 المؤسسة.  

تم حساب قيم معاملات الارتباط بين درجة أبعاد المقياس، وكذلك حساب معـاملات الارتبـاط بـين    
جة الكلية للمقياس، ومعاملات الارتباط بين درجات الأبعاد الفرعيـة والدرجـة   درجات الأبعاد والدر



 

  

   صيلة برأس المال النفسي والجهد الانفعالي في التدريسعلاقة ممارسات القيادة الأ

  )٧٨( ٢٠٢٠  يولية  –المجلد الثلاثون   -   ١٠٨د المجلة المصرية للدراسات النفسيةالعد 

  التالى.جدول الالكلية بعد حذف درجة البعد منها، وهو ما يتضح من 

  معاملات ارتباط أبعاد مقياس رأس المال النفسى والدرجة الكليةيوضح  )٤جدول (
**   فاعلية الذات    الأمل    الصمود    التفاؤل    الأبعاد

ال عند مستوى د
٠،٠٠١  

  

        **٠،٦٩  الصمود فى المؤسسة

    **٠،٦٩  **٠،٥٢  **٠،٧١  الأمل فى المؤسسة

  **٠،٧٣  **٠،٦٣  **٠،٦٤  **٠،٦٩  فاعلية الذات فى المؤسسة

  **٠،٨١  **٠،٧٠  **٠،٦٢  **٠،٧٤  الدرجة الكلية

الدرجة الكلية بعد استبعاد درجـة  
  البعد

٠،٧٣  **٠،٦٢  **٠،٥٢  **٠،٦٤**  

 -٠،٥٢) أن معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس الحالى تتراوح ما بـين ( ٤يتضح من جدول (     
) ٠،٨١-٠،٦٢) وتتراوح معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكليـة مـا بـين (   ٠،٧٣

 ـ ا بـين  وتتراوح معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكلية (بعد استبعاد درجة البعد) م
) مما يوحى باتساق أبعاد المقياس داخلياً،  ٠،٠٠١) وهى معاملات دالة عند مستوى (٠،٧٣-٠،٥٢(

ومن جهة أخرى يدل التباين معملات الارتباط بين أبعاد المقياس على قدرة الأبعاد على التمييز بـين  
  المفحوصين.

  اليةثبات درجات مقياس رأس المال النفسى: تم حساب الثبات بالطرق الت
حساب ثبات درجات المقياس باستخدام طريقة إعادة التطبيق بفاصـل زمنـى   تم إعادة التطبيق :  -١

) لأبعـاد   ٠،٨٣٦،  ٠،٨٢١،  ٠،٧٥٩، ٠،٧١٢قدره "ثلاثة أسابيع" وكانت معـاملات الارتبـاط (  
على  التفاؤل والصمود والأمل وفاعلية الذات فى المؤسسة) على الترتيب وهى معاملات مرتفعة تدل

  درجة مقبولة من الثبات.  
ثبات الفقرات: تم حساب ثبات الفقرات للأبعاد الفرعية للمقياس بطريقة معامل ألفـا "كرونبـاخ"    -٢

لفقرات كل بعد فرعى على حدة (بعدد فقرات كل بعد فرعى) وفى كل مرة يتم حذف درجة إحـدى  
يث تراوحت معاملات ألفا لفقـرات البعـد   الفقرات من الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه الفقرة. ح

) وتراوحت معاملات ألفا لفقرات البعـد الثـانى   ٠،٧٤٨ -٠،٦٥٤الأول (التفاؤل فى المدرسة) بين (
) وتراوحت معاملات ألفا لفقرات البعد الثالث (الأمل ٠،٨٢٣ -٠،٧٤٥(الصمود فى المؤسسة) بين (

ألفا لفقرات البعد الرابع (فاعلية الذات فى  ) وتراوحت معاملات٠،٧٨٩ -٠،٥٦٩فى المؤسسة) بين (
)، ونلاحظ أن جميع معاملات الثبات للفقرات أقل من معامل الفـا  ٠،٧١٢ -٠،٥٤٨المؤسسة) بين (

على التوالى) وهذا يعنـى   ٠،٧٥، ٠،٨٠، ٠،٨٤،  ٠،٧٨العام للبعد الفرعى الذى تنتمى إليه الفقرة (
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  )٧٩( ٧ ٢٠٢٠يولية - الثلاثونالمجلد  ١٠٨ لمجلة المصرية للدراسات النفسية العددا   

فا العام للبعد الفرعى، وأن جميع الفقرات تتسم بالثبـات  أن تدخل الفقرة لايؤدى إلى خفض معامل أل
  المقبول.

) وطريقـة  ٠،٨٢٣وتم حساب معامل ألفا "كرونباخ" للاستبيان ككل، حيث بلغ هـذا المعامـل (   -٣
) وهى معـاملات فـى   ٠،٨٥٠) وجتمان (٠،٨٧٩التجزئة باستخدام معادلتى سبيرمان براون فبلغ (

بلغ معامل ثبات التجزئة النصفية بطريقة سبيرمان بـراون للأبعـاد   مجملها معاملات ثبات مقبولة. و
  ) على التوالى.٠،٧٩٣، ٠،٧٥٩، ٠،٦٩٢، ٠،٦٨١الأربعة (

  )Liu,Y,2015(إعداد الجهد الانفعالى فى التدريسمقياس  - ٣
 التمثيلهى ( ثلاثة أبعادفقرة موزعة على  ٢٢من الجهد الانفعالى فى التدريس مقياس ويتكون    
ويتم الإستجابة للمقياس من خلال  الانفعالات الحقيقية)، والسطحي السلبى الايجابى، والتمثيل ميقالع

) ١) ثم (٢) ثم (٣) ثم (٤) تتراوح من (٤تدريج رباعى حيث يقوم المفحوص بإعطاء درجة من (
  .فى المدرسةإدراك ذاته حسب انطباق الفقرة على 

  صدق وثبات درجات المقياس
حيث عرضت فقرات المقيـاس علـى   ، تم الاعتماد فى البداية على صدق المحكمين صدق المقياس: 

ن أ. ومدى مناسبة الأبعاد وصياغة الفقرات لقياس الجهد الانفعالى فـى التـدريس  متخصصين للحكم 
  رأى الخبراء والمتخصصين وذوى الخبرة يعد مؤشراً أولياً على صدق ما يراد قياسه.

) فقـرة علـى   ٢٢تكشافى: تم حساب الصدق العاملى لفقرات الاستبيان (صدق التحليل العاملى الاس 
 ثلاثـة ) من معلمى المرحلة الابتدائية، وأسفر التحليل العاملى الأولى عن وجـود  ٢١٠عينة قوامها (

بعد تدوير المحـاور تـدويراً متعامـداً بطريقـة الفاريمـاكس      وعوامل بعضها غير قابل للتفسير، 
Varimax  عوامل قابلة للتفسير جذورها الكامنة أكبر من الواحـد الصـحيح،    ثلاثةأمكن استخلاص

 الجهد الانفعالى) من التباين الكلى، وتقيس هذه العوامل نفس أبعاد مقياس %٥٩،٤وفسرت مجتمعة (
 وهذه العوامل هى:   )Liu,Y,2015إعداد (التى اقترحها 

 ) باين الكلى، وتتـراوح تشـبعاته بـين    ) من الت٢٢,٢) وقد فسر (٧,١العامل الأول: جذره الكامن
  الايجابى العميق التمثيلوسمى ) ١٢ - ١(من ) وأرقام فقراته ٠,٧٤إلى  ٠,٤٦(
 ) من التباين الكلى، وتتـراوح تشـبعاته بـين    ١٨,٩) وقد فسر (٦,٨العامل الثانى: جذره الكامن (

  .السطحى السلبى التمثيل) وسمى ١٧ - ١٣من ) وأرقام فقراته (٠,٦٨ – ٠,٣٦(
 ) من التباين الكلى، وتتـراوح تشـبعاته بـين    ١٦,٤) وقد فسر (٤,٩العامل الثالث: جذره الكامن (

جدول الالانفعالات الحقيقية ويعرض ذلك وسمى  )٢٢ - ١٨) وأرقام عباراته هى (٠،٦٥ -٠،٤٠(
   التالى.



 

  

   صيلة برأس المال النفسي والجهد الانفعالي في التدريسعلاقة ممارسات القيادة الأ

  )٨٠( ٢٠٢٠  يولية  –المجلد الثلاثون   -   ١٠٨د المجلة المصرية للدراسات النفسيةالعد 

  ) يوضح التحليل العاملى لمقياس الجهد الانفعالى٥جدول (

  سة الابتدائيةفى التدريس لمعلمى المدر
العميق  التمثيل  عبارات المقياس

 لايجابىا
السطحي  التمثيل

 السلبى
الانفعالات 
  الحقيقية 

      ٠,٧٤  انفعالاتى فى المدرسة مع تلاميذى واقعية ومناسبة  -١
 با نفعالات تلاميذى أثناء عملية أشعر أن لي بالنسبة جدا السهل من -٢

  معهم التواصل
٠,٧١      

      ٠,٥٩  مضحكة تكن لم لو حتى بالطلا نكت على أضحك -٣
      ٠,٦٧  .للمدرسة المطلوبة بالعاطفة الشعور محاولة دائما أتذكر -٤
 الطـلاب،  أمـام  سـعيدة وسـارة   مشاعر عرض إلى أحتاج عندما -٥

  سعيدا ومسروراً تجعلني التي الحياة في الأشياء سأتخيل
٠,٦٢      

 مشاعري فى العمل قدر الإمكان وإظهار على السيطرة أحاول -٦
  مشاعر ايجابية بإخلاص

٠,٥٦      

 والتفـاؤل  السعادة مثل( معينة مشاعر عرض من لي بد لا كان إذا -٧
مشـاعرى   بتعـديل  أقوم لتلاميذى فسوف) ذلك إلى وما والعطف، والحب

  تأتى من قلبى المشاعر لجعل الخاصة

٠,٥٢      

أقوم  فقط وليس، أعبر عن مشاعرى  بنشاط وحيوية فى المدرسة  -٨
  راتى ومشاعرىتعبي بتغيير

٠,٥٠      

وانفعـالات   لمشـاعر  أستجيب أن لي بالنسبة والسهل الطبيعي من -٩
  تلاميذى

٠,٤٩      

      ٠,٤٨  السلبية الطلاب سلوكيات أتظاهر بالحزن لمنع -١٠
تنمية  أجل من سيئ مزاج في أكون عندما حتى متحمس أنني أدعي -١١

  دافعية تلاميذى وتشجيعهم
٠,٤٦      

      ٠,٥٥  لذلك متحمسا لست أنني رغم وقينالمتف للطلاب عاطفيا أبدي -١٢
    ٠,٤١    الطلاب مواجهة عند الخاصة أن أظهر مشاعري أنوي كنت ما كثيرا -١٣
مـع   أتواصـل  عندما جيدة انفعال أو مشاعر في أكون لدى نية أن -١٤

  تلاميذى فى المدرسة
  ٠,٣٦    

    ٠,٦٨    العمل في الانفعال والاتجاه المناسب عرض عند تمثيلية أعمل -١٥
    ٠,٥٧    سعداء يجعلهم بشيء الطلاب يخبرني السعادة عندما أدعي -١٦
  ٠,٤٢   ما أشعر به حقيقة الذى أظهره لتلاميذى فى المدرسة ليس الانفعال -١٧
 ٠,٤٥    مبتهجين الطلاب أرى عندما جيدة بحالة أنني أشعر -١٨
 ٠,٥٩    الدراسي التحصيل الذين لديهم إعاقات لتحقيق الطلاب أدعم -١٩
 ٠,٦٢    بهم الإيمان خلال من دربينالمت بإخلاص أؤيد -٢٠
 ٠,٤٠    هادئًا أظل) الحريق مثل( حالات الطوارئ في -٢١
 ٠,٦٥    بالحزن يشعرون الطلاب أرى عندما بالحزن أشعر -٢٢

 ٤,٩ ٦,٨ ٧,١ الجذر الكامن
 ١٦,٤ ١٨,٩ ٢٢,٢ نسبة التباين
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  )٨١( ٧ ٢٠٢٠يولية - الثلاثونالمجلد  ١٠٨ لمجلة المصرية للدراسات النفسية العددا   

املات الارتبـاط بـين   تم حساب قيم معاملات الارتباط بين درجة أبعاد المقياس، وكذلك حساب معو
درجات الأبعاد والدرجة الكلية للمقياس، ومعاملات الارتباط بين درجات الأبعاد الفرعيـة والدرجـة   

  التالى.جدول الالكلية بعد حذف درجة البعد منها، وهو ما يتضح من 
  والدرجة الكليةالجهد الانفعالى معاملات ارتباط أبعاد مقياس يوضح  )٦جدول (

  الانفعالات الحقيقية  السطحي السلبى التمثيل الايجابى العميق يلالتمث  الأبعاد
  -  -  **٠،٧٤  السطحي السلبى التمثيل

  -  **٠،٦٤  **٠،٦١  الانفعالات الحقيقية
  **٠،٦٩  **٠،٦٥  **٠،٨٢  الدرجة الكلية

  **٠،٦٧  **٠،٦٦  **٠،٧٠  الدرجة الكلية بعد استبعاد درجة البعد

 -٠،٥٢الارتباط بين أبعاد المقياس الحالى تتـراوح مـا بـين (    ) أن معاملات٦يتضح من جدول (
)  ٠،٨٢-٠،٦٥) وتتراوح معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكليـة مـا بـين (   ٠،٧٤

وتتراوح معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد والدرجة الكلية (بعد استبعاد درجة البعد) مـا بـين   
) مما يوحى باتساق أبعاد المقياس داخلياً،  ٠،٠٠١لة عند مستوى () وهى معاملات دا٠،٧٠-٠،٦٧(

  ومن جهة أخرى يدل التباين على قدرة الأبعاد على التمييز بين المفحوصين.

  : تم حساب الثبات بالطرق التاليةالجهد الانفعالىثبات درجات مقياس 

عادة التطبيق بفاصـل زمنـى   حساب ثبات درجات المقياس باستخدام طريقة إتم إعادة التطبيق :  -١
الايجـابى   العميق التمثيل) لأبعاد ٠،٧٤، ٠،٦٢ ٠،٥٥قدره "ثلاثة أسابيع" وكانت معاملات الارتباط (

) على الترتيب وهى معاملات مرتفعة تدل على درجـة  السطحي السلبى والانفعالات الحقيقية والتمثيل
  مقبولة من الثبات.  

فقرات للأبعاد الفرعية للمقياس بطريقة معامل ألفـا "كرونبـاخ"   ثبات الفقرات: تم حساب ثبات ال -٢
لفقرات كل بعد فرعى على حدة (بعدد فقرات كل بعد فرعى) وفى كل مرة يتم حذف درجة إحـدى  
الفقرات من الدرجة الكلية للبعد الذى تنتمى إليه الفقرة. حيث تراوحت معاملات ألفا لفقـرات البعـد   

) وتراوحت معاملات ألفا لفقرات البعـد الثـانى   ٠،٦٢ -٠،٥٥) بين (يجابىالا العميق التمثيلالأول (
) وتراوحت معاملات ألفـا لفقـرات البعـد الثالـث     ٠،٧٤ -٠،٥٢) بين (السطحي السلبى والتمثيل(
  )  ٠،٧٧ -٠،٥٧) بين (والانفعالات الحقيقية(

) وطريقة التجزئة ٠،٨١( وتم حساب معامل ألفا "كرونباخ" للاستبيان ككل، حيث بلغ هذا المعامل -٣
  ) وهى معاملات ثبات مقبولة.٠،٧٩) وجتمان (٠،٧٤باستخدام معادلتى سبيرمان براون فبلغ (

  الفروض التالية: انمن خلال ماسبق يطرح الباحثفروض البحث: 
علـى اسـتبيان   المشاركين من معلمى المرحلة الابتدائية توجد علاقة دالة إحصائياً بين درجات  )١



 

  

   صيلة برأس المال النفسي والجهد الانفعالي في التدريسعلاقة ممارسات القيادة الأ

  )٨٢( ٢٠٢٠  يولية  –المجلد الثلاثون   -   ١٠٨د المجلة المصرية للدراسات النفسيةالعد 

ومقياس الجهد الانفعالى فى صيلة من ناحية ودرجاتهم على مقياس رأس المال النفسى القيادة الأ
 "من ناحية أخرىالتدريس 

الجهـد  مقياس وتوجد علاقة دالة إحصائياً بين درجات المعلمين على مقياس رأس المال النفسى " )٢
 الانفعالى فى التدريس"

لنفسى من درجاتهم على اسـتبيان القيـادة   يمكن التنبؤ بدرجات المعلمين على أبعاد رأس المال ا )٣
 الجهد الانفعالى فى التدريس لدى معلمى المرحلة الابتدائية.الأصيلة ومقياس 

مـن درجـاتهم علـى    مقياس الجهد الانفعالى فى التدريس يمكن التنبؤ بدرجات المعلمين على " )٤
 الابتدائية.رأس المال النفسى لدى معلمى المرحلة استبيان القيادة الأصيلة ومقياس 

 وصفها ومناقشتها وتفسيرها"تائج البحث ن "

 نتائج الفرض الأول 

على استبيان القيادة الأصـيلة مـن   معلمى المرحلة الابتدائية توجد علاقة دالة إحصائياً بين درجات 
مـن ناحيـة   ومقياس الجهد الانفعالى فى التـدريس  ناحية ودرجاتهم على مقياس رأس المال النفسى 

 "أخرى

لاختبار هذا الفرض تم حساب معامل ارتباط بين درجات المشاركين من معلمى المرحلة الابتدائية و  
ومقياس رأس المال النفسى من ناحية ودرجاتهم على مقياس  ) على استبيان القيادة الأصيلة٣٢٢(ن=

  هذه النتائج. التالىجدول الويلخص من ناحية أخرى. الجهد الانفعالى فى التدريس 
) يوضح معاملات الارتباط ودلالتها بين درجات القيادة الأصيلة ورأس المال النفسى ٧جدول (

  لدى معلمى المرحلة الابتدائية والجهد الانفعالى فى التدريس
  ابعاد القيادة الأصيلة فى المؤسسة التعليمية   المتغيرات التابعة والمستقلة وأبعاد كل منها

التمثيل   الشفافية
  الأخلاقى 

 الرؤى
  المتوازنة 

الدرجة   الوعى الذاتى 
  الكلية

  *٠،٦٢  *٠،٤٣  *٠،٤٨  *٠،٤٦  *٠،٧٥  التفاؤل   رأس المال النفسى 
  *٠،٧١  *٠،٦٧  *٠،٥٩  *٠،٤٩  *٠،٦٢  الصمود 

  *٠،٦٩  *٠،٥٠  *٠،٥٢  *٠،٦١  *٠،٦٥  الأمل 
  *٠،٦٦  *٠،٤٠  *٠،٦٧  *٠،٤٥  *٠،٥١  فاعلية الذات 
  *٠،٧٣  *٠،٥٢  *٠،٤٧  *٠،٦٨  *٠،٦١  الدرجة الكلية

الجهد الانفعالى فى 
  التدريس 

  *٠،٥٩  *٠،٤٩  *٠،٥١  *٠،٥٠  *٠،٤٠  الايجابى العميق التمثيل
  *٠،٧٥  *٠،٥٢  *٠،٤٩  *٠،٥٢  *٠،٤٥  السطحي السلبى التمثيل

  *٠،٥٩  *٠،٧٤  *٠،٦٤  *٠،٦١  *٠،٥٥  الانفعالات الحقيقية

  )٠،٠٠١* جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى (
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  )٨٣( ٧ ٢٠٢٠يولية - الثلاثونالمجلد  ١٠٨ لمجلة المصرية للدراسات النفسية العددا   

  ) مايلى من نتائج: ٧يتضح من جدول ( 

) انحصـرت قيمتهـا بـين    ٠,٠٠١(أ) وجود معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند مسـتوى ( 
) بين درجات أبعاد رأس المال النفسى (التفاؤل، الصمود، الأمل، فاعلية الـذات) مـن   ٠,٧٥-٠,٤٠(

مثيل الأخلاقى، والرؤيـة المتوازنـة، والـوعى    ناحية ودرجات أبعاد القيادة الأصيلة (الشفافية، والت
 الذاتى) من ناحية أخرى.

) انحصـرت قيمتهـا بـين    ٠,٠٠١(ب) وجود معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند مستوى (
) بين درجات أبعاد رأس المال النفسى (التفاؤل، الصـمود، الأمـل، فاعليـة الـذات،     ٠,٦٩-٠,٤١(

الايجابى  العميق بين أبعاد ومقياس الجهد الانفعالى فى التدريس (التمثيلوالدرجة الكلية) من ناحية، و
  السطحي السلبى والانفعالات الحقيقية) من ناحية أخرى. والتمثيل

يتضح من خلال نتائج هذا الفرض أن القيادة الأصيلة ترتبط بنمط سلوك يسـتمد فحـواه مـن          
ي الإيجابي، وتعزيز الوعي بالذات، والمعالجة المتوازنـة  القدرات النفسية الإيجابية، والمناخ الأخلاق

للمعلومات، وشفافية العلاقات والصدق في القول والأفعال، وتقدير العاملين الذين يتسمون بالصدق في 
العمل، والبحث عن الحقائق والسعى نحو المعرفة الأفضل، ومن ثم النمو الذاتي الإيجـابي للعـاملين   

وترتبط القيادة الاصيلة بنتائج ايجابية مثـل رأس   (Walumbwa,et.al,2008)وهذا ما أكدته دراسة
المال النفسى والابداع وزيادة الثقة وبذل الجهد والانفعالات الايجابيـة وهـذا مـا أكدتـه دراسـة      

)Rego,et.al,2012.(  

وفى ظل الظروف التى تعيشها مؤسسات التعليم جعل من الضـرورى أن تسـتجيب لإجـراء          
يلات عن طريق أساليب قيادة تمكن المدارس من تطوير قدراتها وتعمل على تطوير رأس المـال  تعد

النفسى للمعلمين بما تتضمنه من فاعلية الذات والأمل والصمود ، حتى يسـتطيع المعلـم مـن إدارة    
  انفعالاته وإظهار المشاعر الايجابية المناسبة فى الفصل.

ل يتطلب مستوى مرتفع من المثابرة والجهد، حيث نجد الأفـراد  ومن ثم فإن دور القائد الأصي      
بحاجة إلى التغلب على المقاومة، والتعامل مع الإحباطات والنكسـات، وأحيانـا تقـديم تضـحيات     
شخصية، وحث الأخرين على بذل مزيد من الجهد والاستمرار فى مواجهة التحديات، ويحتاج القائـد  

وى مرتفع من وضوح مفهوم الذات، وأن التعامل مع هذه التحديات للعمل بقناعات قوية من خلال مست
  .(Swann,1990: 414–415)يتطلب وجود مصدر قوة داخلي 

  الثانى:نتائج الفرض 
الجهـد  مقيـاس  وتوجد علاقة دالة إحصائياً بين درجات المعلمين على مقياس رأس المال النفسـى  "



 

  

   صيلة برأس المال النفسي والجهد الانفعالي في التدريسعلاقة ممارسات القيادة الأ

  )٨٤( ٢٠٢٠  يولية  –المجلد الثلاثون   -   ١٠٨د المجلة المصرية للدراسات النفسيةالعد 

 الانفعالى فى التدريس"

م حساب معامل ارتباط بين درجات المشاركين من معلمى المرحلة الابتدائية ختبار هذا الفرض تولإ  
من ناحيـة أخـرى.   ومقياس الجهد الانفعالى فى التدريس رأس المال النفسى مقياس ) على ٣٢٢(ن=

  هذه النتائج. التالىجدول الويلخص 

هد ) يوضح معاملات الارتباط ودلالتها بين مقياس رأس المال النفسى والج٨جدول (
  الانفعالى فى التدريس لدى معلمى المرحلة الابتدائية

  ابعاد القيادة الأصيلة فى المؤسسة التعليمية   المتغيرات التابعة والمستقلة وأبعاد كل منها 
  الدرجة الكلية  فاعلية الذات   الأمل   الصمود   التفاؤل

  *٠،٦٤  *٠،٥٢  *٠،٥٩  *٠،٦٧  *٠،٧٥  الايجابى العميق التمثيل  الجهد الانفعالى فى التدريس 
  *٠،٦٩  *٠،٧٠  *٠،٦٢  *٠،٦١  *٠،٧١  السطحي السلبى التمثيل

  *٠،٧٢  *٠،٨٤  *٠،٨٢  *٠،٧٨  *٠،٦٩  الانفعالات الحقيقية

  )٠،٠٠١* جميع معاملات الارتباط دالة إحصائياً عند مستوى (

) ٠,٠٠١ستوى () وجود معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند م٨ويتضح من خلال جدول (   
) بين درجات أبعاد رأس المال النفسى (التفاؤل، الصمود، الأمل، ٠,٨٤-٠,٥٢انحصرت قيمتها بين (

 فاعلية الذات، والدرجة الكلية) من ناحية، وبين أبعاد ومقياس الجهد الانفعالى فى التدريس (التمثيـل 
  .السطحي السلبى والانفعالات الحقيقية) الايجابى والتمثيل العميق

هـى  وعلى أن رأس المال النفسى يتكون من قدرات نفسـية أيجابيـة،    سابقةبحوث ت جمعأو      
 حالى والمسـتقبلى ال هنجاحوامتلاك الفرد للجهد المناسب والضرورى للنجاح فى المهام الأكثر تحدياً 

والمحـن،  عندما يعاني من المشاكل وإعادة توجيه مساراته و المثابرة نحو الأهداف وتحقيق النجاحو
ويـؤثر  ى تقدمه حتى بعد أن يتعرض للمؤلمات (الصمود) من أجل تحقيق النجاح. ليصمد ويحافظ ع

رأس المال النفسى تأثير ايجابى على السلوك العميق للموظف الذى ينعكس بشكل كبير على سلوكيات 
  كل جيد.العمل، فالأفراد الذين يتسمون بروح التفاؤل والامل يستطيعون إدارة انفعالتهم بش

ومن منطلق أن العواطف تلعب دور كبير فى عملية التدريس، فالمدرس بامتلاكه سـمات رأس        
، فـالأفراد الـذين يعبـرون    المال النفسى ينعكس ذلك على مستوى التلاميذ وإقامة علاقات ناجحـة 

العمل هـم   بانفعالات إيجابية، ويبدون سلوكيات تكيف إيجابية، ورضا فى وظائفهم، وجودة حياة فى
  .Diener,et.al,1999:279)(أكثر صحة جسمية، وإنتاجية، ومقاومة للتحديات التى تواجه المؤسسة 

وتتحكم فاعلية الذات فى جهد الفرد، ومحاولاته ومثابرته عندما يواجه تحديات غير متوقعـة.        
 ،املين وسعادتهم فى العمـل ويرتبط التفاؤل بأداء الع،  وترتبط بالمستويات المرتفعة للتدفق في العمل
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  )٨٥( ٧ ٢٠٢٠يولية - الثلاثونالمجلد  ١٠٨ لمجلة المصرية للدراسات النفسية العددا   

وفى العمل يتمثل المتفائلون النتائج الإيجابية، ويتشكل لديهم توجهات إيجابية نحو الأداء، والانصهار 
مع الأخرين. وأن التفاؤل يعد دلالة على ارتفاع مستوي فاعلية الذات. فالأفراد الذي يمتلكون أسـلوباً  

دون بشكل مثمر ويتوقعون أنهم ينجحون اعتماداً على مـا  مقارنة بالأسلوب التشاؤمى يؤ أكثر تفاؤلاً
  .(Seligman& Schulman,1986)يمتلوكونه من قدرات وسمات إيجابية 

  :الثالثنتائج الفرض 
يمكن التنبؤ بدرجات المعلمين على أبعاد رأس المال النفسى من درجاتهم على استبيانالقيادة الأصـيلة  

  سلدى معلمى المرحلة الابتدائية.الجهد الانفعالى فى التدريومقياس 
) للمتغيـرات المسـتقلة   ٣٢٢ولاختبار صحة هذا الفرض قام الباحثان بعمل التحليل المتـدرج (ن=   

مجتمعة (استبيان القيادة الأصيلة ومقياس الجهد الانفعالى فى التدريس) على المتغير التابع درجـات  
    .ه النتائجمقياس رأس المال النفسى" والجدول التالى  يلخص هذ

المنبئة بأبعاد رأس المال  ) يوضح أبعاد القيادة الأصيلة والجهد الانفعالى فى التدريس٩جدول (
  النفسى لمعلمى المرحلة الابتدائية

المتغير   المتغير الداخل
  التابع

  

قيمة    الثابت
  (ف)
F  

  قيمة 
  بيتا
B 

الارتباط 
  المتعدد

R 

  المساهمة 
R 2 

  داخل معادلة الانحدار لكل متغير 

  الشفافية  -١
  المنظور الأخلاقى  -٢
  الرؤية المتوازنة-٣
  الوعى الذاتى -٤
الجهد الانفعالى  -٥

  الحقيقى
التمثيل الحقيقى  -٦

  الايجابى للانفعالات 

رأس 
المال 

  النفسى

 ٠,٦٩ +١٢,١رأس المال النفسى  =   ٠,٥٥  ٠،٧٥  ٠،٦٩  *١٤,٥  ١٢,١
المنظور الأخلاقى  ٠,٦٥الشفافية +

 ٠,٥٤رؤية المتوازنة + ال٠,٥٥+
التفاعل مع البيئة 

الجهد الانفعالى ٠,٥٠الخارجية+
  الحقيقى

التمثيل الحقيقى الايجابى ٠,٤٢+
  للانفعالات  

٠،٦٥  
٠،٥٥  
٠،٥٤  
٠،٥٠  
٠،٤٢  

  )٠,٠٠١دال عند مستوى ( *
منظور الأخلاقى، والرؤية المتوازنة، والـوعى  "الشفافية، وال متغيرات) أن ٩يتضح من جدول (    

شكل معاً أفضل فئة نوعيـة  الذاتى، والجهد الانفعالى الحقيقى والتمثيل الحقيقى الايجابى للانفعالات  ت
بـرأس المـال النفسـى    للتنبؤ اً ) متغير٧منتقاة من بين المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا التحليل (

بلغ معامل التحديد النهائيالمصاحب لدخول تلك المتغيرات إلـى نمـوذج   د للمعلمين فى المؤسسة" وق
) من التبـاين فـي رأس المـال    %٥٥وهذا يعني أن هذه المتغيرات تفسر() ٠،٥٥الانحدار المتعدد (

) من التباين في المتغير التابع يرجع إلى عوامل أخـرى لـم يتناولهـا    %٤٥النفسى المعلمين، وأن (
" المحسوبة لعلاقة المتغيرات المستقلة المحددة للفاعلية الجمعية للمعلمين فـى  النموذج. وأن قيمة "ف
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) ممـا يعنـي أن هـذه    ٠,٠٠١) وهي دالة إحصائياً عند مسـتوى ( ١٤,٥المؤسسة مجتمعة تساوي (
المتغيرات تسهم إسهاماً معنوياً في تشكيل رأس المال النفسى بمتغيراته الأربعة (الصـمود والتفـاؤل   

  ذات والأمل ) لدى المعلمين فى المؤسسة.وفاعلية ال
وتشير نتيجة هذا الفرض أن السياق الأخلاقى، صنع القرار التشاركى، وتجريب الأفكار، ودعـم      

الأفكار والرؤى الجديدة، والجهد الانفعالى العميق والحقيقى يرتبط بتكوين رأس المال النفسى وهـذا  
 (Avolio & Luthans, 2006; Luthans, Norman, & Hughes, 2006)يتفق مع نتائج بحوث 

إيجابي، وتتسم علاقاتهم بالشفافية مع  فعالية ويفكرون بشكل أكثر ذوى السمات الإيجابية القادة من أن
 صنع المرؤوسين، وقراراتهم تتسم بالواقعية، ويشاركون الأخرين فى صنعها. وترتفع لديهم مهارات

المعلومات، لاسيما فى الحالات  من مزيد واستخدام رة على جمعكبي من قدرة ذلك يتضمنه بما القرار،
الطارئة والمفاجئة. فالقيادة بهذا المعنى هى العملية التى يرتقى فيها القادة والمعلمين ببعضهم بعضـاً  
إلى أعلى مستوى من الدافعية، والأخلاق وهى عملية تؤدى إلى إحداث تغيير فى اتجاهات المعلمـين  

  تهم فى أنفسهم وتماسكهم وتلاحمهم وتماثلهم لرسالة المدرسة وأهدافها.ومسلماتهم، وثق
 الرابع:نتائج الفرض 

من درجاتهم على استبيان مقياس الجهد الانفعالى فى التدريس يمكن التنبؤ بدرجات المعلمين على    
 رأس المال النفسى لدى معلمى المرحلة الابتدائية.القيادة الأصيلة ومقياس 

) للمتغيرات المسـتقلة  ٣٢٢بار صحة هذا الفرض قام الباحثان بعمل التحليل المتدرج (ن= ختولإ    
مجتمعة (استبيان القيادة الأصيلة ومقياس رأس المال النفسى) على المتغير التـابع درجـات مقيـاس    

  .الجهد الانفعالى فى التدريس. والجدول التالى يلخص هذه النتائج 
صيلة ورأس المال النفسى المنبئة بالجهد الانفعالى فى التدريس أبعاد القيادة الأ )١٠جدول (

  لدى معلمى المرحلة الابتدائية
المتغير   المتغير الداخل

  التابع
  

قيمة    الثابت
  (ف)
F 

  قيمة 
  بيتا
B 

الارتباط 
  المتعدد

R 

  المساهمة 
R 2 

  معادلة الانحدار لكل متغير داخل 

  التفاؤل -١
  المنظور الأخلاقى  -٢
  ية المتوازنةالرؤ-٣
  التفاعل مع البيئة  -٤
  فاعلية الذات -٥
  الصمود-٦

الجهد 
الانفعالى 

فى 
اتلدريس   

الجهد الانفعالى فى التدريس  =   ٠,٦٢  ٠،٦٨  ٠،٦٢  *١٦,٧  ١٣,٢
التفاؤل فى المدرسة ٠,٦٢+ ١٣,٢

 ٠,٥٧المنظور الأخلاقى + ٠,٥٩+
التفاعل مع  ٠,٤٥الحوار الداخلى + 

فاعلية الذات+ ٠,٥٢البيئة الخارجية+
  الصمود فى المدرسة ٠,٤٨

٠،٥٩  
٠،٥٧  
٠،٤٥  
٠،٥٢  
٠,٤٨  

  )٠,٠٠١دال عند مستوى ( *
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"التفاؤل والمنظور الأخلاقى، والحوار الداخلى، والتفاعـل   متغيرات) أن ١٠يتضح من جدول (     
شكل معاً أفضل فئة نوعية منتقاة من بـين  د فى المدرسة تمع البيئة الخارجية، وفاعلية الذات والصمو

للمعلمـين   بالجهد الانفعالى فى التدريسللتنبؤ اً ) متغير٧المتغيرات المستقلة الداخلة فى هذا التحليل (
المصاحب لدخول تلك المتغيرات إلى نموذج الانحـدار   د بلغ معامل التحديد النهائيفى المؤسسة" وق

) من التبـاين فـي رأس المـال النفسـى     %٦٢ذا يعني أن هذه المتغيرات تفسر(وه) ٠،٦٢المتعدد (
) من التباين في المتغير التابع يرجع إلى عوامل أخرى لم يتناولهـا النمـوذج.   %٣٨المعلمين، وأن (

وأن قيمة "ف" المحسوبة لعلاقة المتغيرات المستقلة المحددة للفاعلية الجمعية للمعلمين فى المؤسسـة  
) مما يعني أن هذه المتغيرات تسهم ٠,٠٠١) وهي دالة إحصائياً عند مستوى (١٦,٧تساوي (مجتمعة 

إسهاماً معنوياً في تشكيل الجهد الانفعالى فى التدريس بمتغيراته الثلاثة (التمثيـل العميـق الايجـابى    
  والسلبى والانفعالات الايجابية) لدى المعلمين فى المؤسسة.

 علـى  بهدف تحقيق الحفـاظ  مشاعره يقمع أو صوته يرفع أن الفرد من بوالجهد الانفعالى يتطل    
 عنـدما  المعلمـون  يؤديـه  مـا  آخر فإن الجهد الانفعالى هو . بمعنى لآخرينامقبوليته وتأثيره فى 

لتباين حالات  مناسبة انفعالاتهم لجعلها تحييد عليهم يتعين ولكن اهتمام بالأخر علاقات في ينخرطون
  (Isenbarger & Zembylas, 2006:123) طلابهم

 هـي  الأساسية الفرضية فإن emotional regulation theoryالانفعالى  التنظيم لنظرية وفقًا    
  (Gross ,1998)يعـرف . المدرسـة  في قبولهم يتم لكي وانفعالاتهم مشاعرهم ينظمون العاملين أن

 الإسـتراتيجية  هـذه  في على المقدمات تركز الأولى استراتيجية. نقطتين عند الانفعالى التنظيم نظرية
 تركـز  استراتيجية والثاني. لوظيفته ومقبول يظهر انفعال مطلوب أن ويحاول الحدث تقييم الفرد يعيد
  (Breedon,2015: 6).  أو انفعالاته مشاعره إخفاء أو بقمع الفرد يقوم  الاستجابة على

انفعـالاتهم   ة من قبل المعلمين حيث يستخدمونانفعالي ممارسة تثبت نتيجة هذا الفرض أن التعليم     
 بمراقبـة  المعلمـون  فيها انفعالية يقوم عملية وأن التدريس. يوم كل والكبار الأطفال مع التفاعل أثناء

الأطفـال. وأن   مـن  العديـد  مـع  التفاعل وإيجابية أثناء فعالة تعليمية انفعالاتهم لإيجاد بيئة وتنظيم
 بينمـا ) أمـل  فرح،( من منطلق أنهم يواجهون أحياناً انفعالات إيجابية للمعلمين ضرورية الانفعالات

 والانفعالات الفعالة التعليم وتقوم ممارسات) الغضب الإحباط،( بانفعالات سلبية أحيانًا المعلمون يشعر
 انفعـالاتهم  في التحكم المعلمين على الصعب من يكون بدور مهم.  قد والطالب المعلم بين الإيجابية

 الإرهاق أن على ويوجد دليل ، (Breedon, 2015)الطلاب مع التفاعل أثناء قمعها أو عنها تعبيروال
 الانفعالات السـلبية  من متزايد مستوى المعلم لدى كان فإذا. بالانفعالات السلبية بقوة الانفعالى يرتبط

المعلمـين   لـدى  يكون عندما ، بكلمات أخرى (Keller,et.al,2014)مرتفع  إرهاق مستوى سيظهر
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ارهاق انفعالى ويبلون جهدا انفعاليا يقربهم مـن طلابهـم ويجعلهـم     أقل فسيكونون انفعالات إيجابية
وهذا يحدث من وجود سياق مدرسـى إيجـابى لعمـل المعلمـين     . يقومون بأدوارهم على نحو فعال

(Yao, et. al,2015) ، لاته لإيجاد تعبيـر  ومن ثم فإن بذل المعلم لجهد انفعالى متمثل فى إدارة انفعا
مناسبة يعتمد علـى إدراكـه لقدراتـه     مشاعر جسمى انفعالى جيد أثناء التفاعل مع الطلاب، وإظهار

النفسية الإيجابية فى سياق المدرسة ومن خلال وجوده فى عمله فى بيئة مدرسية أصيلة تعمل علـى  
اذكره تشــجيعه وتتعامــل معــه بعدالــة وإنســانية فــى نفــس الوقــت.. وهــذا يتفــق مــع مــ

(Grandey,2000:97) انفعـالات الفـرد    مـن  لكـل  تنظيم من أن بذل الجهد الانفعالى هو عملية
  ".تنظيمية مناسبة وفق أهداف والتعبيرات

  توصيات البحث:

أن يدرك القادة التربويين فى المدارس أن التأثير الإيجابى على المعلمين لايمكن أن يتم بأسـاليب   -١
ليمات، بل بأساليب قيادة أصيلة تعتمـد علـى التماثـل الأخلاقـى     الفرض الإجبارى وتنفيذ التع

  والوعى بالذات والاتصال والتعاون والإقناع وتفويض السلطة والثقة المتبادلة.

إدخال مفاهيم جديدة مثل المعلم الأصيل، والمدرسة المتعلمة أو المدرسة العارفة أو الخبيرة فـى   -٢
لمؤسسى، والحكم التقويمى على المؤسسـات مـن قبـل    ثقافة التعليم وممارسات تجويد الأداء ا

 هيئات التحكيم والرقابة والمساءلة.

دراسات رأس المال النفسى والتفاؤل الأكاديمى للمعلمين والطلاب وقيادة المدرسة وحتـى   إدخال -٣
 العاملين الإداريين مزيداً من الاهتمام فى ضوء التحديات الكبرى التى تواجهها المدارس.

 مج تأهيل مديرى المدارس على ممارسات القيادة الأصيلة والتى من بينها:  إعداد برا -٤
  أولئك الذين لديهم مفهوم ذات إيجابيالوعى بالذات ويحدث لدى . 

 الأفراد الذين والترقية، ف ختيارلإحك مهم لكون متنبغي أن . ويلمعلوماتمعالجة غير متحيزة ل
أكثر نشاطا فى البحث عن المعلومات يعالجون المعلومات بطريقة غير متحيزة نجدهم 

 والاستدلال، والتوجه نحو التعلم والإيجابية فى المواقف. 

  وهناك اثنين من الخصائص الشخصية  الحقيقة، مع الذاتالأصيل. سلوك يتفق السلوك
أن يكون القائد موجه من العاملين  ة التي من المحتمل أن تؤدي إلى سلوك أصيليالرئيس

  . رتفع من تقدير الذاتوتمتعه بمستوى م
 وهذا المكون مهم فى اختيار  .الآخرين مع العلاقات في الصدقشفافية العلاقة فى المؤسسة و

القادة وترقيتهم وتدريبهم. وأن استجابة العاملين أو المشرفين عن نمطية العلاقة فى المدرسة 
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  من عدمه. ومدى شفافيتها عامل فى الحكم على القادة الذين يمارسون قيادة أصيلة
  قائمة المراجع
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Abstract  

                                                                                               

 The current research aims to investigate the relationship between authentic 
leadership practices, psychological capital, and emotional effort in 
teaching. Study the relationship of psychological capital to the level of 
emotional effort in teaching, and explore the central roles of psychological 
capital for the effects of authentic leadership practices, organizational 
learning capabilities, and organizational symmetry among elementary 
school teachers. 

The size of the participant sample in the research reached 322 male and 
female teachers in primary education, of whom 200 were male and 122 
were female. Of them, 102 first teachers, 105 premier teachers (A), and 
115 expert teachers from the governorates of Dakahlia and Sohag chosen 
in the light of specific conditions: that the teacher’s job grade should not be 
less than a “premier teacher” according to the degrees of the Educational 
law, and that the teacher spent at least five years in a continuous school, 
has a regular study schedule and is distinct from primary subject teachers. 

Using the following tools:                                                                  

 1- A questionnaire of original leadership practices in educational 
institutions 2- A measure of psychological capital 3- A measure of 
emotional effort in teaching 

The search results showed the following:                                          

 1-There is a statistically significant relationship between the scores of the 
participants from the primary stage teachers on the original leadership 
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questionnaire on the one hand and their scores on the psychological capital 
scale and the emotional effort scale in teaching on the other hand. 
2-“There is a statistically significant relationship between teachers’ scores 
on the psychological capital scale and the emotional effort scale in teaching 
” 
3-It is possible to predict the degrees of teachers on the dimensions of 
psychological capital from their grades on the original leadership 
questionnaire and the emotional effort scale in teaching among primary 
school teachers. 
4-"The teachers' grades can be predicted on the emotional effort scale in 
teaching from their grades on the original leadership questionnaire and the 
psychological capital scale for primary school teachers." 

Key words: authentic leadership -psychological capital -Emotional effort -
Elementary teachers. 


