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ــف عــ  ــة إلــى ال اه راســة ال ف ال امــلتهــ ــة الع لات ــل ال ــ ــة ال ا  لــ الاج
ضـــــى ـــــام م ـــــام الف ـــــة، والقلـــــ ال والف ا فـــــاءة الاج ـــــة فـــــى (ال امـــــل ال لـــــ الع انى، وت جـــــ

ـاز  ات الاح د م ض، وع ة ال اء، وم ة ال ، ون عل ات ال د س ع، وع ، وال اعى، والع الاج
ـفى) ال ة أخـ إقامـة  ـفى، ومـ راسـة مـ فى ال ـة ال نـ ع ـا٥٨(. وت ضـى الف م، ) مـ م

اً،  ٣٠( ــ ــى ٢٨ذ ــ (أن ســ ع انى (٤٠و( ).٨‚٠٣ ±٣٦‚٨٢)  جــ ــام ال ضــى الف  ٣١) مــ م
ا،  ــ ــ ( ٩ذ ســ ع ضــى  ).١٠‚٤١ ±٣٦‚٩٢إنــاث)،  ــفاء وهــ مــ ال ــ فــى دار الاس ال

ة اســـ ال ة  ـــ ف ة ال ـــ ده وال ر عـــ ـــاً ٧٥( ب، وقـــ ـــى ســـ) م ـــى ب ف ـــ ال ـــفى ال  ، وم
ده ( اً ) ٢٣وع اوح ق و  .م ـة بـتـ اد الع ـ لأفـ ـ الع ف . ) عامـاً ٥٨ -٢٠( ال ـ هـ ق ول

ــاس القلــ  ــة، وم ا فــاءة الاج ار ال ــة، واســ ا لات الاج ــ ــة حــل ال ــ قائ راســة تــ ت ال
ة  اســــ فــــاءة ال قــــ مــــ ال ــــة، وقــــ روعــــى ال ا ج انــــات ال ارة ال الإضــــافة لاســــ ــــاعى،  الاج

ائج ف ن ـة  للأدوات. و ا لات الاج ـ ـة دالـة بـ حـل ال اب ة إ د د علاقة  راسة ع وج ال
ــام ضــى الف ــة لــ م ا فــاءة الاج ــ وال ى ن ــل جــه ال ــة دالــة بــ ال اب ت علاقــة إ ــا وجــ  ،

ضــى. فـــى حـــ  لاء ال ــاعى لـــ هـــ ـــى والقلـــ الاج ب ال فاعى، والأســل لة، والـــ الانـــ ــ ال
ت ــعلاقــة  وجــ ــام،  دالــة بــة ع ضــى الف ــاعى لــ م ــة والقلــ الاج ا لات الاج ــ حــل ال

ت ا وج ة علاقة  ك ـ لة، والقلـ  دالـة بـع ـ ـ ال ى ن ـل جـه ال ـة وال ا لات الاج ـ حـل ال
انى.  جــ ــام ال ضــى الف ــاعى لــ م ــل الاج ــف م ات و ــ غ ار إلــى أن ال ــ ــل الان ل ــائج ت ن

ـل ال ة  فـاءة ال ـفى، وال ال ة آخـ إقامـة  لـ فـى مـ ـة ت عادهـا الف ـة وأ ا لات الاج ـ
ـام  ضـى الف وق بـ م د فـ م وجـ راسـة عـ عـ ـائج ال ـق ن ا  اعى.  ة، والقل الاج ا الاج
ـة،  ا لات الاج اعى وحل ال ة والقل الاج ا فاءة الاج ل ال انى فى  ج ام ال ضى الف وم

فاعى.اس لة وال الان ل العقلانى لل ع ال  اء 
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ــــاحى  ى ال ــــة فــــى شــــ م لات ال ــــ ــــة مــــ ال ا ــــلة لا م ل ــــة  م ــــا ال ات ــــ فــــى ح ن
لات  ـــــ لــــف ال ة... الــــخ. وت ـــــ ــــة وال ة والانفعال اســــ ة وال ـــــاد ــــة والاق ا ــــة والاج ع ال

لاف درجة تعق ه اخ ـه مـ حـل هـ ـى ت هـارات ال د مـ ال د فـى ذلـ لعـ ـاج الفـ هـا. و ها وت
اً  ـ ؛ ن ـ ـام الأك ـة الاه ا لات الاج ـ ـل ال ة ل ـ د الأخ ن فـى العقـ ـاح لات. وق أولى ال ال
ـاً  ائ ـان  ن الإن ـ ا  اد، ولاسـ ة للأفـ م اة ال ة على صع ال ا لات الاج ع  م ال  ل

. اعى مع الآخ اق اج ا  فى س ده، ون ف اً لا   ا   اج
ى،  ــ ا ال ف هــ وفــة بــ ــ مع ــة ون لــ ت فــا الق لات مــ ال ــ م حــل ال عــ مفهــ و
عل  ــات الــ ه مــ رواد ن ــ رنــ وســ وغ ف وث ــافل هل و ــ ــ إلــى  لات  ــ ــارخ حــل ال ف

ــ ــ  ل  ــ ــ  ی اه ــانالــ هــا علــى الإن ائ ــ ن انــات وتع ال علــ  ــى،  لات ت ر حف (قــ
٢٠٠٤  .(  

اد فــى  ض لهــا الأفــ عـ ــى ی لات ال ــ ـا ال ة مــ أهــ أن ــة واحـ ا لات الاج ــ وتعـ ال
ـاً  لات وق ـ ه ال ق هـ غ ـ ة. وق ت عل ة وال اد ة والاق اس ورة وال لات ال ال  ، عاته م

د  لا فى حلها. هـ ـاف ال اج ل ه، بل ت د وح لات على عات الف ه ال ء حل ه قع ع ولا 
  .(Eskine, 2013)فى حلها 

عــاد دة الأ عــ عــة م ال ــة  ا لات الاج ــ رة علــى حــل ال ــ القــ  ,Ventura) ٢وت

Tom,  Jetton, Kern, 2013).  ـات غى دراسـة م ا ی اء أكانـل ـة سـ ا لات الاج ـ  حـل ال
ة. و  ضــ اض ال ــالأع علقــة  ــة أو م ا ــة أو اج ــات مع ــات م ه ال اً هــ لة شــ ــ ن ال ــ قــ ت

د ـــالف علـــ  ـــه ی ،  نف هـــ ك، وال ـــل ، وال ـــاع ـــار، وال ـــل الأف ة)و (م ـــ لة  .ال ـــ علـــ ال وقـــ ت
ته ــل أســ د مــع الآخــ (م قائه ،علاقــات الفــ ــل)، و  ،وأصــ ه، أو رؤســائه فــى الع رســ علــ وم قــ ت
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ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٧٠( ١٢٠٢ ی

وتـه، ومالـه)  ارته، وث ـه، ســ ـل ب هــا (م ل ـي  اء ال د والأشـ ـة الفــ ـاً ب لة أ ـ  ,D’Zurilla)ال

Nezu, & Maydeu- Olivares 1999). 

هـا  د ذاتـه، وم ع مـ الفـ ها ما ه نا ة م ات  لات صع د ع حل ال اجه الف وق ی
ات ـع ـل ال لة. وت ـ عة ال عل  ـاعى،  ما ی ى والاج ه افـ الـ د فـى نقـ ال ـالف علقـة  ال

عــة  علقــة  ات ال ــع لات. أمــا ال ــ ــة فــى حــل ال ل ق ام حلــ ــة، أو اســ رة العقل ونقــ القــ
اف  ـاق الأهـ د وت د أك مـ حـل ملائـ لهـا، أو تعـ لة، ووج ح ال م وض ل فى ع لة ف ال

د (عـــادل محمد هـــا الفـــ ـــعى إل ـــى  ل، ال ـــ ٢٠٠١ العـــ ف ضـــى ال اجـــه ال د قـــ ی ـــ ا ال ). وفـــى هـــ
اولـــة  ـــة وم ا لات الاج ـــ عامـــل مـــع ال ـــ ال اء ع اجهـــه الأســـ تها مـــا ی ق فـــى حـــ ات تفـــ صـــع

ها. غل عل  ال

ـــام  ـــام والف ضـــى الف ـــة مـــ م ـــة ع اه ا ال ـــاول فـــى دراســـ ـــا ن ر الإشـــارة إلـــى أن ـــ وت
ل ال ل انى. ووفقاً ل ج رجان ال ـ ان ت قل ـ ان م ی الف ه ف ام فإن ه ائى ال ى والإح

ـام  اب الف ـ اضـ ـة. و ـة ن ة ف ـ ـى ع ـ اث ـام الـ  ـ الف اب  لـة اضـ ت م
ـــ  ك غ ـــل ـــ وال ـــ ال ـــلام غ الأوهـــام والهـــلاوس وال ـــة  قل اض ال ـــ مـــ أعـــ ـــ أو أك د اث وجـــ

ة. ل اض ال ـال أو  ال والأع ث خلالهـا علـى م م تـ ة مـ الـ ـ ة مع ـ اض لف ه الأعـ د هـ ووجـ
د فى للفـ ـالات الآداء الـ ـ مـ م ـل أك ة العلاقـات أو الع ـ ـة أو ال عا ـة ال ات  ُعـ  لاو  ،ال

ض ات ال أث ة ل ج ل ادة ف ل(  ل ء م ام س ـ عامـة ـة حالة ع أو  )دواء عقار، اس . و
اب قة ف اضـ ـا اض ال الإضـافة للأعـ انى  جـ ـام ال ةالف ـ ـ عـة غ ق ض مـ م ـ  خلالهـا جـت ال

ة ة ن اج ة م ة إما( رئ ة ن اب ة اك ة أو ج س ن  (DSM-5, 2013).ة ه

:  
ون  ـ انى  ج ام ال ام والف ضى الف ال أن م ـةح  ا لات اج له فـى  -ـ مـ

اء ل الأس ـ  -ذل م انى أك جـ ـام ال ـام والف ضـى الف ـ م ع ـة. وقـ  م ـاته ال ار ح خلال م
ـاس  ـى الإح ـى تق ـة ال ع راته ال ـعف قـ جـه عـام ل لة ب ـ اقف ال اجهة ال ه ع م م غ

ــاعى. وســ ا ضــعف آدائهــ الاج ــ لهــا، و ــ ل لة وال ــ د م جــ ــ ب ــة  اه ا ال اول فــى دراســ
انى،  جــ ــام ال ــام والف ضــى الف ــة لــ م عادهــا الف ــة وأ ا لات الاج ــ اب ال ملامــح اضــ

ة بها. امل ال ا الع  و

ــــام  ض الف ــــ ــــي ل ــــار ت ف هــــ م ــــ ــــاعي ال  American)عــــ الأداء الاج
Psychiatric Association, 1994) ات فــي التعــ . و ــع ات ال ــ ــة هــي ال ا فــاعلات الاج

اب ( ا الاضــ ــاً لهــ ــارزة إكل ــى ). ,Penn, & Roberts, 2006 Coutureال امــل ال ومــ الع
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ـــــة  ا لات الاج ـــــ ث فـــــى حـــــل ال ـــــ ـــــامت ضـــــى الف ـــــ م ـــــه  ل اب، ودرجـــــة إزمان ة الاضـــــ شـــــ
(Addington & Addington, 2008; Stålberg, Lichtenstein, Sandin, Hultman, 

2008; Vaskinn Sundet, Hultman, Friis, Andreasse,  2009b) .ا ه  لـ ـة هـ ج ـ ت
ة ارسة س ائج إلى م ـاوز  ال ور ت ـ ات. ومـ ال ـع ه ال ل هـ ی علاج ملائ ل م أجل ت

ـة  ا لات الاج ـ رة علـى حـل ال لـل فـى القـ ة وراء ال ام ات ال ار، وال ع الآل درجات الاخ
لات لــ ــ ــالات حــل ال ــ بــ م ض، وال ــ یــ درجــة إزمــان ال ــام مــ خــلال ت ضــى الف  م

ة  لائ خلات ال ا ت ال ة، و ا     (Green, Kern, Heaton, 2004). الاج
ـف عـ العلاقـة     ال اح  ـة بـ وق اه  م ال ا لات الاج ـ رة علـى حـل ال القـ

ـــل ال ات م ـــ غ عـــ ال ةو ـــ فـــة الع  ,Bowen Wallace, Glynn, Nuechterlein)ع
Lutzker, Kuehnel, 1994; Addington & Addington, 1999; Moe, Breitborde, 
Bourassa, Gallagher, Shakeel, & Docherty, 2018; Vaskinn et al., 2009a) ،

ـة  ا فـة الاج ع   ,.Huang, Tan, Walsh, Spriggens, Neumann, Shum, et al)وال

ـى ، (2014 عل اللف ة والـ اك ـائف الـ  Addington  & Addington, 1999; Ventura et)وو

al., 2013) ، ـة ع ونـة ال ة وال رة ال  Addington & Addington, 2000; Alp et)والق

al., 2006; Hatashita-Wong, Smith, Silverstein, Hull, Willson, 2002)  .
اض ال  ة والاعـ  ;çok Çakr, Duman, Dicigil, Ü 2017;, Jaclyn(Ikebuchi, 2007ضـ

Kandemir, Atl, 2006; Zanello Perrig, Huguelet, 2006).    
فـــــاءة  ـــــة ال اه ا ال ــــة فـــــى دراســــ ا لات الاج ـــــ ــــل ال ـــــة  ات ال ــــ غ ومــــ أهـــــ ال

ـــــ  ـــــة؛ ح ا ـــــام  عـــــالاج اب الف ة لاضـــــ ـــــ لامـــــح ال ـــــة مـــــ ال ا ـــــائف الاج ر ال ـــــ ق
(Mueser, Doonan, Penn, Blanchard, Bellack & DeLeon 1996; Kee, Green, 
Mintz,& Brekke, 2003; Rus- Calafell, Maldonado, Ortega-Bravo, Ribas-

Sabate, & Caqueo-Urízar, 2013) ضــى عــانى م ــى  ــة ال ا ــائف الاج . ومــ بــ ال
ــــــاعى، ــــــة، والإدراك الاج ا فــــــاءة الاج لات ال ــــــ رها م ــــــ ــــــام مــــــ ق والإدراك الانفعــــــالى،  الف

لات  ـــ ضـــى علـــى حـــل ال لاء ال رة هـــ ـــة، الأمـــ الـــ لـــه أبلـــغ الأثـــ علـــى قـــ ا هـــارات الاج وال
ة.  ا   الاج

ـاعى.  ـة القلـ الاج ا لات الاج ل ال ة  ات ال غ وقـ ارتـ القلـ وم ب ال
ــائف الاج ــام وال ضــى الف ة ل ضــ اض ال ــالأع ــاعى  ــةالاج لات  -ا ــ ــى تعــ حــل ال ال

رها ز صـــ ـــة أحـــ أبـــ ا ـــل  -الاج د ق ـــاها الفـــ ـــى ق ة ال ـــ ض، وال ـــ ـــة ال ا ـــ ب ـــ ع ع، والع ـــ وال
هان  ــادات الــ ــ م ا ت ــ ، (الان ــ  ,Penn, Combs, & Mohamed ؛٢٠١٣ســ ح

2001; Brune, 2005; Pinkham & Penn, 2006; Couture et al., 2006) . ـف وقـ 



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٧٢( ١٢٠٢ ی

ـة ا ا ائف الاج ال اً  ت ام م ضى الف اعى ل م اض القل الاج ار أع راسة ع زادة ان ل
ـة  ع ـائف ال ال ـه  ا ـ مـ ارت  ,Aikawa, Kobayashi, Nemoto, Matsuo, Wada)أك

Mamiya, 2018) . 

ــ ــل ال ــات  ة  ضــ ات ال ــ غ ع ال ــة بــ اه ا ال ــام فــى دراســ ـا تــ الاه  لاتك
ا راســات  ــةالاج عــ ال ــام  ضــع اه انــ م ــى  ات ال ــ غ ض وهــى مــ ال ــ ة ال ل مــ ــ هــا  م

(e.g. Penn, Addington & Pinkham, 2006; Mueser et al., 1996) .  
اح دراسة  ع ال ـةوق حاول  ا ـائف الاج ة، وال ضـ اض ال  ،العلاقة بـ الأعـ

ــ  ــام ذوو الأع ــح ضــى الف ــ م ــة  اضی اب ــلالات والهــلاوس)ــالإ ــل (ال ى م ــل ا ال  ،الإف
ـــــ ـــــ  فـــــى حـــــ ی ـــــالى ضـــــعف ال ال ى؛ و ـــــل ر ال ـــــ الق ة  ـــــل اض ال ضـــــى ذوو الأعـــــ ال

فـاض  ل عـام؛ ومـ ثـ ان ـ ة  ا ائف الاج فاض ال اعى أوان اعى، والع الاج رة الاج القـ
لات ة على حل ال ا ن عـ ضـعف دال و مقارنة بـ ،الاج ـف ی لا  ـة الـ اب اض الإ  الأعـ

ـة ا ـائف الاج  &Toomey, Sculdberg, Corrigan, Green, 2002; Shean) فـى ال
Meyer, 2009; Nelson Combs, Penn, & Basso, 2007; Williams, Das, Harris, 

.Liddell, Brammer, & Oliveri, 2004) 
ا انــ الاج راســة ال ــة ل ــى ون ف اب ال ة أو الاضــ ــ ف ة ال ــ هــا علــى ال ــة وأث

ـــ  ة علـــى ت ـــ ى ال ـــل خل ال ـــ ت أســـال ال ـــ ـــائفت ـــة،  ال ا ر الاج ـــ تعلـــ علـــى ال
ق  لات؛ ل ن، المهارات حل ال ان ب ادلة (إ   ).٣٣٠ص  ،٢٠٠٠اف فى العلاقات ال

ــــ عــــة مــــ ال قة م ــــا ــــات ال لاح ر مــــ خلالهــــا وقــــ أثــــارت ال لــــ ــــ أن ت اؤلات 

  
فـــــاءة  -١ ـــــل مـــــ ال ـــــة  عادهـــــا الف ـــــة وأ ا لات الاج ـــــ ت حـــــل ال إلـــــى أ مـــــ تـــــ

انى؟ ج ام ال ام والف ضى الف اعي، ل م ة، والقل الاج ا   الاج
ـــــل مـــــ  -٢ ى ل ـــــ ـــــ الإســـــهام ال ـــــف ح ل فـــــاءة الاجإلـــــى أ مـــــ  ـــــ (ال ـــــة، والقل ا

د  ض، وعـــ ـــ ة ال اء، ومـــ ة الـــ ـــ ، ون علـــ ات ال د ســـ ع، وعـــ ـــ ، وال ـــ ـــاعى، والع الاج
ــفى) ال ة أخــ إقامــة  ــفى، ومــ ــاز فــى ال ات الاح لات  مــ ــ ــل ال ــ  فــى ال

انى؟ ج ام ال ام والف ضى الف ة ل م ا  الاج

ضـ -٣ ـام وم ضـى الف وق ب م ج ف ـل مـ حـل إلى إلى م ت انى فـى  جـ ـام ال ى الف
اعي؟ ة، والقل الاج ا فاءة الاج ة، وال عادها الف ة وأ ا لات الاج  ال


فــــــاءة  -١ ــــــل مـــــ ال ـــــة و عادهـــــا الف ــــــة وأ ا لات الاج ـــــ ـــــ العلاقـــــة بــــــ حـــــل ال
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لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٧٣(  ٢٠٢١ی

انى. ج ام ال ام والف ضى الف اعي، ل م ة، والقل الاج ا   الاج
ـــل مــــ  -٢ ى ل ــــ ــــ الإســــهام ال ـــف عــــ ح ــــاعى، ال ــــة، والقلــــ الاج ا فــــاءة الاج (ال

ـاز  ات الاح د مـ ض، وعـ ـ ة ال اء، ومـ ة الـ ـ ، ون علـ ات ال د سـ ع، وعـ ، وال والع
ــفى) ال ة أخــ إقامــة  ــفى، ومــ ــة لــ  فــى ال ا لات الاج ــ ــل ال ــ  فــى ال

ام ال  ام والف ضى الف انى.م  ج

لات  -٣ ــ ــل مــ حــل ال انى فــى  جــ ــام ال ضــى الف ــام وم ضــى الف وق بــ م ــ الفــ
اعي. ة، والقل الاج ا فاءة الاج ة، وال عادها الف ة وأ ا   الاج

 

ان الإ - ١ راسة ال ام ب ة م نق الاه ء ما نلاح راسة فى ض ة ال ـة لـ تأتي أه اب
ــــ  ر ل ــــ ــــ الق ان ــــى دراســــة ج ــــاح عل ــــام ال ــــ اه ــــ ی ؛ ح ــــ ف ضــــى ال ال
غ مــ أن  ص، علــى الــ ــ ــام علــى وجــه ال ضــى الف جــه عــام وم ــ ب ف ضــى ال ال

ضى. لاء ال ر ل ه ا الق ل  في ت م ه  ة  ا الق  دراسة م

راســة ا - ٢ ــة ال ــع أه ، ت ــة أخــ ه مــ مــ ناح ف ــ أن تــ ــا  ــ م هــا ال ــة فــي جان ال ل
لات  ـــ ـــل ال ـــة  امـــل ال عـــ الع راســـة  ـــة خاصـــة ب ـــ ن مـــات وأ انـــات ومعل ب
ــة  ع ــة ال اك ال د إلــى تــ ــا یــ انى؛ م جــ ــام ال ــام والف ضــى الف ــة لــ م ا الاج

ال. ا ال  فى ه

ــة، - ٣ ل قاتهــا الع راســة فــى ت ــة ال ــ أه ــا ت راســة  ك ــائج ال فادة مــ ن ــ الاســ ــ  ح
ــة فــى  ا لات الاج ــ ــة حــل ال ــه فــى ت ة ت ــة ورشــاد امج ت اد بــ ــة فــى إعــ اه ال

ة. اه راسة ال ائج ال ه ن ف ع ء ما ت  ض

ه  - ٤ ة هامة، وم أه ه قات علاج ة ت ا لات الاج راسة حل ال ن ل  أن 
ا ة اس قات العلاج م ال لات ذاتها  علاجى  ر على حل ال م ال

؛  اته ا ى اض ة ل ا ة والاج ع راته ال ام ل ق ضى الف فاءة ل م
م  ى تق ة ال امج العلاج ة لل اص الأساس لات أح الع ر على حل ال ع ال ح 

ن م القل أو الاض عان ی  ام وال الف اب  ة لل ة؛ ح ی ت اج ات ال ا
اعات  عامل مع ال عامل معها، وال قة ال قة و ة لل امل ال ی الع رة على ت الق

اف ل إلى الأه ص ل دون ال ى ت قات ال ع ال ال ل أش ة، و  ب ال

(Liberman, Eckman, & Marder, 2001). 

ــف - ٥ ــ مــ العــلاج فقــ ت ــة خ قا لــ أن ال ــال ومـ م راســة عــ دور مهــ فــي م ــائج ال  ن



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٧٤( ١٢٠٢ ی

ـــة مـــ  قا ـــة فـــى ال ا لات الاج ـــ ـــه حـــل ال ور الـــ تل ـــة، وذلـــ مـــ خـــلال الـــ قا ال
اف،  ه ذج الاســــ ــــ ــــل ن ــــاذج م عــــ ال حــــ  د اق ــــ ا ال ــــام. وفــــى هــــ الف ة  الإصــــا

ـــة اجهـــة الفعال ات ال ات ـــقة أن اســـ ذج ال ـــ ـــة، ون ا امـــل ال ذج ع ـــ هـــا مـــ ب -ون
ــل علــى حلهــا ــة والع ا لات الاج ــ اجهــة ال ــة  -م قائ امــل ال ن مــ الع ــ ــ أن ت

ام  اب الف اض ة  ة م الإصا قا ه فى ال ى ت   . (Ventura et al, 2004)ال


١-    

أنهـــا  لة  ـــ ف ال لـــتعــ ـــة ت ات ـــة ح د فــى مه اجـــه الفـــ ـــ عـــائ ی ـــة غ ة ت ا  اســـ
د  ى للف ل ص ال اه فى ال ق ال احة فى ال   . (D'Zurilla, Nezu, & Olivares, 2004)م

أنــه لة  ــ قــف حــل ال ف م عــ ل إلــى  و صــ ائل لل ــ د مــ ال ــار مــ بــ عــ ــة اخ ل ع
ف ح ،الهـ ـ ـل ال لة تفـاعلاً  . (English & English, 1958)أو ال ـ قـف حـل ال لـ م  و

ـة  ة وال ـ ـات ال اجهة الع لائ ل د ل رد الفعل ال  ;D'Zurilla, et al., 2004)م الف

D’Zurilla & Nezu, 2007).  
ف  ة وتع ا لات الاج ه أنهاحل ال م ف ق ة  ة معق ة سل ة مع ل د ال اع ـاد ف إ

عة واسعة م  ،وسائل ال عامل مع م لات لل ادة الال ة ال ة و م م ةو ال ـ اقـف الع  ال
ة  م اته ال د فى ح ى  بها الف   . (D'Zurilla & Nezu, 2007)ال

ات   ا ة على أنها الاسـ ا لات الاج ذج حل ال ل ض ن ل ـى  وت تع ال ال
ـ رد الفعـل الانفعـ ل أو تغ ـ ـ م قـف غ علـه م قـف إمـا  عة ال غ  ها ل ل ي، ت ت ـل الى ال

ا  ه ل ها، أو  ي لا  تغ اقف ال ة لل ال  ,Nezu, Nezu & Perri, 1989; Nezu)وذل 

2004; D'Zurilla & Nezu, 2007).  ـل ل إلـى ال صـ ـاف إلـى ال ـة ال ل فـى نها لـ ف ال وتهـ
لات. و  ــ اقــف حــل ال ــة فــى م فعال ل  لــ ه ال ــ هــ ف ــ وت د، وهــ ال ــ ف ال ــل أو الهــ ــ ال

ة  ل اق ال قلل م الع ة، و اب اق الإ لة م الع   .(D'Zurilla & Nezu, 2007)الفعال لل
ــ مــ   د لاث ــة یــ ا لات الاج ــ ــة لل ــ م ل غ و إلــى أن تقــ حلــ ــ ــ ن و

، بـل  ـ قـة فعالـة ف لة  ـ د إلـى حـل ال ـة؛ فهـى لا تـ لائ ـ ال لـة أو غ ا ال هـا الأن
ة  ی اكل ج لات أو خل م ة في تفاق ال اه ا ال ً   .(Nezu & Nezu, 2010)أ

أنهــا    ــاً  ائ فــاً إج ــة تع ا لات الاج ــ ــة حــل ال اح ف ال ــي قــ  ةقــال وتعــ ــ ال ف
ف مــ خلالهــا ــ ــع بهــا، أو ی د، أو  هــا الفــ ــة ،ف م اتــه ال لات فــى ح ــ اجهــه م ما ت ــ وقــ . ع

علـــ ـــ ـــ ت ر ت علـــ أم ة)، وقـــ ت ـــ ، أو ال هـــ ك، وال ـــل ، وال ـــاع ـــار، وال ـــل الأف د (م الفـــ
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لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٧٥(  ٢٠٢١ی

ل  د مع الآخ (م علاقات الف لة  ه ال تهعلاق قائه ،أسـ ه،  ،وأصـ رسـ ـل)، و وم رؤسـائه فـى الع
ــه،  ــل ب هــا (م ل ــي  اء ال د والأشــ ــة الفــ ــاً ب لة أ ــ علــ ال ارته، ومالــه).و وقــ ت قــف و  ســ ت

فاعى،  ه (عقلانـــى، انـــ اب ـــ اســـ ى) ون ـــابى، ســـل لة (إ ـــ ـــ ال جهـــه ن د علـــى ت ات الفـــ ا اســـ
ى).    ت


و  - أ لا، ون ور ذج دی   ن

م  و قــ ـــ ورلا، ون ذجـــ (1990)دیـــ ـــ ل اً ن رة علـــى ف ـــة. القــ ا لات الاج ـــ حـــل ال
اك أرعة مووفقاً ل ذج ه ا ال ة هى: احله ا لات الاج امها فى حل ال ة  اس   رئ
ها. -١ اغ لة وص  تع ال

یلة. -٢ ل ب ل حل  ت

اذ -٣ ار. ات  الق

ــل م -٤ ــه  ــل). وت ــائج ال ــ ن ــه (أ رصــ وتق قــ م ــل وال ــ ال ف ه ال حلــةت  احــلمــ هــ
ق  ـــ لائـــ أو ال ـــل ال ـــاف ال قة فـــى اك ـــا اقـــف  ال لات فـــى ال ـــ اجهـــة ال ـــة ل لائ ال

لفة.  ال

ـــ  ـــى ت لات ال ـــ ـــة حـــل ال ل ـــة لع اف نـــات ال لة أحـــ ال ـــ ـــ ال جـــه ن عـــ ال و
د ودراكـه  عى العـام للفـ ـ الـ ى تع ة، وال ق ة ال ع ة ال ات الانفعال ة م ال ت عة م م

ه ــ لهــ ــة. و م ــة ال ا لات الاج ــ لات فــى  لل ــ ــف آداء حــل ال ــ أو ت ــات أن ت ال
ــة ا اقــف الاج ــة أخــ . ال ــ  ــومــ ناح ــة عــ  ل لات الع ــ اســ لل ــل ال تقــ ال

ـــادة  ـــى صـــ ل لات، وال ـــ ـــل ال اصـــة ل ـــات ال قـــات ال ـــل مـــ خـــلال ت ـــ عـــ ال ال
اقــف اجهــة ال ة ل ا ــل اســ ر علــى أف ــ ــة الع ال لة  اح ــ  ,.Maydeu-Olivares et al)ال

2000).  
ـة حـل  ت وق ـاق واسـع مـ خـلال قائ عهـا علـى ن ـى تـ ج ـة ال اق ـائج ال قـ مـ ال ال

ذج  ـ ا إلى أن ن ه. وخل ى ت عل ذج ال ال ال ها  ا ة، وذل فى ارت ا لات الاج ال
ـــ ال جـــه ن ی لل عـــ ـــ  ـــ ی ـــة ال امـــل ال لة، الع ـــا ـــ ـــ ه ى ن ـــل ـــابى وال جـــه الإ ال

لات (العقلانــــــى ـــــــ ــــــل ال لاث ل ات الــــــ ا ــــــا الاســـــــ لة، وأن ــــــ فاعى -ال ـــــــى) -والانــــــ  وال
(Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1995; Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1996) .

ـة  ة ال اق راسات ال ه ال اد على ه الاع ـة حـل تـ و ـ قائ ـةت ا لات الاج ـ ة ل ال ـ ل
لة ع ة ال اه راسة ال مة فى ال ة ال    .(D'Zurilla et al., 1999)، وهى ال



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٧٦( ١٢٠٢ ی

الـة    ـ وال ـة لل ال الة ال اق ب ال ع م ال ة إلى ن ا لات الاج د ال وت
ء اف ال ل إلى أه ص ل دون ال ي ت لفة ال ات ال ج  الع ة، وت غ ل في ال ي ت ، وال

هـــارة،  ـــ ال ـــارة، وع اف ال ، والأهـــ ـــ عق لة، وال ـــ انـــ ال ـــام  م الإل ـــان عـــ ـــ مـــ الأح ك
ــة  ات العا ــع قــ وال م ال ارد، وعــ ــ ن (D'Zurilla & Nezu, 2007)ونقــ ال ــ . وقــ ت

ة  ة و ش ة وش لات ب   .  (Nezu, 2004)ال
ــا  ــ مــ الأن ــاك ن ف الــ الأول وه عــ ــة و ا لات الاج ــ ــل ال ــ الفعالــة ل غ

ـــانى  ف الــ ال عــ ــة. و ا لات الاج ـــ ل لل ع فــى تقــ حلــ ـــ ــل فــى ال ر، و هــ ــال ال
لــة  ــ م ــة وغ ــ م قــة غ هــارات  قة مــ ال عــة ضــ ــ م ــه  ، و ــ ــ ال ــال غ

(Nezu, 2004) ن قابل ق ت د  . في ال ـ الفـ ؛ فقـ ی ـ هـا ال ا أخ غ فعالـة م اك أن ه
. ــاكله ــل الآخــ علــى حــل م لة، أو ح ــ ــل ال ات ل ــ ــاذ خ ها  ات ــة فــى دراســ اح ــى ال وت

ذج ا ال ة ه اه   .ال
مات  - ب عل ة ال ذج معال   ن

ض دونــاه ــ ف ون  Donahoe و مــات أن حــل  (1990)وآخــ عل ــة ال ذج معال ــ وفــ ن
الى: ال ال عة  ا احل م ة م ث في ع ة  ا  لات الاج

حلة أولاً: حلـة  م لة (م ـ یـ ووصـف ال لة؛ ح ی ت ال ال حلة اس لة، وهى م اف م اك
ال).  ا الاســ لة فــى هــ ــ ــاك م ال: هــل ه ــ لة مــ خــلال ال ــ یــ ال حلــة مــ ت ه ال ــالف هــ وت

ال: ص صف م خلال ال قف؟ وال لة؟ال ه ال   ف ه
اً:  ـ ثان قـف  ا ال ـ فـى هـ ـة). لـ  عال حلـة ال رجـة (م ـة ال ل ال لـ ف فى ال حلة ال م

لة؟ ه ال ل ه ل أو تفعل ل   تق
اً: هـا  ثال حلـة الإرسـال). وف ـة مـ خـلال لعـ الأدوار (م ة أو غ لف قة لف ة  ا حلة الاس م

د تق حل لل ة.ل م الف ة وأدائ قة لف   لة م خلال آداء الأدوار 
ـة،     ـة ال اح قًـا مـ ال ًـا وث ا ة والإرسال) ارت عال لام وال لاث (مهارات الاس احل ال ت ال وت

احـل  ه ال ـة بـ هـ د علاقـات داخل قـع وجـ  ,.Donahoe et al., 1990; Toomey et al)و

ه العلاقـات ل ت دراسـات أخ ـ فى ح. (2002 د هـ  ,.Vaskinn  et al) فـي وقـ لاحـ وجـ

2009).  
ــ شــامل   ــة هــ ع ا لات الاج ــ ــ فــى مهــارات حــل ال ــاح إلــى أن الع عــ ال وأشــار 

ـــاذ  لاً لات لهـــا، ووصـــ ـــ ل هـــا وال عال وراً  لة، ومــ ـــ ال ال ءاً مـــ اســـ احـــل، بـــ لــف ال ل
ــــ لائــــ لهــــا. و ــــل ال ال ار  دة القــــ عــــ أنهــــا مهــــارة م ــــة  ا لات الاج ــــ ــــار مهــــارة حــــل ال  اع
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لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٧٧(  ٢٠٢١ی

ـات ل ـة ١الع ل ـة الع نهـا مهـارة أحاد ـ مـ   ,.Donahoe et al., 1990; Toomey et al) ٢أك

2002).   
ة -٢ ا فاءة الاج   ال

اح فات ال اخل ب تع ل وال ر م ال اك ق فاءة ه ف ال ع اك م  ، فه
فاً  ة تع ا ل ه وزملا الاج ة م ا هارة الاج ادفاً لل فى ح  ،)١٩٩٤(Howes et al ه ئم

ل ة م ا هارات الاج ة م ال م ع على أنها أك ع ها ال ج ی إل  Spitzberg et alس

اك م)١٩٨٧(  ةع  . وه ا فاءة الاج ل  ال ة م ا هارة الاج فة أع م ال ع الل خل
ش ل ٢٠٠٦( ة على أنها م ا فاءة الاج ل ه ال لل ب إلى الق جه الأق ). إلا أن ال

ك  ل د ال د الف هارة، ف ی ة على م ال ره آخ وف معای مع هارة؛ أ أنها ح  ال
فاءة  تفع م ال ن إزاء م م هارة؛ ح ن تفعة م ال رجة م اً ب ا اه اج ة ال ا الاج

قى،    ). ٢٠٠٣( ش
اعى  د للارتقاء الاج اف ال ی لى لل اء ال أنها "ال ة  ا فاءة الاج ف ال وتع

ة"  ا قعات الاج لائ ح ال    )(Burack, 2003ال
ن  ارت وسان ف س ع رة  Smart & Sanson (2005)و أنها الق ة  ا فاءة الاج ال

ف فى العلاق اً، على ال ا ل اج ق عل وال ك ال ل ة، وهى تع ع أسال ال ان ات الإن
عاون وح  ة وال اع ل تق ال ة م ا اقف الاج فء فى ال فاعل ال د م ال ى ت الف وال

اع اقف ال عامل فى م   . ال
د ة؛ فالف ف ة ال غ وال ة لل ا ا الاس ا و مای ب أن فاءة ال ی  ل

ات  ل لات، و مع م اجهة ال رة على م ل الق ة  اب ة إ ة نف ع  ة، و ا الاج
ا عامل مع إح لة، و ة ومق اس قة م ها  ع ع اقع، و على انفعالاته، و قة اال ته 

ة اف : ص  ت   ). ٢٣(أسامة محمد الغ
ف زان س  وتع فاءة ) ٢٠٠٠(س ة ال ه امل ال ة م الع أنها "واح ة  ا الاج

فاعل مع الآخ ا ال ار فى ه رته على الاس د، وق فء للف فاعل ال لة ع ال   ".وال
اقف  فاءته فى ال د و ة الف أنها فعال اً  ائ ة إج ا فاءة الاج ة ال اح ف ال وتع

اعى ناجح، رته على إقامة تفاعل اج ل ق ة، م ا ی  الاج اصلة ال اقات، وم وت ص
 . ماج مع الآخ ادل، والان   ال

                                                 
1 multi-module operation 
2 single-module skill   
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ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٧٨( ١٢٠٢ ی

 :  
ة. وم أه  ا فاءة الاج ة لل ف ة ال اذج ال اح على ال ث اتفاق ب ال ل 

ة هى اع ا فاءة الاج اس ال ال دراسة و ة  ت ات ال ال دة الإش ة م ات ن ارها سل
ة وراءها  ام رات ال ار الق عامل معها فى إ ة، أم ال لاح ع أب حلاوة، قابلة لل   .)٢٠٠٩(محمد ال

ة: ا فاءة الاج اب ال ة لاض ف ات ال اذج وال ض م لل ا یلى ع  و

 :  - أ

ة ه ال ن وف ه اح ة ر ال اكاه، وال  على أه ات ال ل ة، وع م ات ال ل الع
 ، انى (أسامة محمد الغ عل الإن اً فى ال د دوراً رئ ى ت فة ال ع ة ال ك، وأه ل اتى لل ال

 ).١٣٤: ص ٢٠١٠

م مم ث و  ق ر ما  ة ق ة ن ا فاءة الاج اب ال أ اض ة  ی ا غ اج ص
جة) ل اب، العقاب، ال ك(ال ل عف فى ل ال ا الع وال ن ع أن ف ی  اء ال ؛ فالآ

اذج  ه  ن أنف م ق ف،  ة والع وان الع ه  . و سل ه اع اره وم ه وأف ة على أنف ال
ة (محمد ن  فاءة والفعال ال ة ت  ا اب مهارات اج ة اك ؛ وم ث صع ائه ة لأب ة س سل

ة،   ).٢٠٠٠ال

ة ت و  ة غ ملائ ا سل انى م أن ج ام ال ام والف ضى الف عانى م قع أن 
ی م خلال  ال ابها م ال جة)اك اب، العقاب، ال ی (ال ال اكاة ال فل  م ال ق ا  ؛ وم ه

ة. فاءة والفعال ال ة ت  ا اب مهارات اج ة اك الى صع ال ة؛ و ة س اذج سل   ك

  
فى  م دودج وم اً ی العلاقة ب  )١٩٨٤(عام   Dodge & merveyق ذجاً ن ن

اعى ك الاج ل ة، وال ا مات الاج عل ة ال ه ومعال ا ت أك إلى أن ال أنه ت ال . وح 
ها ا ل ارت ة، فى  ف ة ال ة وال ا فاءة الاج ى  العلاقة ب ال ف اف ال م ال فه

اة  احل ال لف م ل عام فى م اعى   ,.Dodge, Pettit, McClaskey & Brown)والاج

1986).  
ذج   ا ال م ه ق راً و ل  ت د فت ةح ة، ل الف ا اقف الاج ات فى ال لهاد

ار  ل إلى ق اءو  اقف اج اجه  ما ی د ع ض دودج أن الف ف م . و ق ة، فإنه 
ة  ات عقل ام أرع خ فاءةفى ال ال ة ت  ا ات اج ة ل ات  :، وهىوالفعال م الهاد ت

ة  ا ار الاس قف، واخ ة لل ات ال ا ات، وال العقلى ع الاس ه الهاد ة، وتف ه ق ال
ة لائ   . ال
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ضى ة ل م ا فاءة الاج اب ال ذج  و تف اض ا ال ء ه ام فى ض الف
قف  اء م ة الآخ أث لال على ن ضى فى الاس لاء ال اجهها ه ى ی ة ال ع م خلال ال

فاعل،  ةفتو ال ا اقف الاج ات فى ال قف م الهاد ه ذل ال ل اذ ، وما ی ار  ات   فعالة.  اتق

  
نج  د ی ة ا Youngح لاح ات م خلال ال عة م ال ة م ةلإكل ام  ال

ها  ل عل افاأ ء ال ات س ة س م ا فاءة الاج اب ال د إلى اض ى ت ا ووفقاً ل .ال ه
ذج ل  ال ات، ق ه ال اً به د وا ن الف ة، وعادة لا  اف ات غ ت ق اهات ومع د ات الف

اث ال ها أح ة إلى أن ت ام ل  قة. وما أن ی ال ح ت ة لل د اه ال ى ی ح
ا ل والإح ة، وتع الف ل ة ال ؤ خ ال س اث، وت ه الأح ات على إلى ت ه ال . وت ه

ة،  ا فاءة الاج اب ال ه فى اض اء ت ث خلالها م أخ ة، وما  ة الأس ة ال ل ة ع أه
ة ة وانفعال غ مع ى ص فع ل اء على م مهارات حل  وت ة، س ل ال ة ت  وسل

عامل مع  ، أو مهارات ال اعى، أو مهارات ال اصل الاج لات، أو مهارات ال ال
ات  ل ة وال ف ات ال ا ة للاض س اة أو م امل مه ة ع ا امل  ه الع ...الخ. وتع ه غ ال

ة  اف نج، (اللات ف ی  .)٢٠٠٢ج


ة ل  ا فاءة الاج اب ال ف اض املى ل قى ال ى ال ة ال اح ح ال وتق
ضى  لاء ال ة ل ه ا فاءة الاج اب ال ع اض انى؛ ح  ج ام ال ام والف ضى الف م

قع أن  اعى ی عل الاج ة ال فقاً ل ة؛ ف ة وسل ة وانفعال ة ومع ا امل اج ضى لع عانى م
ی  ال اكاة ال ابها م خلال م ة ت اك ة غ ملائ ا سل انى م أن ج ام ال ام والف الف
أ  ا ی ة.  فاءة والفعال ال ة ت  ا اب مهارات اج ة اك الى صع ال ة؛ و ة س اذج سل ك

ات ل ع الع ة الع فى  ة أخ ن ة م ناح ا فاءة الاج اب ال ة ال اض لة ع عقل ال
ام  فاءةال ال ة ت  ا ات اج ة ل ل، والفعال ار الو  ،مال م ، وال العقلى، واخ ف

ة لائ ة ال ا ات  الاس ن م ة ت ة ن ا فاءة الاج اب ال أ اض ا ق ی ار.  اذ الق وات
نج  ا أشار ی اف  ء ال ة إلى أن تس ام ل  قةح ت ة لل اه ال اث ال    .ها أح

  
  
  

                                                 
1 Young Schemes Model. 
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ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٨٠( ١٢٠٢ ی

اعى  - ٣                                                            القل الاج

ف؛        ــ لــف عــ ال ، وهــ  ــ قــع ال ــ علــى ت ــة ت أنــه حالــة انفعال ف القلــ  عــ
د، فـى حـ قـ  رك م جان الف وف وم ف مع ر ال ر القلـ ح أن م ـ ن م ـ

. ر ر أو لا شع   داخلى أو خارجى شع
ر،  ـــ ـــ ال ف غ ـــ هـــا ال ـــائ م عـــ ال ـــاعى فـــى  ك القلـــ مـــع القلـــ الاج ـــ و
ــ مــ  ق ف مــ ال ــ ــة، وال ا اقــف الاج ــاعى مــ ال ر فــى القلــ الاج ــ ــ ال ف غ ــ ن ال ــ و

ـــة ا اقـــف الاج ـــ لل ع مـــ ال عـــة نـــ ـــل الآخـــ ی م للقلـــ ق ـــى قـــ فـــات ال ع . ومـــ بـــ ال
اعى:   الاج

ــال ( ــ ال ــ ع فــه أح اف  )٢٠٠١ع عي مــع تــ ضــ ر م ــ م دون م ــ ف ال ــ أنــه "ال
." ة إلى ح  ى دائ ة ش ة وج اض نف   أع

ات و  ا ــــام للاضــــ ــــائى ال ــــى والإح ل ال ل ــــ ــــاعى وفــــ ال ــــ الاج ف القل عــــ
ة  ـــ ف ـــى  (2013) (DSM-5)ال ـــة، وال ا اقـــف الاج ـــ فـــى ال ی ومل ف شـــ أنـــه "قلـــ أو خـــ

ث القلـ  ـ ـ أن  فـال  ، وفى حالـة الأ ل الآخ ق م ق د إلى ال ها الف ض ف ع ل أن ی
ما  ـــ ، وع ی اشـــ ـــة مـــع ال ا فـــاعلات الاج ـــاء ال ـــ أث ان، ول ـــ عـــاملات مـــع الأق ف مـــ ال ـــ أو ال

ه ال ل ه د ل ض الف ع .ب ل الآخ اً م ق ه سل اوفه م أن ی تق ن م ة ت ا  اقف الاج

ـ  ـى ت ـة ال ا اقـف الاج ف والقلـ مـ ال أنه ال اً  ائ اعى إج ف القل الاج ع و
ــــة  الــــة الانفعال ــــ فــــى ال اقــــف مــــ تغ ه ال تــــ علــــى هــــ ــــاس، ومــــا ی ــــع مــــ ال د ل اجهــــة الفــــ م

ة، ة وال ج ل لـ  والف ما  ـ عـاج ع ـل والان ة وال ـ ـة والع ت وال ـال د  ـاب الفـ أن 
 . ی أمام الآخ ه ال   م


  

ا  ، ووفقــاً لهــ ــ قل ا ال ــ الاشــ ــة عــ  عل ف م ة خــ ا ن القلــ اســ ــل ــ ال ع
ــ ر فــإن القلــ الاج ــ ة ال ــ ــة ال ا اقــف الاج ــ ال ــ ســ ب ك غ ــل ه  ــا اعى یــ اك

د ذلـ إلـى  ـ ـة، و ا اقـف الاج ه ال ف مـ هـ ك ال إلى ت ال د سل ، ح ی للقل
ــ  اءات ال ــ مــ إجــ د  م الفــ قــ ؛ ومــ ثــ  ــالقل ر  ــع ة ال ــل حــ ــل فــى تقل ــة أو تــ ت إثا

ل على م م .لل    خف القل

  :   - ب
عل  ــــ الــــ ا تــــ عــــ  ات اً مــــ ســــل ــــ راً  ــــاعى فــــإن ن قــــ عل الاج ــــة الــــ وفقــــاً ل
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ة  ا ــاعى هــ اســ ــالى فــإن القلــ الاج ال ة، و ضــ ات ال ــل ــا فــى ذلــ ال اء  ــ ــة والاق لاح ال
ــة فــى ال ل ة م ــ ر ل ــ ض ال عــ ج عــ ال ــ ــة ت ــاعى ت ث القلــ الاج ــ ــة. و ا اقــف الاج

لعـ أو  ـل الآخـ أو ال قـاد مـ ق هـا إلـى الان ض ف ة أمـام الآخـ تعـ ة سـل ور ب ع ال د  للف
ى وردة،  ــ ــة (بل عا اقــف ال ة فــى ال ــل اتهــا ال ل مــ تأث ع أن یــ ــ ، ولــ  خفقــان القلــ

٢٠١١.(  

  
ـــ ـــ یـــ أن قـــة تف ـــ فـــى  ـــاعى  ئ للقلـــ الاج ـــ ـــ ال ـــة أن ال ه ال ار هـــ

ـ  ؛  ل مـ الآخـ ـ ـ مق داهـا أنـه غ ة م ة سـل ـ ـ إلـى ذاتـه ن ـ ی ـه؛ ح ل نف ان ح الإن
ادات،  ، ع ال ج ن شاه ره (ف   ).  ٢٠١٢نقا ضعفه وق
ــ القلــ فــإن ال فــى فــى تف ع ر ال ــ عــ ووفقــاً لل اق  اد فــي ســ ر لــ الأفــ ــ قلــ ی

ـــة ع ـــات ال ل ـــا أنهـــ الع دة،  اقـــف مهـــ ة علـــى أنهـــا م ایـــ اقـــف ال ـــ ال ف د ب م الفـــ قـــ ـــ  ؛ ح
ـة؛ ومـ ثـ  ا ث علـى علاقـاته وتفـاعلاته الاج ـا یـ ل؛ م ق ـ ة فـى ال ر سـ وث أمـ ن حـ قع ی

لات الاج د على حل ال رة الف أث على ق ة.ال   ا
ـ  ـاعى، ح ة فى تف القل الاج ا ة والاج ل ة وال ع احى ال ة ال اح ى ال وت

ـة  اء، أو ن ة والاق لاح ة ال أ ن اعى ق ی ل أن القل الاج ة حـ ـل ـان ال ـ الإن قـة تف
د سـ ـى الفـ ـ ی ؛ ح ـ قل ا ال ـة الاشـ قـف، أو ن ـة ذاته أو الآخـ أو ال ـ ن ات ال ل

ات  ة علـــى ســـل ـــل ـــة ال ع ـــاحى العـــلاج ال ـــ م ا ت ـــ ؛ ل ـــالقل ر  ـــع ـــ ال احهـــا فـــى ت ل
ـة مـ  ا اقـف الاج ه ال ـ ل مـا ت اتـه حـ ق د ومع ا ومعـارف الفـ فعـل الاشـ أ  ى ق ت ال ال

ات ال اء على سل ات والق ق ع ه ال اولة تغ ه . وم ی ة للقلـ ته اقف ال اجهة ال ، وم
ة. ا هارات الاج عل م م ال   ب

ض: -٤ ة ال  م

ة  ف مــــ اض تعــــ عانــــاة مــــ الأعــــ د فــــى ال ــــاها الفــــ ــــى ق ة ال ــــ أنهــــا ال ــــاً  ائ ض إج ــــ ال
ة.  ا لات الاج د على حل ال رة الف ة، وتأث ذل على ق ض   ال

فى: -٥ از فى ال ات الاح د م   ع
ف ـ  تع ة م ـ ف ة ال ـ ات ال ـ ـ فـى م د واح هـا الفـ ى دخـل ف ات ال د ال أنها ع

ة. ا لات الاج د على حل ال رة الف ة، وتأث ذل على ق ض اض ال ة معاناته م الأع ا   ب
فى: -٦ ال ة آخ إقامة   م

ـاها  ـى ق ة ال ــ ـالى ال أنهـا إج ـاً  ائ ــفى إج ال ة آخـ إقامـة  ف مـ ضـى داخــل تعـ ال
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ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٨٢( ١٢٠٢ ی

ــفى،  ال ــاز  ة اح ــفى فــى آخــ مــ لات ال ــ د علــى حــل ال رة الفــ وتــأث ذلــ علــى قــ
ة ا  .الاج

  :  
ة؛ ف ا لات الاج ة وحل ال ا فاءة الاج اك علاقة ب ال اجه ه ما ی د ع الف

أرع خ م  ق ة، فإنه  ا ة اقف اج فاءةو ات عقل ال ة ت  ا ات اج ة سل  :، وهىوالفعال
قف،  ة لل ات ال ا ات، وال العقلى ع الاس ه الهاد ة، وتف ه ق ات ال م الهاد ت

ة لائ ة ال ا ار الاس ات سالفة ال . (Dodge et al., 1986) واخ ه ال لاح أن ه وم ال
ى ات ال ة.  هى نف ال ا لات الاج ل ال ارات ل اذ ق أن ات د    مها الف

ة لات ب ال رة على حل ال اج الق ة وت ا ة اج هارات نف امج إعـادة  ل فى ب
ـل  أه ـالي(Green et al., 2000; Green et al, 2004)ال ال ـام  . و الف ن  ـاب اد ال فـإن الأفـ

فــاعلا هــ فــاءة فــي ال ــا أقــل  ــة؛ ر م ــة ال ا ــ ت الاج ــة مــ  عــح ا ــائف الاج ر ال ــ ق
ــام  اب الف ة لاضـ ــ لامـح ال  -Mueser et al., 1996; Kee et al., 2003; Rus)ال

Calafell et al., 2013).  
ـــا  ـــة، ف ا لات الاج ـــ ـــل ال ـــاعى  جـــه عـــام أو القلـــ الاج أمـــا عـــ علاقـــة القلـــ ب

ه القل الاج ـ اعى م ی عل ق ف مـ ال ـ ـة، وال ا اقـف الاج ر مـ ال ـ ـ ال ف غ ـ ال
د علـى  رة الف اً على ق ف سل ة ما ق ی ا اقف الاج ع م ال لل عة ن ل الآخ ی م ق

ة. ا اقف الاج لات فى ال   حل ال
ضـــ اض ال ـــة والأعـــ ا لات الاج ـــ ـــل ال ـــاعى  ضـــى وقـــ ارتـــ القلـــ الاج ة ل

ــادات  ــ م ا ت ــ ــل الان د ق ــاها الفــ ــى ق ة ال ــ ض، وال ــ ــة ال ا ــ ب ــ ع ع، والع ــ ــام وال الف
هان  ، (الــ ــ  ;Penn, Combs& Mohamed, 2001; Brune, 2005 ؛٢٠١٣ســ ح

Pinkham& Penn, 2006; Couture et al., 2006).  
لات الا ـ ضة ب القلـ وحـل ال ف ـة مـا وما ی العلاقة ال ا ورلا ج ر ودیـ لـ قـام ب

ی  رة  م(Belzer, D zurilla& Maydeu, 2002) وم ة القلـ والقـ ف ع العلاقة بـ سـ ال
عــاج احــة والان م ال عــ ر  ــع ــة وال ا لات الاج ــ ــائج عــ أن حــل . علــى حــل ال ت ال وقــ أســف

ر ع اسى ال رجة على م ال اً  ان م ة  ا لات الاج ـ  ال عـاج. وقـ ارت احـة والان م ال ع
لة،  ــ قــى لل ــل ال لة، وال ــ ــ ال ى ن ــل جــه ال ــة (ال ا لات الاج ــ ــل ال لاثــة ل عــاد ال الأ

عاج. الان ر  ع اه القل وال ع م ال)  ة/ الإه فا ب الان  وأسل

اق  ـ اء دراسـة اسـ Marry& Gary (2009)  قـام مـار وجـار وفـى نفـ ال ف ـإج ه
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ــف  ، و ـ ـة مـ ال ـاب لـ ع ـة والقلـ والاك ا لات الاج ـ ـ العلاقـة بـ حـل ال ف
اب. ل م القل والاك ح  ئ ال ان ه ال لة  ى لل ل جه ال ائج ع أن ال   ال

ــا وجــ  ــائف ك ال ــاً  ت ــام م ضــى الف ــاعى لــ م اض القلــ الاج ــار أعــ ــادة ان ز
اع رها -ــةالاج ز صــ ــة أحــ أبــ ا لات الاج ــ ــى تعــ حــل ال ــائف  -ال ال ــه  ا ــ مــ ارت أك
ة  ع  (Aikawa et al., 2018). ال

:
قة إلى ف رئ  ت   ا راسات ال ث وال ا:ال    ه

ة (الاج -١ ف امل ال ى نه ب دور الع راسات ال ث وال ة) فـى ال ع ة، وال ا
انى. ج ام ال ام والف ضى الف ة ل م ا لات الاج ل ال  ال 

لات  -٢ ـ ـل ال ـ  ة فـى ال ضـ امـل ال ـ دور الع ـ ب ى نه راسات ال ث وال ال
انى. ج ام ال ام والف ضى الف ة ل م ا  الاج

ة -١ ف امل ال ى نه ب دور الع راسات ال ث وال ـ  ال ـة) فـى ال ع ة، وال ا (الاج
انى. ج ام ال ام والف ضى الف ة ل م ا لات الاج   ل ال

ات تعــ  ــ غ ــة و ال ا رة علــى حــل الاج القــ ــة  امــل ال ة مــ أهــ الع ــ ــة الع ع ال
ـائف ال ار ت  العلاقـة بـ ال ا الإ ام. وفى ه ضى الف ة ل م ا لات الاج ـة ال ع

ات  ــ غ ــ دور ال راســات ل عــ ال ــام. وقــ ســع  ضــى الف ــة لــ م ا لات الاج ــ وحــل ال
ف تـ  ا الهـ ـ هـ ق ـام. ول ضـى الف ـة لـ م ا لات الاج ـ ذج حـل ال ة فى ال ب ع ال

ار ( ـارات ال٤٤اخ ارـة الاخ ـ  ـفى، وتـ ت ـ خـارج ال ام ال ضى الف ـة ) م م ع
رة  ــاس قــ لات ل ــ ی مهــارات حــل ال ــار تقــ م اخ ــة، واســ ع ــائف ال ی ال ة فــى تقــ ــ الع
ار  ـ ـل الان ل ـف ت ـة. و ا لات الاج ـ ـل ال ل ل لـ ـ ال ، وت ـ ، وتق ـ ل ار علـى ت ال

لا ـــــ ـــــل ال ـــــ  ـــــى ســـــاه فـــــى ال ات ال ـــــ غ انـــــ مـــــ أهـــــ ال ـــــة  ع ونـــــة ال ت عـــــ أن ال
تفعــة علــى  ا علــى درجــات م ــل ی ح ــام الــ ضــى الف ــاً عــ أن م ــائج أ ــف ال ــة. و ا الاج
لات  ـ ـ لل ـة وقابلـة لل قـة وملائ ات د ا ـ اسـ ل ـان قـادر علـى ت ـة  ع ونة ال ار ال اخ

فــاء لا ل اً معــ ــ غ ــة تعــ م ع ونــة ال راســة أن ال ــاح ال ل  ــ ــة، و ا لات الاج ــ ة حــل ال
هـــا حـــل  ـــة، ومـــ أه ا ـــائف الاج ال ـــ  فـــة فـــى ال ع ض دور ال ع فـــ ا مـــا یـــ ـــة، وهـــ ا الاج

ة  ا لات الاج  . (Hatashita-Wong et al., 2002)ال

ــــ  اق ت ــــ ــــ ال ــــى نف ــــة،  وف ا لات الاج ــــ ــــى حــــل ال رة عل ــــ ــــ الق ــــة ب ــــ العلاق تق
ة، و  ع ائف ال ه الوال رة ه ات على ال ق ـة غ ا لات الاج ـ ـا  ) ٦٣( لـل ال ً م
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ـــام.  الف ـــاًا  ـــم ـــى ال ف ی ال قـــ ـــاس ال ـــ م ـــ تـــ ت ـــ١ح ن ـــار و ز لن  ، واخ فـــ
اقـــات ـــار ٢ال ـــ٣إعـــادة الارقـــام، واخ ـــار الأداء ال لات بـــ  ،٤، واخ ـــ ـــ مهـــارات حـــل ال وتق

هاء م  ع الان اص.  ار ت الأش ةالاخ ل ر على حـل ات الق اً لل ائ ضى ع ار ال ، ت اخ
لات ة ال عة ال ة ل ال ا ل )٣٢(ن =  الاج ة  عـةال ، ول ت ـا ر ال أ تـ

ــــــة تلقــــــوقــــــ ). ٣١(ن =  عــــــة ال ر ال ــــــ ة ال ــــــ ع ) ٦( ل لات  علــــــىأســــــاب ــــــ حــــــل ال
ة. وت  ا عاملالاج اد مع أ ال اد. ف ع ال ة  ا عة ال ـةال ا ات الاج ـ ی حـل ال  وتـ تقـ

ــــة  رفــــي نها ــــ ة ال ــــاك و . مــــ وق بــــانــــ ه ــــار  فــــ عــــالاخ لــــى وال لات  فــــى الق ــــ حــــل ال
ة  ا ل و الاج ة م ـةمهارات ع مهاراتها ال عال ال، وال عـة  لـ الاس ـام م ضـى الف م

ر ـــ ا ال ی تلقـــ ـــ ـــ ،ال اســـ ل وق بـــ ال ـــاك فـــ ـــ ه ـــ ت ة.  ول ـــا عـــة ال ـــان الآداء ال و
ـة ا لات الاج ـ ـل ال ـات  ز وال م أه ال رة على الف ر فـي  ال والق ـ عـ ال

ـــةعـــة ال ـــ و . ال ـــل ت ـــائج إلـــى أن ام رة علـــى ال ت لقـــ ـــة مـــ ا لات الاج ـــ حـــل ال
ونة ال ة ال اهع   .(Alp et al., .2006) ال والان

اول  ا ت ت ـة  ك ا لات الاج ـ ضـىأداء حـل ال ـام  لـ م تفعـى الآداءالف (ن=  م
ه ٢٦ فة) وعلاق ع ه. ةالع ال نة مـ (عة  وت مقارن اء١٠م  ـاستـ و . ) مـ الأسـ

ة ا لات الاج لا حل ال ام تق حل ال ةاس ـ ة بـ ال ا ـائج . ٥ت الاج ـف ن و
راســـة عـــ  ق ال ضـــىتفـــ اء عـــ م ـــام  الأســـ ـــةالف ا لات الاج ـــ انـــ حـــل ال ـــع ج . فـــى ج

لفو اف العلاقة ب م الات اس ـة  م ا لات الاج ـ لة العلاقـات وجـ حل ال ـ یـ م أن ت
ة (مهارة ب  الال ًـاالاسـ ت ـ م اغة  ) لـ  ـة) أو ـ عال لة (مهـارات ال ـ ل لل  آداءحلـ

اص).  ـــاح (مهـــارات الإرســـال بـــ الأشـــ ـــووجـــ أن الآداء الأدوار ب ـــ اللف داء الأدوار فـــى آ ىغ
اص)  ی ل  (مهارة الإرسال ب الأش ل  ب ًا  ت ةب  تلاالم ـ ال ل  أو ت

ل.  ل ا و ال ا إلى ما ه م ارت الا ع ة.  تم ا لات الاج ـو حل ال لات  ارت ـ حـل ال
ــــــة ونــــــة الإدراك ــــــة وال لال لاقــــــة ال ــــــي وال عل اللف ــــــة والــــــ ة ال ــــــ ف عة ال ــــــ ال قًــــــا  ــــــا وث ً ا  ارت

(Vaskinn, Sergi, Green, 2009a).  

                                                 
1Brief Psychiatric Rating Scal (BPRS)  
2 Wisconsin Card Sorting Test (WCST) 
3 Digit Span Test 
4 Continuous Performance Test (CPT) 
5 the Assessment of Interpersonal Problem Solving Skills (AIPSS)  



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٨٥(  ٢٠٢١ی

ـــة تـــ    ا لات الاج ـــ ـــل ال ـــ  ـــة فـــى ال ع ات ال ـــ غ ـــ دور ال اق  وفـــى ســـ
عــ ــار م نــة مــ (اخ ــاره بــ (٦٠ة م اوح أع ــ انى ت جــ ــام ال ــام والف ضــى الف : ٢١) مــ م

ة. وتـــ ٦٥ ـــ ـــة بـــ ال ا لات الاج ـــ ـــار حـــل ال ة، واخ اك ـــار الـــ ـــ اخ )  عامـــاً، وتـــ ت
لات  ـــ ــل ال ــ  ة فــى ال اك ــائف الــ فــة إســهام و ع د ل عــ ار ال ــ ــل الان ل ب ت ام أســل اســ

ة  ا ـة الاج عال ات ال ان م م ى  عل الللف راسة ع أن ال ائج ال ف ن ة. و الاتها الف
ـة  ا لات الاج ـ ـالات حـل ال ـة (Ventura et al., 2013)كأحـ م ه ال . وقـ اتفـ مـع هـ

ل م  ال لا ال دراسات  ل ال ها على س راسات م ائج  م ال  & e.g. Addington)ن
Addington, 1999, 2000; Corrigan& Toomey, 1995; Ikebuchi, 2007; Ventura 
et al., 2009; Yamashita et al., 2005) . 

ــ دور    ــار تــ  ــل  وفــى نفــ الإ ــ  ــة فــى ال ا فــة الاج ع ة وال ــ فــة الع ع ال
ـام  الف ا  ن م عة وس ار س ام. وت اخ ضى الف ة ل م ا لات الاج ومقارنـة آدائهـ ال

ـــــارات الإدراك ٣١( ب ة، واخ ـــــ فـــــة الع ع ـــــارات ال ـــــة مـــــ اخ ار ـــــ  اء. وتـــــ ت ) مـــــ الأســـــ
ة ـ ة ال ـ ة ال ـ لات ب ال ار تق حل ال راسـة عـ ١الانفعالى، واخ ـائج ال ـف ن . و

ــــاه ال ــــل الان هــــام م عــــ ال ل دال فــــى آداء  ــــ ــــام  ضــــى الف فــــاض آداء م ة ان اك ، والــــ ــــ
ت  ـــ ـــة. وقـــ ف ا لات الاج ـــ ـــالات حـــل ال ـــل م ـــة و یـــ اله ى، وت ـــل العاملـــة، والانفعـــال ال
ـى  ا مـا أع ـام. وهـ ضـى الف ة لـ م ا لات الاج الات حل ال ر فى م ة العاملة الق اك ال

لات الاج ـ رة علـى حـل ال ة الق ة العاملة فى ت اك ور ال ة ال ل ـةأه  ,.Huang et al) ا
.2014)  

قـــ  اب ل ة للاضـــ ـــ انـــ ال ـــة وال اه انـــ ال ـــام علـــى ال ـــاح الف ـــ  وقـــ ر
ــــات  وا ــــ ال ــــى ت رة عل ــــ ــــاس الق ــــاح  عــــ ال ــــ حــــاول  ة. وق ــــه الأساســــ ع ــــل فهــــ ل أف

ة ــــ ون عــــ  -ال ــــ عِّ ن و ــــ ــــام وهــــ ی ضــــى الف له م ــــ ــــ الــــ  عق ــــ أ درجــــة ال ق
ــاته ات  -ح شــ د  ــ انــ ال ــا ج ــة ارت راســة فهــ  ــاح ال هــا. وحــاول  ة م ــ ات الأخ ــ فــي الف

ـاة مـع مقـای  ـ ال ـ اللغـ لق عق ـا ال قـ مـ ارت ـاعي. وال ي والاج في الع ع الأداء ال
اص ـــة بـــ الأشـــ ا لات الاج ـــ ـــة ودورهـــا فـــى حـــل ال ا ـــة والاج ع رات ال ـــاب  القـــ ال

ــة  ار ــام  الف ه  ــ إصــاب ــا تــ ت ً ن ش ــان وثلاثــ ــل اث ف أك ا الهــ ــ هــ ق ــام. ول الف
ة،  ــ ــة الع ع ــائف ال ــار ال ــ اخ ــاة، وت ــ ال د ق ــة، وســ لات إكل ن مــ مقــا ــ ت

لات ال قـــا ـــ ال ـــة. وتـــ تق ا لات الاج ـــ ـــل ال دة ل عـــ انـــ ال ـــ ال ـــاس تق ـــ وم عق ة لل د ـــ
فـة  ع ـ اللغـ وال عق د علاقـة بـ ال ائج ع وجـ ف ال ة. و س ا ال ج ل ام ال اس اللغ 

                                                 
1 Chinese Assessment of Interpersonal Problem Solving Skills (CAIPSS) 



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٨٦( ١٢٠٢ ی

ـل  ـ ال ف ـأث علـى ت ة م ال فة الع ع ة. وت ال ا لات الاج الات حل ال ة  الع
ق اف الــ ــالاع ــ اللغــ  عق ــة، وارتــ ال ا لات الاج ــ ج  لل ــ ــة. و ا لة اج ــ وث م ــ

لات  ـ ـة حـل ال ل قة لع ـا ات ال ـ ـة فـي فهـ ال ـ أه ان أك عق اللغ ق  راسة أن ال اح ال
ر  ــ ــالي فهــ ذو صــلة فــي وضــع ت ال عًا لــلإدراك، و ــ شــ ــة الأك قل قــای ال ــة مــ ال ا الاج

ــة  ــا أه ً ــائج أ ه ال ع هــ اف العــلاج. وتــ د لأهــ ــ ــ علــى ال ــي ت ة ال ــ ف ــ العلاجــات ال ت
.(Moe et al., 2018)  

لات  -٢ ـــ ـــل ال ـــ  ة فـــى ال ضـــ امـــل ال ـــ دور الع ـــ ب ـــى نه راســـات ال ث وال ـــ ال
انى. ج ام ال ام والف ضى الف ة ل م ا   الاج

ة ودورهـا فـى ا   ان ـ ة وال ضـ امـل ال ـ الع راسات علـى  ة م ال ه الف ت ه ـ ر ل
ـة اح ـ ال ـ لاح انى؛ ح جـ ـام ال ـام والف ضـى الف ـة لـ م ا لات الاج د  ل ال قلـة عـ
ــــة.  ا لات الاج ــــ ــــل ال هــــا  ة فــــى علاق ضــــ اض ال اولــــ الأعــــ ــــى ت راســــات ال ومــــ بــــ ال

ور دراسـة آلـ وزملائـه ا الـ ـ بهـ ـى نه راسـات ال ف إلـى Alp et al  (2006)ال ـى هـ ـ وال  تق
ات  ـ ـة، وال ا لات الاج ـ رة علـى حـل ال ـةالعلاقة ب القـ ات علـى ، و الأكل ـ غ ه ال رة هـ قـ

رة علــى  القــ ــ  ــة ال ا لات الاج ــ ــام) ٦٣( لــحــل ال الف ــاًا  ــا م ً ــ  ؛م ــ تــ ت ح
ى ال ف ی ال ق اس ال اص.  ،م لات ب الأش ـف اوتق مهارات حل ال ـائجو عـ  ل

ة  قای الف ة أن ال اب اض الإ اً  ق ارتللأع اً سل ا ة. ارت ا لات الاج    ل ال
ـــل  ـــ  ـــة فـــى ال اب اض الإ ة الأعـــ ـــف عـــ دور شـــ ـــاب تـــ ال ف ال اداً للهـــ ـــ وام

نة م ( عة م ار م ف ت اخ ا اله ق ه ة، ول ا لات الاج ضـى الف٦٠ال ـام ) مـ م
ـــــاره بـــــ ( اوح أع ـــــ انى ت جـــــ ـــــام ال لات ٦٥: ٢١والف ـــــ ـــــار حـــــل ال ـــــ اخ ) عامـــــاً، وتـــــ ت

ــل  ل ب ت ام أســل ة. وتــ اســ ــل ــة وال اب اض الإ ة الأعــ ــار شــ ة، واخ ــ ــة بــ ال ا الاج
الات ـــة  ا لات الاج ـــ ـــل ال ـــ  اض فـــى ال ة الأعـــ فـــة إســـهام شـــ ع د ل عـــ ار ال ـــ هـــا الان

هـارات الإرسـال.  ـات  انـ مـ أقـ ال ة  ـل اض ال راسة ع أن الأع ائج ال ف ن ة. و الف
ة  ل اض ال ام إلى الأع ضى الف اعى ل م ع الع الاج  . (Ventura et al., 2013)وق 

را  ف دراسة ف ا  ـال  (2013)ك ـأ م اً  ة ل ت م اب اض الإ مـ ع أن الأع
ـى أشـارت  راسـات ال عـ ال ـائج  ـائج مـع ن ه ال لف هـ ة، وق اخ ا لات الاج الات حل ال م

ة  ا لات الاج ل ال ة فى ال  اب اض الا ور الأع  ,.Ikebuchi, 2007; Üçok et al)ب

2006; Zanello et al., 2006) فــى حــ أشــار . (Ikebuchi, 2007) لات ــ إلــى أن ال
ة.الاح ل اض ال م ال والأع اض ع أع ة ق ارت    ا

ــا تــ   ر  ك ــ ــام مــع الق ضــى الف هــا م ــى  ة ال ــل اض ال فاعــل الأعــ ــ ت ــ 



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٧٣٨(  ٢٠٢١ی

ف أجــــ جــــاكل  ا الهــــ ــــ هــــ ق ــــة، ول ا لات الاج ــــ ه  Jaclyn (2017)فــــى حــــل ال دراســــ
ضــــة علــــى ( ع ی تــــ ١٤ال اخل الــــ ضــــى الــــ ــــة لل ة العقل ــــ ــــام ال ــــا مــــ أق ــــا داخلً ً ) م

ــ ــار  ت ُلــ مــ ال ة. وقــ  ــل اض ال د الأعــ ن مــ وجــ عــان ا  ــان ــام، و الف ه  إصــاب
ـال  ـاً إك ه أ ُلـ مـ ة. ثـ  ـل اض ال اج والأعـ ـ ـة وال ا لات الاج ـ ال مقای حـل ال اس

ـة اله ام القائ اسـ ـاته  ل ح لة حـ ح أس ة، وت  ا لات الاج ل ال هات ل ار ـة أرعة س
ة ــ ف اض ال ــارزة ١للأمــ ة أو ال ــائ اض ال عــات وفقــاً للأعــ ــار إلــى م ــ ال ــًا تــ ت . أخ

ـ حـل  ـابي ن جـه إ یه ت ـان لـ ی  ار الـ ائج ع أن ال ف ال عات. و قارنة ب ال لل
ـان  لة  ـ اولـة حـل ال ـ م لفـة ع ارات م ف في خ لات، وقادرون على ال رة علـى ال ـ قـ أك

ـة  ائ ل فـى الع ى ت ة ال ل اض ال ل اللاح ع أن الأع ل ف ال ة. و ا لات الاج حل ال
لة،  ـ ـل العقلانـي لل ـة (ال عادهـا الف ـة وأ ا لات الاج ـ ات حل ال ابي مع ب ل إ ت  ت

ها). ابي ن جه الإ  وال


ـ ت ال - ١ ة، ول ی ال عة واح اره م اع انى  ج ام ال ام والف ضى الف عامل مع م

ا فى دراسة  ا،  ه   .(Ventura et al., 2013)ب
راسـة  - ٢ ـائج ال ـاث علـى ن ى مـ شـأنها ال ة ال ان ات ال غ ع ال ار  ت الأخ فى الاع

ه ال ض. وت أخ ه ة ال اض، وم ة الأع ع وش ل، ن ا م ـار فـى دراسـ ات فـى الاع ـ غ
ة.  اه  ال

ـة ومـ  - ٣ اقـف الفعل هـا علـى ال م ت قة عـ ـا راسـات ال ى وجهـ لل ة ال ه د ال م الق
اقـف، وأشـار جـاكل  ه ال لات فـى هـ ـ رة على حـل ال ـاد  (2017)ث الق إلـى أن الاع

خلا ــ ــة لــه دور فعــال فــي ال اقــف الفعل لات فــى ال ــ ضــى علــى حــل ال م ل ــى تقــ ت ال
ـــا  ة.  ـــل اض ال ـــ الأعـــ ـــام مـــ أجـــل ت امأن الف لات  اســـ ـــ مهـــارات حـــل ال

ــــة  ا ــــة الاج امج العلاج ــــ ــــ علــــى فــــى ال ــــل  آداءــــ أن ی ل لاً مــــ ال الأدوار، بــــ
ة لة ش فهي ل یلة ،ال ل ال ل ح ال ض  (Vaskinn et al., 2009) وت

راســات علـــ - ٤ ــ أغلــ ال ـــل ت ــ  ة ودورهــا فــى ال ـــ ــة والع ع ات ال ــ غ ــ ال ى 
ضـــع  ة م ضـــ ـــة وال ا ات الاج ـــ غ هـــا علـــى ال ـــ مـــ ت ـــة أك ا لات الاج ـــ ال

اشة ( ا ال  ع ة. وفى ه اه راسة ال ام ال ضـى ٢٠٠٣اه ـ م ) إلى أن أهـ مـا 
ـ ع رة ال م قـ ة الإرادة، وعـ ان قـ ام هـ فقـ ارات.الف ـاذ أ قـ ضـى و  لـى ات عـانى م

                                                 
1 the Indiana Psychiatric Illness Inventory (IPII) 



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٨٨( ١٢٠٢ ی

ر فى  ل م الق ام  ة الف اسـ ـ ال الأفعـال غ علـ  ـاعى الـ ی ة ال الاج مه
ـــاً  ا ـــار الآخـــ -اج ـــار أف ة  -مـــع الأخـــ فـــى الاع ـــ ال ات  ـــاك صـــع انـــ ه فقـــ 

ــام فــى  ضــى الف ــ عل كءمــ ملا لــىال ــل  .(Langdon et al., 2008) مــة ال
ـل و  ـ  ـة فـى ال ا ات الاج ـ غ ة ال على  دور ال اه ا ال اول فى دراس س

ان. ا ال راسات فى ه ة ل الع فى ال ا لات الاج  ال

ا  - ٥ ات، لاسـ ع الع راسات صغ ح  ع ال ح فى  ى ل ر ال ان الق وم ج
ث فقــ فــى در  ــ ة م ــ ــ ع ــى ت اء ال ــة الأســ ، (2009)اســة فاســ وآخــ ع

. ه راسة أنف اح ال ه  ا ما أشار إل  وه

 

الي:  راسة على ال ال وض ال ه ف ج اً ل قة هاد ا راسات ال ائج ال ن ن    أن ت
ـــل مـــ  -١ ـــة و الاتهـــا ال ـــة وم ا لات الاج ـــ ـــة دالـــة بـــ حـــل ال اب ـــاك علاقـــة إ ه

فاءة  ةال ا انى.الاج ج ام ال ام والف ضى الف اعى ل م   ، والقل الاج
ــل مــ  -٢ ى ل ــ ــ الإســهام ال ، لــف ح ــ ــاعى، والع ــة، والقلــ الاج ا فــاءة الاج (ال

ـــاز فـــى  ات الاح د مـــ ض، وعـــ ـــ ة ال اء، ومـــ ة الـــ ـــ ، ون علـــ ات ال د ســـ ع، وعـــ ـــ وال
ـفى)  ال ة أخ إقامـة  فى، وم ـال ـ  الاتهـا فـى ال ـة وم ا لات الاج ـ ل ال

هـا فـى ذلـ  هـا إسـهاماً، یل ـة أك ا فـاءة الاج ـ تعـ ال ـام؛ ح ضـى الف ة لـ م ال
فى. ة الإقامة فى ال اعى وم  القل الاج

لات  -٣ ـ ل م حـل ال انى فى  ج ام ال ضى الف ام وم ضى الف وق دالة ب م ج ف ت
ة عادها الف ة وأ ا اعي.الاج ة، والقل الاج ا فاءة الاج  ، وال




ا:  ع ه راسة م م ة ال ألف ع   ت
عة الأولـى:  نـة مـ (ال عـة م ـار م ـا٥٨تـ اخ ضـى الف ا،  ٣٠م، () مـ م ـ ـى)  ٢٨ذ أن

ـةق و  ).٨‚٠٣ ±٣٦‚٨٢س ع ( اد الع ـ لأفـ ـ الع اوح ال وهـ . ) عامـاً ٥٨ -٢٠( بـ تـ
ضــى  ةمــ ال اســ ال ة  ــ ف ة ال ــ ــفاء وال ــ فــى دار الاس ده  ال ر عــ ــاً ٥٠( بوقــ ، ) م

ى س ى ب ف فى ال ال ده ( وم ضى٨وع     .) م
ة: ان ة  ال ان عة ال نـة مـ ( ال عة م ار م انى، (٤٠ت اخ جـ ـام ال ضـى الف  ٣١) مـ م

ا،  ــ ــ (إ ٩ذ ســ ع ضــى  ).١٠‚٤١ ±٣٦‚٩٢نــاث)،  ــفاء وهــ مــ ال ــ فــى دار الاس ال



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٨٩(  ٢٠٢١ی

ة اســـ ال ة  ـــ ف ة ال ـــ ده ( وال ـــاً ٢٥وعـــ ـــى ســـ) م ـــى ب ف ـــ ال ـــفى ال ده  ، وم وعـــ
اً.١٥(   ) م

ار  عىو ر وق  راسةع اخ ة ال د ع ا ی اً ع لها  و ن    لى:م ال
ن  - ١ ــ لاء الروعــى أن  ــىهــ ف ــ ال ــل ال ــام مــ ق الف ــ  وفقــاً  ضــى مــ ال

ائى ى والإح ل ال ل  . لل

ات الإقامـــ - ٢ د مـــ ـــفى، وعـــ ال ـــارخ آخـــ إقامـــة  اصـــة ب انـــات ال عـــ ال ـــع   اتتـــ ج
ة الإقامة قة، وم ا ة ال ال ع ال الإضـافة لـ ض.  ـ ة ال ض، ومـ ـ ـة ال ا ـ ب ، والع ع

ـــالع اصـــة  انـــات ال ، ، ال علـــ ـــ ال ـــوم ـــة لل ا الـــة الاج ل . و وال ـــ تـــ ال
ــ  ، وف ــ ف اصــ ال ــه، والاخ ــاص  لــف ال ، وال ــ انــات مــ ال ه ال علــى هــ

ان ع الأح عالج فى  ، وال ال  .ال

قـــلأ - ٣ ـــة  لا  اد الع ـــي لأفـــ عل ـــ ال ســـال ـــ ال ـــة، أو مـــا ( عـــ ال ان ـــهادة ال ال
ق )عادلها  أدنى د ال ى له فه ب ى ی لفةیاح  .  ال

٤ - . عل ات ال د س ، وع ة فى الع اد الع اف ب أف  روعى ال

اد  - ٥ ار أف ، ح ت اخ اد اعى الاق ة فى ال الاج اد الع اف ب أف اعاة ال م
فاوت فاد ال ات العامة، ل ة م اث م ال ات  الع ة فى ال اد الع ب أف

راسة. ات ال غ أث على م ى م شأنها ال ة، وال اد ة والاق ا   الاج
ــى تعــانى مــ  - ٦ ــالات ال عاد ال ــخاســ ة فــى ال ــ ات ع قــ مــ ذلــ مــ إصــا ، وتــ ال

عالج له ، وال ال   .  خلال ملف ال
ع م إدمااش ألا  - ٧ اد ال ة  نعانى أ م أف ث ة ال ف اد ال ات أو ال ل ال

ة أشه ر عادة  ى تق راسة، وال ى ت ال ة ال اب فى الف فاد أ فى الأع ، ل
ضى ى لل ف ات على الآداء ال   .تأث

عاد أ  - ٨ ة أو تأخ عقلى. تعانى حالاتاس ة أو  ات س ا د اض  وج

ول ( ة١ج ة للع ا ج ائ ال   ) ال
عل  عال  ة  م ال ا الة الاج   ال

ر س  إناث  ذ س  م ق م ب  عالى  ف وج  أع ل  م   م
٣٠  

)٥١٫٧٪(  
٢٨  

)٤٨٫٣٪(  
٣٧  

)٦٨٫٨٪(  
٩  

)١٥٫٥١٪(  
١٣  

)٢٢٫٤١٪(  
٣٦  

)٦٢٫١٪(  
١١  

)١٨٫٩٦٪(  
١١  

)١٨٫٩٦٪(  

  
  



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٩٠( ١٢٠٢ ی

ول ( ة٢ج ة للع ض ائ ال   ) ال
ام ع الف ض  ن ة ال ا ال   الع ع ب ض  ة ال ض   اتم ة ال ا   الع ع ب

غ   اران
  اران

 ١٠اقل م   ٣٩: ٢٦  ٢٥: ١٨
ا   س

٣٩: ٢٦  ٢٥: ١٨  ٢٤-١٦  ١٥: ١٠  

٣١  
)٥٣٫٤٪(  

٢٧  
)٤٦٫٦٪(  

٢٦  
)٤٤٫٨٪(  

٣٢  
)٥٤٫٢٪(  

٤٠  
)٦٨٫٩٪(  

١٠  
)١٧٫٢٤٪(  

٨  
)١٣٫٧٪(  

٢٦  
)٤٤٫٨٪(  

٣٢  
)٥٤٫٢٪(  

ول ( ة٣ج ة للع ض ائ ال   ) ال
ة آخ إقامة  رم ه ال فى  فى  ال ال از  ات الاح د م   ع

١٠: ٨  ٧: ٤   ٣: ١  ٦٠: ٤٩  ٤٨: ٣٧  ٣٦: ٢٥  ٢٤: ١٣  ١٢: ١  
٣١  

)٥٣٫٤٪(  
٢٧  

)٤٦٫٦٪(  
٢٦  

)٤٤٫٨٪(  
٣٢  

)٥٤٫٢٪(  
٤٠  

)٦٨٫٩٪(  
٢٥  

)٤٣٫١٠٪(  
١٥  

)٢٥٫٨٦٪(  
١٨  

)٣١٫٠٣٪(  

ول ( اف ب ٤ج ام والف) ال ضى الف ات م د س انى فى الع وع ج علام ال   ال
ات غ ام  ال ضى الف   م

  )٢٠(ن= 
انى ج ام ال ضى الف   م

  )٢٠(ن= 
درجات 
ة   ال

لالة  ة (ت)   م ال

  ع  م  ع  م
  غ دال  ٠٫٠٥٣  ٩٧  ١٠‚٤١  ٣٦‚٩٢  ١‚٠٥  ٣٦‚٨٢  الع 

عل ات ال د س   غ دال  ٠٫٦٠٥  ٩٧  ٢‚٠٣  ١٣‚٠٠  ١‚٨٩  ١٢‚٧٥ ع

وق بــ ی د فــ م وجــ ــاب عــ ول ال ــ انى فــى ــح مــ ال جــ ــام ال ــام والف ضــى الف م
عل ات ال د س . الع وع ع اف ب ال ق ال  ا 


ة. اس ها ال ائ راسة وخ قای ال اً ل ل ضاً تف ات اللاحقة ع ة فى الفق اح م ال ق   س

ة -١ ا لات الاج ة حل ال لة ال -قائ ع   :R)-(SPSة ال
ون  ورلا وآخــ ــة دیــ ا لات الاج ــ ــة حــل ال اد قائ إعــ ــة  (1999)قــام  اح وقامــ ال

قة ( هـــا  فـــى دراســـة ســـا ج ـــة، ٢٠١٦ب ـــة أحـــ ) ونقلهـــا للع ا لات الاج ـــ ـــة حـــل ال وتعـــ قائ
ذج ـ ـة ل ئ نات ال اس اث م ال ى ص ل اتى ال ی ال ق ـل دیـ  مقای ال و ل ـ ورلا، ون

اسـ لهـا ـل ال لة، وتقـ ال ـ ـ ال جـه ن ا ال ة وه ا لات الاج  Maydeu-Olivares)ال

et al., 2000).  
ة م ( ن القائ رجـة علـى ٥٢وت اوح ال ـ ـ ت اسـى  ـاس خ ها على م اب ع اً  ) ب

ة ب ( ـي قـ ٢٦٠: ٥٢القائ ق ال ـ عـ ال ة  اول القائ ـع بهـا، ) درجة. ت د، أو  هـا الفـ ـ ف ف
ـة،  ه القائ لة فـي هـ ـ ف ال ـة. وتعـ م اتـه ال لات فـى ح ـ اجهـه م ما ت ف م خلالها ع أو ی
ه مـ  ا  ل م ر  ی د على الف ف الف ع اً، ولا  ه  ع د ق ی اة الف أنها أم مه في ح

ـل اءة  ارك ق ل م ال ة  ه القائ اء. وفى ه ـارة  ع ـل ال یل الـ ت ـ ـار ال ـة، واخ ا ع ـارة 



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٩١(  ٢٠٢١ی

اً.  لاً ج ه ت   وجهة ن
ــ  جــه ن ــة هــى: ال امــل ال ذج الع ــ اداً إلــى ن ــة مقــای اســ ــة مــ خ ن القائ ــ وت

ـ ( لة و ـ لة)ال ـ ـ ال ى ن ـل جـه ال لة، ال ـ ـ ال ـابى ن جـه الإ ة و ال ا ـا الاســ أن
لة و ل ال ى).   (ل ب ال الاة، الأسل ة واللام فا ب الان  ال العقلانى، أسل

ــ  ع لةو ــ ـــ ال ــابى ن جــه الإ لاً أو  ال ــ مـــ لة ی ــ ــل ال فـــى ل ــاء مع عــ ب
ـاجح  ل ال أن ال قاد  ل، والاع لة لل ة ال قابل قاد  ، والاع ارها ت اع لة  ق ال اهاً عاماً ل ات

لة ــــ هــــا  لل لاً مــــ ت لة بــــ ــــ ــــل ال ف  ام الــــ ة، ولــــ ــــاب اً وم ــــاً وجهــــ ق وق غ -Maydeu)ــــ

Olivares & D'Zurilla, 1995; Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1996) ا ن هـ ـ . و
ه ب ( رجة عل اوح ال د، وت ة ب ع م خ   ).٢٥: ٥ال

ـ  لةفـى حـ ی ـ ــ ال ى ن ـل جـه ال ع مـ ال ال لاً نـ فـى الانفعـالى، ومــ ع لـل ال
ـ فـى  ـل، وال لة لل ـ ـة ال م قابل عـ قـاد  ـاة، والاع قـى لل یـ ح لة علـى أنهـا ته ـ ـة ال ؤ عاماً ل
لات  ـ اجهـة م ـ م ـلام ع ـا والاس الإح ر  ـع ـاح، وال لة ب ـ ة علـى حـل ال د ال رة الف ق

ـاة  ,Maydeu-Olivares & D'Zurilla, 1995 ; Maydeu-Olivares & D'Zurilla)ال

ه ب ((1996 رجة عل اوح ال د، وت ة ب ع م ع ا ال ن ه   ).٥٠: ١٠. و
عـــ  لةو ـــ ـــل العقلانـــى لل اً  ال ـــة،  عـــ ا لات الاج ـــ ـــة حـــل ال عـــاد قائ ـــاً مـــ أ ائ ب

لات ال ـــ لة، أو مهـــارات حـــل ال ـــ ـــى الفعـــال لل ه اقعى ال ـــ الـــ ـــ إلـــى ال ـــة. وهـــ و
ـه.  قـ م ـل وال ـ ال ف ار، وت ع القـ یلـة، وصـ ل ال لـ ـ ال ل ها، وت اغ لة وص ی تع ال

ه ب ( رجة عل اوح ال اً، وت عة ع ب ع م ت ا ال ن ه   ).٩٥: ١٩و
ـــ  ـــالاةو ـــة واللام فا ـــ الان ـــى  ن لات عل ـــ ات حـــل ال ات ـــل فـــى اســـ ل أو ال

ع فى تق ار). (ال ـاذ القـ ع فـى ات ـ لة، وال ـ ث الأولي فى حل ال اد على ال لة، الاع  ال
ه ب ( رجة عل اوح ال د، وت ة ب ع م ع ا ال ن ه   ).٥٠: ١٠و

ام م أ ع ال ـة فهـ عأما ال ا لات الاج ـ ة حل ال ـى اد قائ ب ال وهـ  الأسـل
لة ـــ ك ال ـــ ـــ ب لـــل ی ـــ مـــ ال ـــل  ن ـــلة ل ك ال عامـــل معهـــا، وتـــ ة فـــى ال ـــل ون حـــل أو ال بـــ

ة  ــ لات ال ــ ــاد علــى الآخــ فــى حــل ال ــها، والاع ف  ,.Maydeu-Olivares et al)ب

ه ب ((2000 رجة عل اوح ال د، وت عة ب ع م س ا ال ن ه   ).٣٥: ٧. و
ة  - ٢ ا فاءة الاج ار ال   (SCQ)اس

ار سا   ا الاخ اشام ص ه ن وهاك و عام   Sarason, Hacker& Bashamراس
فاءة ١٩٩٠) وقام م ع ال ح (١٩٨٥( ی م ال ق ة، وذل ل قله إلى الع ) ب



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٩٢( ١٢٠٢ ی

هارات  ع ال اً م خلال  ا فء اج د ال ف الف د ت ة ب ار م ع ن الاخ ة. و ا الاج
ى ت ة ال ل ا ال ة والأن ا ف الاج ث أن  ل م ال اعى. و ك الاج ل ه فى ال

ضح درجة  د ال ی ضع علامة أسفل الع ؛ وذل ب ده مع الآخ ه أو وج ی اء ح ه أث اع م
، لا ت  ، لا ت اماً، ت اس راعى (ت ت اقها م خلال م م ان اقها أو ع ان

رجات  ة ب اب د الإ ح ال اماً) وت اوح ب (ت اوح ٤: ١ت ة. و ت ل د ال ة لل ال ) والع 
ار ب ( ة للاخ ل رجة ال ، ٤٠: ١٠ال   ).١٩٩٠) (م ع ال ح

اعى -٣ اس القل الاج     (SAS)م
ـــ  ـــى ع ، وهـــان عل ح ـــ ـــ ال ـــ ع اد (محمد ال ـــاعى إعـــ ـــ الاج ـــاس القل ام م تـــ اســـ

اس م ن ال د). و ق ن م ٢٦ (ال اً؛ وه ی ـاس ) ب ـف ال ى  ارات ال عة م ال م
الى: ه على ال ال اقها عل ی م إن ة، وت ا اقف الاج اله فى ال   -بها أح

لاقاً.                   ( )١( ة.٢لا ت علىَ إ س رجة م  ) ت علىَ ب

ة.                (  )٢( رجة  اماً.) ت٤ت علىَ ب   علىَ ت

راسة ة لأدوات ال اس ائ ال   ال
راسة ات أدوات ال  أولاً: ث

ول ( راسة٥ج قای ال ار ل إعادة الاخ ات     ) معاملات ال
ار  م ام  الاخ ضى الف انى  م ج ام ال ضى الف   م

ة  ١ ة قائ ا لات الاج   ٠‚٩١٢  ٠‚٩٩٥  حل ال
لة  أ ابى ن ال جه الإ   ٠‚٨٠٣  ٠‚٧٥١  ال

لة  ب ى ن ال ل جه ال   ٠‚٧٩٢  ٠‚٨٣٦  ال
لة  ج ل العقلانى لل   ٠‚٧٤٨  ٠‚٦٨١  ال
فاعيال  د   ٠‚٦١٢  ٠‚٥٩٤   الان

  ٠‚٨٤٠  ٠‚٩١٠  ى الال  ه
ة  ٢ ا فاءة الاج ار ال   ٠‚٦٥٠  ٠‚٦٩٥  اس
اعى  ٣ ار القل الاج   ٠‚٨٧٠  ٠‚٩١٠  اخ

و  ح م ال اب  لی ة.ن معاملاأال ض لها م ات جاءت فى م   ت ال


ة  - أ ا لات الاج ة حل ال  قائ

ــة  اح ققامــ ال ی صــ قــ ــ ل ب عــ تال ــة  ا لات الاج ــ ــة حــل ال هــا فــى قائ ع
ة ( اح قة لل ـ وق أشار) ٢٠١٦دراسة سا ه  ال ـى تـ فـا ال هـا لل ـة وملاءم ج إلـى دقـة ال

ن بب ــ ــاق بــ م د ات ها، ووجــ ی اســهاقــ ــى صــ ل فــا ال ق دهــا وال ی صــ ــا تــ تقــ  .
ة. ق ج ان معاملات ال ا  خارجى و  الارت



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٩٣(  ٢٠٢١ی

ة   - ب ا فاءة الاج ار ال  اس

ـــ ( ـــ ح ـــ ال ـــ ع ـــة، )١٩٩٠قـــام م قلـــه إلـــى الع فـــاءة  ب ـــ ال ی م قـــ وذلـــ ل
ــلح ل ــة وهــ  ا ة فــى الاج ــ ة  ــار ذو فائــ ا الاخ ــ هــ ع . و ی اشــ اهق وال ــ ــ علــى ال ل

ة ا فاءة الاج اد ذو ال ع ع الأف ف ال ة.ال ق ج اس ع معاملات ص ف ال  ، و

اعى -ج اس القل الاج   م
اد فى  ق ت الاع ی ص ائج وال اسلاتق اك ال ر على ت ى ت م ال اسات انات ال

قة،  ـــا د بال ـــ ق ـــ ال ، وهـــان ع ح ـــ الـــ ق وقـــ قـــام محمد ع ی صـــ ق قـــ ام صـــ اســـ ـــاس  ال
ـــ خـــارجى، علـــ  ق ال ق العـــاملى، وصـــ ـــ ، وال ـــ ق ال ن، وصـــ ـــ انـــ معـــاملات  ال و

جه عام. ة ب ق ج    ال
لات على مق ول ة تع ة أ اح اد على م یات ال ا ت الاع رسة ل ق ال عاملات ال

قة ها فى دراسات سا ی ى ت تق   .ال
ول ( ح لامعاملات  )٦ج فل اء وال االال راسةخ   رات ال

ار  م ام  الاخ ضى الف ة م انى  )٥٨(ن=  ع ج ام ال ضى الف ة م   )٤٠(ن=  ع
اء ح  الال فل اء  ال ح  الال فل   ال

ة  ٢ ا لات الاج   ١‚٤٦٣  ٠‚٤٣٦-  ٢‚٥٢٣  ١‚٠٣٤  حل ال
لة  أ ابى ن ال جه الإ   ٠‚٥٩٩-  ٠‚١٥٧  ٠‚٤٥٥-  ٠‚٢١٩  ال

لة  ب ى ن ال ل جه ال   ٠‚٠٦١  ٠‚٠٩٣  ٠‚٥٦٢-  ٠‚٠٩٣  ال
لة  ج ل العقلانى لل   ٠‚٢٧٨-  ٠‚٥٣٣-  ٠‚٣٩٥  ٠‚٥٧٩  ال
فاعي  د   ٠‚٢٦٤-  ٠‚١٠٤-  ٠‚٤٤٣-  ٠‚٣٩٧  ال الان

ى  ه   ٠‚٠٣١  ٠‚١٥٤  ٠‚٤٨٣-  ٠‚٣١٥-  ال ال
ةا  ٢ ا فاءة الاج   ٠‚١٧١-  ٠‚١٨٠-  ٢‚١٧٢  ٠‚٢٠٤  ل
اعى  ٣   ٠‚٨٩٤  ١‚٠١٣-  ٠‚٣٩٧  ٠‚٣١٧-  القل الاج

راسـة  ارات ال زع درجات اخ اب أن ت ول ال ح م ال الا ی ـ ح  اً ع ـ ـاً، وهـ مـا ی تق
ة ع  اءات معل اد على إح ا الاع ة.ل اه راسة ال وض ال ار ف   اخ

:  
ا یلى: ة  ائ لات الإح ل ة ال ی خ انات ت ت ة ال ال ق م م اع   ع ال

ا - ١ .  معاملات الارت  ال

ة وهــــــى  - ٢ ان ــــــ ة وال ــــــ ف ات ال ــــــ غ عــــــ ال ــــــار  اع رج  ــــــ ار ال ــــــ ــــــل الان ل (القلــــــ ت
ض، ومـ ـ ة ال ، ومـ علـ ع، وم ال ة، وال ا فاءة الاج اعى، وال ة أخـ إقامـة الاج

ــفى) ــة . ال ناتهــا الف ــة  ا لات الاج ــ رة علــى حــل ال ــة، والقــ ات م ــ غ م
عة. ات تا غ  م



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٩٤( ١٢٠٢ ی

وق ب  - ٣ ار (ت) للف اماخ ضى الف راسة. م ات ال غ انى فى م ج ام ال ضى الف   وم


الى: راسة على ال ال ائج ال ض ن    ع

ائج الإ راسة.أولاً: ن ات ال غ اصة  ة ال ص اءات ال  ح

لات  ــــ رة علــــى حــــل ال ــــ بــــ القــــ ــــا ال عــــاملات الارت اصــــة  ض الأول ال ــــائج الفــــ ــــاً: ن ثان
اعى. ة والقل الاج ا فاءة الاج ة وال ا  الاج

ا ــ ة وال ــ ف ات ال ــ غ ع ال ى لــ ــ ــ الإســهام ال ــاص  ــانى ال ض ال ــائج الفــ ــاً: ن ة وهــى ثال ن
ة أخــ إقامــة  ض، ومــ ــ ة ال ، ومــ علــ ــ ال ع، وم ــ ــة، وال ا فــاءة الاج ــاعى، وال (القلــ الاج

فى) عة.ال ات تا غ ة  ناتها الف ة  ا لات الاج رة على حل ال الق   ، فى ال 
ـــام ضـــى الف وق بـــ م ـــالف ـــاص  الـــ وال ض ال ـــائج الفـــ عـــاً: ن ضـــى الف را انى فـــى وم جـــ ـــام ال

راسة. ات ال غ   م

: 

ول  ة٧(ج ار افات ال ات والان س راسةل ) ال ات ال   غ
ار  م ة  الاخ ام  ع ضى الف   م

  )٥٨(ن= 
ة ام  ع ضى الف م

انى ج   )٤٠(ن=  ال
ة  اءع   الأس

  )٥٨(ن= 
  ع  م  ع  م  ع  م

ة  ١ ا لات الاج   ٢٦‚٣٤  ١٧٥‚٤٨  ١١‚٦٨  ١٥٤‚٢٥  ٩‚٩٩  ١٥٥‚٥٠  حل ال
لة  أ ابى ن ال جه الإ   ٢‚٧٦  ١٦‚٥٨  ٢‚٩٨  ١٤‚٢٧  ٢‚٨٢  ١٤‚٦٣  ال

لة  ب ى ن ال ل جه ال   ٨‚١٥  ٣٥‚٦٢  ٦‚٦٣  ٣٢‚٣٠  ٧‚٣٤  ٣٠‚٣٤  ال
لة  ج ل العقلانى لل   ١٣‚٧٠  ٦٤‚٧٢  ٩‚٨٦  ٥١‚٣٠  ١٠‚٥٧  ٥٩‚١٨  ال
فاعيال  د   ٥‚٣١  ٣٣‚٢٤  ٤‚٧٤  ٣٢‚١٥  ٤‚٩٤  ٢٩‚٦٢   الان

ى   ه ب ال   ٥‚١٢  ٢٥‚٣١  ٤‚٩٥  ٢١‚٤٥  ٤‚٧١  ٢١‚٠٨  الأسل
ة  ٢ ا فاءة الاج   ٥‚١٥  ٢٨‚٩٨  ٥‚١٥  ٢٤‚٦٧  ٣‚٢٠  ٢٤‚٥٥  ال
اعى  ٣   ١٧‚٠٢  ٦٩‚٠٠  ١٢‚٩٠  ٧٨‚٢٢  ١٣‚٢٤  ٧٩‚٦٨  القل الاج


ول رق ( ضح ج ا ا٨ی ة ) معاملات الارت ا لات الاج ل ب حل ال

ة  ان ات ال غ ع ال اعى، و ة والقل الاج ا فاءة الاج ل م ال ة، و ناتها الف وم
راسة.  ى ال ع فى) ل م ال ة أخ إقامة  ض، م ة ال ، م عل ع، م ال  (ال



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٩٥(  ٢٠٢١ی

ول ( لات الا٨ج ا ال ب حل ال فاءة ) معاملات الارت ة وال ناتها الف ة وم ا ج
انى ج ام ال ام والف ضى الف اعى ل م ة والقل الاج ا   الاج

ار ة  الاخ ام  ع ضى الف   م
  )٥٨(ن= 

ة انى ع ج ام ال ضى الف   م
  )٤٠(ن= 

ة ا فاءة الاج اعى  ال ة  القل الاج ا فاءة الاج اعى  ال   القل الاج
لات الاج ةحل ال  ٤٤٣,٠**- ٥١١,٠** ٣٣٦,٠**- ٤١٦,٠**  ا

لة ابى ن ال جه الإ   ٠‚١٠٤  ٠‚١٠٨ ١٩٧,٠- ٠٠٣,٠  ال
لة ى ن ال ل جه ال  ٤٩٩,٠**- ٤٠٣,٠** ٣٣٦,٠** ١٨٤,٠-  ال

لة ل العقلانى لل   ٠‚٠١٥ ٢٨٦,٠ ١٢٩,٠- ١٣٩,٠  ال
فاعيال  ١٢٠,٠- ١٢١,٠- ١٢٢,٠** ٠٦١,٠-   الان

ب ا ىالأسل  ٣٦٢,٠*- ١٣٤,٠ ٣٦٣,٠** ٢٢١,٠-  ل

     ٠٠١,٠** دال ع >                    ٠٥,٠*دال ع      
اب ما یلي : ول ال   ی م ال

ج علاقة - ١ ة ت ة  د اب ا وراء (إ ة  ) ب٠٠١,٠دالة  ا لات الاج حل ال
ام.  ضى الف ة ل م ا فاءة الاج  وال

ج علاقة   - ٢ ا وراء (ة عت ة والقل  ) ب٠٠١,٠دالة  ا لات الاج حل ال
جه  ة دالة ب ب ال اب ت علاقة إ ام، فى ح وج ضى الف اعى ل م الاج
لاء  اعى ل ه ى والقل الاج ب ال فاعى، والأسل لة، وال الان ى ن ال ل ال

ضى.  ال

ج علاقة - ٣ ة ت ة  د اب ة  ) ب٠٠١,٠ا وراء (دالة إ ا لات الاج حل ال
انى.  ج ام ال ضى الف ة ل م ا فاءة الاج  وال

ج علاقة  - ٤ ة ت ا وراء (ع جه  ) ب٠٠١,٠دالة  ة وال ا لات الاج حل ال
انى. ج ام ال ضى الف اعى ل م لة، والقل الاج ى ن ال ل   ال

: ا ل الارت ل ائج ت ل ن   م
ة ج علاقةت  ة  د اب ة ل  دالة بإ ا فاءة الاج ة وال ا لات الاج حل ال

فاعى،  لة، وال الان ى ن ال ل جه ال ة دالة ب ال اب ت علاقة إ ا وج ام،  ضى الف م
ت ضى. فى ح وج لاء ال ى ل ه ب ال ة علاقة  والأسل لات  دالة بع حل ال

ا تالاج ا وج ام،  ضى الف اعى ل م ة علاقة  ة والقل الاج حل  دالة بع
ام  ضى الف اعى ل م لة، والقل الاج ى ن ال ل جه ال ة وال ا لات الاج ال

انى. ج   ال
  



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٩٦( ١٢٠٢ ی


ر  ار ال ائج معاملات الان ض ن ا یلى ع اف غ ع ال ار  اع ةج  ف  ت ال

ا فاءة الاج اعى، وال ة وهى (القل الاج ض ة وال ان ةوال ، وم عل ع، وم ال  ة، وال

ة، وال ات م غ فى). م ال ة أخ إقامة  ض، وم ةال ا لات الاج رة على حل ال  ق

عة. ات تا غ ة م   ناتها الف

  
ــ ال     غ ــاب أن م ول ال ــ ــح مــ ال ــأ ی ــ ال ح ــ ال غ ــان هــ ال ــة  ا فــاءة الاج

ـ ( ة، فقـ ف ا لات الاج اغة ٪٢١ل ال ـ صـ ـام و ضـى الف ـای لـ م ـ ال ) مـ ح
ا یلى: ار    معادلة الان

ــام   ضــى الف ــة لــ م ا لات الاج ــ ابــ (حــل ال ــة ال ار ٦٢,١٩٠=  ــ )+ معامــل الان
ة ( ا فاءة الاج   .)١٫٣٩٩لل

  
ــ      ف ــ ال ح ــ ال غ ــان هــ ال ــاعي  ــ القلــ الاج غ ــاب أن م ول ال ــ ــح مــ ال ی

ـ ( لة، فقـ ف ى ن ال ل جه ال اغة ١٤لل ـ صـ ـام و ضـى الف ـای لـ م ـ ال ٪) مـ ح



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٩٧(  ٢٠٢١ی

ا یلى: ار    معادلة الان
ــام ضــى الف لة لــ م ــ ــ ال ى ن ــل جــه ال ابــ (ال ــة ال ار )+ م٨١,١٤=  ــ عامــل الان

ة ( ا فاءة الاج  ).٠٫٢٠٠لل

  
ــ      ح ــ ال غ ــان هــ ال ض  ــ ــة ال ا ــ ب ــ ع ــ الع غ ــاب أن م ول ال ــ ــح مــ ال ی

ل العقلانى، فق ف ( ف لل اغة معادلـة ٪١٠ال ام و ص ضى الف ای ل م ) م ح ال
ا یلى: ار    الان

لة   ـ ل العقلانى لل ضـى ال ـام لـ م ابـ (الف ـة ال ـ ٩٧,٨٠=  ار للع ـ )+ معامـل الان
ض ( ة ال ا   ).٠٫٧٢٣ع ب

  
ــ      ف ــ ال ح ــ ال غ ــان هــ ال ــاعي  ــ القلــ الاج غ ــاب أن م ول ال ــ ــح مــ ال ی

ـــ ( ـــ ف ـــى، فق ـــ ال ـــة ٪١١لل اغة معادل ـــ صـــ ـــام و ضـــى الف ـــ م ـــای ل ـــ ال ) مـــ ح



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٣٩٨( ١٢٠٢ ی

ا یلى: ار    الان
ىال   ام  ال ضى الف اب (ل م ة ال ـاعى ٤٧,١١=  ار للقلـ الاج ـ )+ معامل الان

)٠٫١١٦.(  

  
ـ     ف ـ ال ح ـ ال غ ـان هـ ال ـة  ا فاءة الاج غ ال اب أن م ول ال ح م ال ی

ة، فق ف ( ا لات الاج ل ال ـ٪٢٦ل انى و جـ ـام ال ضـى الف ای لـ م  ) م ح ال
ا یلى: ار  اغة معادلة الان   ص

ــة   ا لات الاج ــ انى حــل ال جــ ــام ال ضــى الف ابــ (لــ م ــة ال )+ معامــل ٩٠,١٢٤= 
ة ( ا فاءة الاج ار لل   ).١٫١٩٥الان

 
ـابى، فقـ  جـه الإ ـ لل ف ـ ال ح ـ ال غ ـان هـ ال ع  ـ غ ال اب أن م ول ال ح م ال ی

ــ ( ــ ال٪١٥ف ــا ) مــ ح ار  ــ اغة معادلــة الان ــ صــ انى و جــ ــام ال ضــى الف ــای لــ م



 

 

ا /د     س ح إب

لا دل ة الع ف راسات ال ة لل اد و أ ١١٠ة ال ل ال ن ل لاث ای  -ال   )٣٩٩(  ٢٠٢١ی

  یلى:
لة   ابى ن ال جه الإ انى ال جـ ـام ال ضى الف ابـ (ل م ـة ال )+ معامـل ٨٥,١٠= 

ع ( ار لل  ).٢٫٨٨٣الان

 
ــ      ى ن ــل جــه ال ال ــ  ات إســهاماً فــى ال ــ غ ــ ال ــاب أن أك ول ال ــ ــح مــ ال ی

ده (ا فـــ ـــ  ـــفى، فقـــ ف ال ة آخـــ إقامـــة  لة هـــى مـــ ـــ ـــه القلـــ ٪٣٢ل ، یل ـــای ـــ ال ) مـــ ح
ــ ( ــاعى الــ ف ــ (٪١١الاج غ ــلا ال ــ  . وقــ ف ــای ــ ال ــای ٪٤٤)  مــ ح ــ ال ) مــ ح

الى:  ال عادلة  ان ال لى، و   ال
لةا ـــ ـــ ال ى ن ـــل جـــه ال ـــ (ل اب ـــة ال ة آخـــ إقامـــة )+ معامـــل الا٣٥٫٨٧=  ـــ ار ل ـــ ن

فى ( اعى (٦٧٨,٠-ال ار للقل الاج   ).١٨,٠-)+ معامل الان



 

  

ام  ضي الف ة ل م ا لات الاج ل ال ة  امل ال ع الع       دراسة ل

ة  ف راسات ال ة لل لة ال د ال ل أ -١١٠ الع ن و  ادالل لاث ای –ال   )٤٠٠( ١٢٠٢ ی

 
لة،      ـ ل العقلانـى لل ال ات إسهاماً فى ال  غ اب أن أك ال ول ال ح م ال ی

ده ( فــ ــ  ــفى، فقــ ف ال ة آخــ إقامــة  ــ مــ غ فــاءة ٪٢١كــان هــ م ــه ال ، یل ــای ــ ال ) مــ ح
ت ( ـــ ـــى ف ــة ال ا ـــ (٪١٤الاج ض الــ ف ـــ ة ال ــه مـــ . یل ـــای ـــ ال ـــ ٪١١) مــ ح ) مـــ ح

لاثة ( ات ال غ ت ال . وق ف ای . ٪٤٢ال ای   ) م ح ال
لةا     ـــ ـــل العقلانـــى لل ابـــ (ل ـــة ال ة آخـــ إقامـــة )+ معامـــل الا٤٦٫٨٩=  ـــ ار ل ـــ ن

ــــفى  فــــاءة٠٫٨١٥(ال ار لل ــــ ــــة ( )+ معامــــل الان ا ة ٠٫٧٥١الاج ــــ ار ل ــــ )+ معامــــل الان
  ).٠٫٣٢٠( رضال
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فاعىا   انى ل الان جـ ام ال ضى الف ابـ (ل م ـة ال ة ٥٤,٣٤=  ـ ار ل ـ )+ معامـل الان
فى ( ال   ).٠٫٤٤٩آخ إقامة 

 

 
ـ      ح ـ ال غ ـان هـ ال ـفى  ال ة آخـ إقامـة  غ م اب أن م ول ال ح م ال ی

ـــ ( ـــى، فقـــ ف ـــ للـــ ال ف ضـــى الف٪٣٥ال ـــای لـــ م ـــ ال ـــ ) مـــ ح انى و جـــ ـــام ال
ا یلى: ار  اغة معادلة الان   ص

انى   جــ ــام ال ضــى الف ــى لــ م ابــ (الــ ال ــة ال ة ٥٤,٣٤=  ــ ار ل ــ )+ معامــل الان
فى ( ال   ).٠٫٥٢٥آخ إقامة 

ام: ضى الف ار ل م ل الان ل ائج ت ل ن   م
ام إلى أ ضى الف ار ل م ل الان ل ائج ت ل ن ل ت م ة  ات ال غ ن ال

ض،  ة ال ة، وم ا فاءة الاج اعى، وال ة هى القل الاج عادها الف ة وأ ا لات الاج ال
ات إسهاماً. غ اعى أك ال ان القل الاج  و

انى: ج ام ال ضى الف ار ل م ل الان ل ائج ت ل ن   م
ا ضى الف ار ل م ل الان ل ائج ت ل ن ة ت م ات ال غ انى إلى أن ال ج م ال

ة،  ا فاءة الاج فى، وال ال ة آخ إقامة  ة هى م عادها الف ة وأ ا لات الاج ل ال
ات إسهاماً  غ فى أك ال ال ة آخ إقامة  ان م ع. و ض، وال ة ال اعى، وم والقل الاج

ة. ا فاءة الاج ها ال   یل
ائج ت ل ن ار:م ل الان   ل

ة  ا لات الاج ل ال ة  ات ال غ ار إلى أن ال ل الان ل ائج ت ل ن ت م
اعى. ة، والقل الاج ا فاءة الاج فى، وال ال ة آخ إقامة  ة هى م عادها الف   وأ

ـــائج عـــاً: ن وق بـــ  را ـــار (ت) للفـــ ـــاماخ ضـــى الف ــ ـ م غ انى فـــى م جـــ ـــام ال ضـــى الف ات وم
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راسة:   ال
وق بـ  ـالف اصـة  ـائج ال ا یلـى لل ض  ـامنع ضـى الف انى  م جـ ـام ال ضـى الف وم

راسة ات ال غ   فى م

  
انى فـى  جـ ـام ال ضـى الف ـام وم ضـى الف وق بـ م د فـ م وجـ ـاب عـ ول ال ـ ح مـ ال ی

اســـ ـــة  ا لات الاج ـــ ـــاعى وحـــل ال ـــة والقلـــ الاج ا فـــاءة الاج ـــل ال ـــل فـــى  عـــ ال اء 
فاعى. لة وال الان   العقلانى لل


راسة ع  ائج ال ف ن د ك ـة علاقةوج ـة  د اب ـة  دالـة بـإ ا لات الاج ـ حـل ال

ــ  ى ن ــل جــه ال ــة دالــة بــ ال اب ت علاقــة إ ــا وجــ ــام،  ضــى الف ــة لــ م ا فــاءة الاج وال
لة، والـــ الانـــ ــ ضــى. فـــى حـــ ال لاء ال ــاعى لـــ هـــ ـــى والقلـــ الاج ب ال فاعى، والأســل

ت ة علاقــة  وجــ ــ ــام،  دالــة بــع ضــى الف ــاعى لــ م ــة والقلــ الاج ا لات الاج ــ حــل ال
ت ا وج ة علاقة  ك ـ لة، والقلـ  دالـة بـع ـ ـ ال ى ن ـل جـه ال ـة وال ا لات الاج ـ حـل ال

ضــى ا ــاعى لــ م انى. الاج جــ ــام ال ــل لف ــف م ات و ــ غ ار إلــى أن ال ــ ــل الان ل ــائج ت ن
فـاءة  ـفى، وال ال ة آخـ إقامـة  لـ فـى مـ ـة ت عادهـا الف ـة وأ ا لات الاج ـ ـل ال ة  ال
ـام  ضـى الف وق بـ م د فـ م وجـ راسـة عـ عـ ـائج ال ـق ن ا  اعى.  ة، والقل الاج ا الاج

ام  ضى الف ـة وم ا لات الاج ـ ـاعى وحـل ال ـة والقلـ الاج ا فاءة الاج ل ال انى فى  ج ال
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فاعى. لة وال الان ل العقلانى لل ع ال اء    اس


د على  م ال ا  وضها،  راسة وفقًا لف ائج ال ة ن اق ء تف وم ا ال اول فى ه ن

ان ة، و وحة م ناح لة ال قة الأس ا راسات ال ائج مع ال لاف ال اولة م اتفاق أو اخ ، وم
ف ع دلالاتها ائج، وال ه ال اح تف ه ى ال ف اج ال ء الان ة فى ض ف ، وأوجه الإفادة ال

ا یلى: ها  ة م   العل

اً؛ ئ ض الأول ج ق الف ائج إلى ت ل ال ت ت م ة علاقة ح وج ة  د اب إ
ت علاقة  دالة ب ا وج ام،  ضى الف ة ل م ا فاءة الاج ة وال ا لات الاج حل ال

ى، والقل  ب ال فاعى، والأسل لة، وال الان ى ن ال ل جه ال ة دالة ب ال اب إ
ت ضى. فى ح وج لاء ال اعى ل ه ة علاقة  الاج ة  دالة بع ا لات الاج حل ال

توالقل الا ا وج ام،  ضى الف اعى ل م ة علاقة  ج لات  دالة بع حل ال
انى. ج ام ال ضى الف اعى ل م لة، والقل الاج ى ن ال ل جه ال ة وال ا   الاج

ل  ة م ا اقف الاج فاءته فى ال د و ة الف ا زادت فاعل ل ائج إلى أنه  ه ال وت ه
رته على إقامة تفاعل اج رته على حل ق ا زادت ق ل  ، ماج مع الآخ اعى ناجح، والان

اعى ل  ا ارتفع م القل الاج ل ام. و ضى الف ة ل م ا اقف الاج لات فى ال ال
ى  فاعى وال ال الان لاته  ى، ون حل م ل جه ال ال لة  اهه ن ال ا ات ات ل د  الف

ضى. وعل لاء ال ة، ل ه ا لات الاج د على حل ال رة الف ا زادت ق ل ان الآخ  ى ال
ضى.  لاء ال اعى ل ه ف القل الاج ا ان   كل

ى  ــ ــ الإســهام ال لــف ح ــ اخ ــانى؛ ح ض ال قــ الفــ راســة عــ ت ــائج ال ــف ن ــا  ك
لات الاج ــ ــل ال ــ  ة فــى ال ضــ ة وال ان ــ ة وال ــ ف راســة ال ات ال ــ غ ضــى ل ــة لــ م ا

ان  انى، ف ج ام ال ام والف ـة هـى الف عادهـا الف ـة وأ ا لات الاج ل ال ة  ات ال غ ال
ام،  ضى الف ض ل م ة ال ة، وم ا فاءة الاج اعى، وال ل القل الاج ات فى ح ت غ ال

ضى ا ة ل م عادها الف ة وأ ا لات الاج ل ال ة  ة آخـ إقامـة ال انى فى م ج ام ال لف
ع. ض، وال ة ال اعى، وم ة، والقل الاج ا فاءة الاج فى، وال   ال

ة ل  ا لات الاج ل ال ة  ات ال غ ة ثانى ال ا فاءة الاج ت ال واع
. ولاش أن  ع فاءة ال اح ال ال لة ع م ن امل ال ة م الع ا  فى إقامة الاج
ء،  اعى  فاعلو تفاعل اج ا ال اصلة ه د إلى م ا ی ، ؛ م ل اعى، وال ال اح الاج ال

اد ة للأف ف ة ال اراً لل ا تع م ،  ك  &Greenberg؛ ١٩٩٠(م ع ال ح
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Deklyen, 1993(. 

ـــ   ة ال ـــفى، ومـــ ال ة الاقامـــة  ة (مـــ ضـــ ات ال ـــ غ ـــا ســـاه ال ـــ ك ض) فـــى ال
راسـات  عـ ال ـائج  ـائج مـع ن ه ال ع واتفقـ هـ ـ ـة لـ ال ا لات الاج ـ  .e.g)ـل ال

Ikebuchi, 2007; Jaclyn, 2017; Üçok et al., 2006; Zanello et al., 2006)  
ــة لــ  ا لات الاج ــ ــل ال ــأة  ات ال ــ غ ــ ال ــفى أك ال ة الإقامــة  ت مــ ــ واع

ـف د  ـ ا ال انى. وفى ه ج ام ال ضى الف راسـات أن  م یـ مـ ال ـفى ع ة الإقامـة فـي ال مـ
هـــا  لات مـــ ب ـــ ـــ مـــ ال د إلـــى  لاتتـــ ـــ ـــاعى م اصـــل الاج ـــا ال فـــى،  ع ر ال ـــ ، والق

اض القلــ  ر أعــ ــ ــل ت ة م ضــ اض ال عــ الأعــ ر  ــ ــفى إلــى ت ال ة الإقامــة  ل مــ ــ د  تــ
ـاعى   ,Hirokazu et al., 2012; Hofer, Baumgartner, Bodner, Edlinger)الاج

Hummer, Kemmler, et al., 2005; White & Happell, 2007) ا . ومــ شــأن هــ
ة. ا لات الاج فاءة حل ال فاض  د إلى ان لات سالفة ال أن ت   ال

ت  ـــ ـــ واع ـــ مع ـــى أج راســـات ال ـــ ال ـــة ل ا لات الاج ـــ ـــى مهـــارات حـــل ال عل
ات ذا ام على ع ضى الف لـةم ة  ة إصـا ا مـا قـ  ؛ت م ـ إعاقـة، وهـ اب أك عـل الاضـ ـا  م

ة  ا لات الاج ل حل ال ة م ا رات الاج فاض الق   .(Vaskinn et al., 2009)ف ان
ــة  ا لات الاج ــ ــل ال ـ  ــ فــى ال اء) ن ة الــ ـ ــة (ن ع ات ال ــ غ ــ لل ولـ ت

ه ال اق ه ة، وت اه ا ال اضـح فى دراس ور ال ف ع ال ى  راسات ال ی م ال ائج ع ائج مع ن
ة  ا لات الاج فاءة حل ال ة فى ال  ع ات ال غ  ;e.g. Bowen et al., 1994)  لل

Addington & Addington, 1999; Addington & Addington, 2000; Alp et al., 
.2006; Moe et al., 2018; Vaskinn et al., 2009; Hatashita-Wong et al., 2002)   

ضـى ٪) مـ ٤٠-٢٠أن ( وق وج ة م ـ ـة الع ع ـالات ال یه خلـل فـى ال ـام لـ الف
(Weickert et al., 2000; Rund et al., 2006)  ـاعى وره علـى أدائهـ الاج ث بـ ا مـا سـ وهـ

ــة  ا لات الاج ــ ــل حــل ال ــا (Vaskinn et al., 2009)م عــ.  ــاح إلــى أن أشــار   ال
ـــة مقارنـــة  ا لات الاج ـــ ن مـــ ضـــعف فـــى مهـــارات حـــل ال عـــان تفعـــى الآداء  ـــام م ضـــى الف م

اء  ;Donahoe et al., 1990; Bowen et al.,1994; Toomey et al., 1997)الأسـ

Vaskinn et al., 2009; Zanello et al., 2006) . ی ر شـ ـ ـام عـ ق ضـى الف ـف م وق 
لة فـى مهــارا ــ ل لل اح حلــ ــ ـ اق ــى ت ــل مهـارات الإرســال، ال اً م ــ ــ تعق لات الأك ـ ت حــل ال

اء.  الأس  وذل مقارنة 

راســة  ــائج ال ــق ن ــا  وق بــ عــ ك ــاك فــ ــ ه ــ لــ ت ؛ ح الــ ض ال قــ الفــ م ت عــ
ـــاعى وحــــ ـــة والقلــــ الاج ا فــــاءة الاج ـــل ال انى فــــى  جـــ ــــام ال ضـــى الف ــــام وم ضـــى الف ل م
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فاعى. لة وال الان ل العقلانى لل ع ال اء  اس ة،  ا لات الاج   ال
انى  جـــ ـــام ال ـــام والف ضـــى الف ن م ـــاول ـــاح ی ـــ مـــ ال ـــة أن  اح ـــ ال وقـــ لاح

ون  را وآخـــ ـــ ـــا فـــى دراســـة ف ـــا  ه ـــال ب ن  مـــ ق ة ولا  ـــة واحـــ ـــاره ع . وعلـــى (2013)اع
ل ت غ م ف ، ال ـام ـائى ال ـى والإح ل ال ل انى فـى الـ جـ ام ال ام ع الف  الف

انى  جـ ـام ال ـل الف ةو ـ ـ ف عـة غ ق ض مـ م ـ جـ ال ـة خلالهـا ی ـة ن اج ة م ـ ـة إمـا( رئ  ن

ة اب ة اك ة أو ،ج س ن ث ة)ه قـ نفـ في ت اض مـع ال ة الأعـ ـ ـار ال ـام الأول لل  للف
د الأ   .(DSL…M-5, 2013)وهام والهلاوس) (وج

ضـى  وق بـ م اك فـ ان ه راسة  ائج ال انى فـى ووفقاً ل جـ ـام ال ضـى الف ـام وم الف
فاعى  ــى الــ الانــ ع فاعى، و لة والــ الانــ ــ ــل العقلانــى لل لة، كــل ال ــ ــ ال ع فــى تق ــ ال

ث الأولــو  ــ ــاد علــى ال ــاذ القــو ، هــافــى حل يالاع ع فــى ات ــ ــة مــع . ارال ه ال ــق هــ ــا ات ور
ع  ـــ ة ت ســـ ـــة اله ـــ ال ـــ ت ة، ح ســـ ـــة ه ـــاك ن ـــ ه ان ا إذا  اب لاســـ ـــائ الاضـــ خ
لات  ـــــ ــــة لل ـــــ العقلان ل غ لــــ جهـــــه لل لة وت ــــ ـــــل ال د ل ـــــ الفــــ ث فــــى ن ــــا یـــــ ــــة، م فا وان

ة ا   .الاج
ـــ   ـــة و اه راســـة ال ـــى شـــاب ال ـــة ال ه د ال ـــ ـــاد علـــى  ومـــ الق قة الاع ـــا راســـات ال مـــ ال

لات  ـ ی حـل ال قـ ـة ل ن ملائ هام ق لا ت ه ال ل ه ة، وم ات اللف ی ق اتى وال ی ال ق مقای ال
ون  د أشــار فاســ وآخــ ــ ا ال ــام، وفــى هــ ضــى الف ــة لــ م ا د  (2009)الاج م وجــ إلــى عــ

ـــة لـــ م  ا لات الاج ـــ احـــل حـــل ال ـــا بـــ م ة وحـــل ارت ا اولـــة الاســـ ـــام لأن م ضـــى الف
ـة مـ خـلال  ام مهـام آدائ لـ اسـ ـام ت ضى الف ة ل م لائ قة ال ال ة  ا لات الاج ال
ر فـى الآداء  ـ ـام عـ ق ضى الف ف م ى  ة ال هام اللف اد على ال آداء الأدوار أك م الاع

ــة بــ ال ا لات الاج ــ ا فــإن حــل ال هــا؛ لــ هــا عل ــ ف غــى ال یلــة ی ل ال لــ ــاد ال ة و ــ
ة.  ة غ اللف ان الآدائ   على ال

ة  ضـ ـة وال ا ج ة وال ف راسة ال ات ال غ ل العلاقة ب م راً ل ة ت اح ح ال وتق
ا یلى:   ك
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ال ( ة). ٢٠٠١أح ع ال ف ة ال ل ال رة.. دأص ة: الإس ام فة ال ع  ار ال

اشة ( عاص). ٢٠٠٣أح ع ى ال ف ة.ال ال ل ال ة: الان  . القاه

ى والإدمان). ٢٠١٠أسامة محمد الغ ( عا لات ال ة وم ا فاءة الاج اك.ال ة: إی  . القاه

ى وردة ( ـــ ـــارب ٢٠١١بل ـــاعى: ت هـــاب الاج ـــ ال ف ـــة ل ع ـــاذج ال امـــل. ). ال لـــة أم ت م
ة ة ونف  .٦، دراسات ت

) . ج ؛ آرث وای نج؛ وآرون ت. ب . ی ف  ج. فى: ٢٠٠٢ج ت ف ة صف ج اب. ت ). الاك
ر).  ارل (م ف ه. أ.  ل علاجى د ة: دل ف ات ال ا ى فى الاض جع إكل م

لى ل التف ة الأن ة: م ون. القاه ج وآخ ت ف ة صف ج  ة.. ت

ا ( فاءة ٢٠١٣س ح إب اب ال اض ة فى ال  ا فة الاج ع ات ال غ ع م ). دور 
ام.  ضى الف ة ل م ا راة الاج رة( رسالة د :  )،غ م ى س جامعة ب

ة الآداب   .كل
ا ( س ح ات ل٢٠١٦إب ة ال فعال ها  ة وعلاق ا لات الاج رة على حل ال  ). الق

اً  لات عا ف ة م ال ة  ع لة ال لة. ال ع ات ال غ ع ال ء  فى ض
ة. ف راسات ال   لل

زان ه. أ. س ( ل ٢٠٠٠س . ب ؛ و. ج.  زا فاعل. فى: س. ل. ل لات ال ). علاج م
ران).  ی(م اش ى لل ف الإكل جع فى عل ال ة ٣١٢ –٢٩٣. (م ج ). ت

ة: ا ج. القاه ت ف ة.صف ل ال  لان

قى ( ة). ٢٠٠٣ ش ال ة والات ا هارات الاج . ال ة: دار غ  . القاه

ل ( رة٢٠٠١عـادل محمد العـ لات حـل علـى ). القـ ـ ـة ال ا هـا الاج ـاعي وعلاق اء الاج  الـ

ة ل ــ ــة وال ا م الاج ات ومفهــ ل الــ ــ ــاعي وال راســي.  الاج ــة ال ل لــة  م
ة،    .  ١٧٨ -١٢١) ٢٥( ١ال

ادات ( ، ع ال ج ن شاه ر ٢٠١٢ف ـ ال ى  ـل ). مقارنة العـلاج العقلانـى الانفعـالى ال
ـــاعى.  هـــاب الاج ـــة ال ـــة فـــى معال ا هـــارات الاج ـــاح علـــى ال لـــة جامعـــة ال م

اث   ).٦( ٢٦ للأ
ـى ( ر حف ف ). علـ٢٠٠٤قـ ة الـ ج ل لات.  حـل وسـ ـ م اال لـة العلـ ـة. م ا ) ٣( ٣٢لاج

٧٦٠: ٧٦١  .  
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ــ ــ ح ــ ال ــ ع ــات).). ١٩٩٠( م عل اســة ال ــة (ك ا فــاءة الاج ار ال ة: دار  اســ القــاه
ة ة ال ه  .ال

ة ( ة أبــ فلــ ال، عایــ ــة أبــ غــ ــة ٢٠١٤معاو ل ــة لــ ال ا لات الإج ــ علــ وحــل ال ــا ال ). أن
ع الا ــ ــ ال غ اهق وفقــا ل ــ ــال ــة. ج ــة الع م اعى والف ــ ــة فــي العل لــة الأردن ال

ة  .٣٦٨-٣٥١ )٣( ١٠، ال
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Predicting Factors of social problem solving in patients with 
schizophrenia and schizoaffective Disorder  

Sahar H. Ibrahim  
Department of Psychology- Faculty of Art- Beni Suef University 

The current study aims to determine Predicting Factors of social 
problem solving in patients with schizophrenia and schizoaffective disorder. 
(Social competence, social anxiety, age, gender, number of years of 
education, IQ, duration of illness, number of hospitalization, and duration of 
last hospital staying). The study sample consisted of (58) schizophrenic 
patients, (30 males, 28 females) with a mean age (36.82±8.03). And (40) 
schizoaffective disorder patients (31 males, 9 females), with a mean age of 
(36.92±10.41). They are among the patients residing in the Mental Health 
Abbasiya Hospital, their number was estimated in (75) patients, and the 
Psychiatric Hospital in Beni Suef, their number (23) patients. The age range 
of the sample members ranged between (20-58) years. To achieve this goal, 
we applied social problem solving inventory, social competence 
questionnaire, social anxiety scale, in addition to the sheet of demographic 
data. The psychometric competency of the tools was checked. The results of 
the study revealed a positive correlation between social problem solving and 
social competence in schizophrenia patients, and a positive correlation was 
found between the negative attitude towards the problem, the impulsive 
pattern, the avoidance pattern and social anxiety in these patients. While 
there was a significant negative relationship between social problem solving 
and social anxiety in schizophrenia patients, there was also an negative 
relationship between social problem solving and negative attitude towards 
the problem, and social anxiety in schizoaffective disorder patients. The 
overall results of regression analysis revealed that the predictive variables for 
social problem solving and their sub-dimensions were the duration of the last 
hospital staying, social competence, and social anxiety. The results of the 
study also revealed that there were no differences between schizophrenic and 
schizoaffective disorder patients in social competence, social anxiety and 
social problem solving, except for the rational solution to the problem and 
the impulsive pattern. 

Key words: social problem solving, social anxiety, hospitalization, duration 
of illness, schizophrenia, schizoaffective disorder. 


