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 ملخص الدراسة :

هددد ت الدراسددة الةاليددة دلددت ضقدددوم ضوكدديك ةددول ميكاسيكيددة عمليددة امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا   
ومدح ة دلا عهاتبدا بترض د  اللفظية والعددودة مدح ة دلا عهاتبدا بالتما دم السدمعت وال مدرو للمعلومدا  

ا طال دددة مدددح طال ددا  كليدددة التربيدددة 180المعلومددا  ولولويدددةط ضوسددد(ط ةدارددةال ولجريدددت الدراسدددة علددت و
ا طال دددةط وباسدددت دا  30الأساسددية بدولدددة الكويدددت بواادددت سددت مجموعدددا ط وكدددم مجموعدددة مكوسددة مدددح و

هنددت علددت وجددود مكوسددا  ضكنيكدا  سددم ية وبمددرية مددت مبددا  لفظيددة وعددوددة معدلددة لمبددا   بددروكس  بر 
 رعيدة للدكاكرا العاملددة ضتمادم  دت وجددود مكدوا الةداجم اللفظددت ومكدوا الةداجم ال مددرو المسد وما عددح 
 عملية امستدعا  الم ا در للمعلومدا  اللفظيدة والعددودةط كمدا برهندت علدت ةددو  سدوا مدح التفاعدم بد ح

الإدراك ال مددرو للما ددرا  ومكددوا  الإدراك السددمعت للما ددرا  ومكددوا الةدداجم اللفظددت للمعلومددا  وبدد ح
الةاجم ال مرو للمعلوما ط وهكه التفاعه  ضعمم علدت ضفدف ر وض دميح المدداه  السدم ية وال مدرية 

  اللكاا ينفطاا مرا لارو لرنا  عملية امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا ط كمدا ضوإدلت دلدت لا امسدتدعا
تهف ضدددرر ر كدددم مدددح لسدددال   ضما دددم المعلومدددا  الم ا دددر للمعلومدددا  اللفظيدددة لو العددودددة و تلددد  بددداا

لنتداج  وضرض ببدا وم و تلد  بدااتهف ضدرر ر التفاعدم بد ح لسدال   ضما دم المعلومدا  وضرض ببداط وضدم ضفسد ر ا
 ددت كددو  الإطددار النظددرو والدراسددا  السددابقةط ولرددار ال ةددلا عدددداج مددح التسددا م  ضةتددا  دلددت دراسددا  

 كية عملية امستدعا  الم ا ر للمعلوما لمةقة س ياج دلت  بم ل ضم لميكاسي
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 يـف أساليــب تمثيل المعلومات وترتيبهاية لأثر ـة تجريبــدراس

 *الاستدعاء المباشر لطالبات  كلية التربية الأساسية بدولة الكويت

 دكتور/ ناصر شباب المويزرى  دكتور/ محمد محمد عباس المغربي

 الأستاذ المساعد بقسم علم النفس  بوي الأستاذ المساعد بقسم علم النفس التر 
 كلية التربية الأساسية  جامعة الإسكندرية وكلية التربية الأساسية

 بدولة الكويت  بدولة الكويت
 مقدمة:

ضقدو  عمليدة امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  بددور لساسدي و عدال  دي ضوا د  الفدرد  دي مجتمعد  و ددي  
عت ارهدددا مدددح لهددم العمليدددا  المعرايددة التدددي ضسدداعد الفدددرد علدددت مقدرضدد  علدددت ةددم المفدددكه  الم تلفددة با

ضعبدددر عدددح العمليدددا   اGordon, W.(2002الدددتعلمط  اسدددتدعا  المعلمدددا  كمدددا وفددد ر   جدددوردوا   
المددو  الضرورية والهزمة لتةديد المعلوما  التي ضم ض مينبا وضما لبا وضنفيطبا مدح ذاكدرا الفدرد طويلدة

ت ة سفط  لرنا  استقالبدا دلدت الدكاكرا امد را المددو ةتدت ومد ك الفدرد علدلتم ك ضلك المعلوما   ي ةال
 وعي وإدارك بباط رم يتم التعب ر عنبا لرنا  استدعاجبال 

وبنددا  علددت ذلددك  ددتا عمليددا  امسددتدعا  ضتضددمح عمليددا  بةددلا عددح المعلومددا  التددي يددتم ضما لبددا  
ا ة امستدعا  ضتطل  وجود معلومدا  مةدددوض مينبا مح ابم  ي الكاكرا رم استرجاعبا بعد ذلكط وعملي

 اد ضم ضما لبا وض مينبا بالفعم  ي ةواجم ض ميح المعلوما   ي الكاكرال 
 ,Atkinson,R.and Shifferinويبددددو لا التمدددور الدددكي وكددددع    لضكنسدددوا و ددديفرا    

R.(1968مدددح عقدددد للمعلومدددا ط لو هدددي كتدددم   دددر متمدددايما  ا )مدددح  للدددكاكرا علدددت لسبدددا ضكدددويح متدددراب
المعلومددا  وطلدد  عل بددا بالددكاكرا طويلددة المدددوط و ددي ةالددة ةدددو  ضنفددي( لعقدددا مددح هددكه العقددد وطلدد  
عل با بالكاكرا ام را المدوط اد د ت الكا ر مح ال اةا ح لإجرا  دراسا  دار  ةول ض ميح المعلومدا  

وطلد  عليد  الدكاكرا بغرض استرجاعبا بعدد  تدرا امد راط وادد ضنتقدم هدكه المعلومدا  بعدد ذلدك دلدت سظدا  
 ولم ضمم هكه الدراسا  دلت وجود ا(  اإم ب ح هاض ح الكاكرض حل  –طويلة المدو 

وهددكا مددا د ددت الكا ددر مددح ال دداةا ح اددهل  تددرا الاماس نددا  دلددت ضفددبي  الددكاكرا امدد را المدددو بالددكاكرا  
 temporaryمدا  العاملةط ة لا كاا ينظر دلت الكاكرا ام را المددو  علدت لسبدا مدنظم ملادت للمعلو 

buffer   ومكح امةتفدا  ايد  بمقددار مةددود مدح المعلومدا ط ولكدح الدكاكرا العاملدة ضةتدوو علدت سمداذ
 لاCanor,J.et al.(1991سلوكية مرك ة مام امستدمل وةم المفكه  

لا الدكاكرا امدد را  اDaneman,M.and Carpenter, P.(2001ويدرو   داسيمدداا وكداربنتر   
لم دددما   دددر سفدد( مدددح المعلومدددا ط ب نمدددا ضمادددم الددكاكرا العاملدددة الجدددم  النفددد( مدددح المدددو هدددي ةددداجم 
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منظومدة ضجب ددم المعلومدا ط وهددي مسدد ولة عدح وخيفتددي الت دميح والتجب ددم معدداجط وضقدم المعلومددا  منبددا 
 وذلك دذا ه ( مستوو ضنفي( المعلوما    بال 

لا الجدم  النفد( ا1983).Anderson, Rوادد ضنداول  ريد   ادر مدح ال داةا ح لمادال   لسدرسدوا    
لا مددح الددكاكرا طويلددة المدددو وقابددم مددا وطلدد  عليدد  بالددكاكرا العاملددةط ووسددعبا وسدداوي مقدددار ضنفدديطباط و 

 استدعا  المعلوما  وعتمد علت مدو ااتهف مقادير التنفي( المتاح لمةاوم  امستدعا ل 
ط   ماسدددوا اGreeno, J.(1986و ددي الواددت الددكي وعتبددر ايدد  ل لدد  ال دداةا ح لماددال   جرينددو   

و  درهم لا الدكاكرا العاملدة هدي ضطدوير وضوسديت اط Masson, M. and Miller,J.(1983 وم لدر   
لمفبددددو  الددددكاكرا امدددد را المدددددوط سجددددد لا هندددداك  ريقددددا  اددددر مددددح ال دددداةا ح لماددددال   بددددادلي و اددددروا    

Baddeley, A. et al. (1995لد   ددي عملبدا عدح الددكاكرا يلكدداا علدت لا الددكاكرا العاملدة ض ت  ا
ة ام را المدو استناداج دلت سظا  عمم الةاس  الآلي  ي بنا  سمدوذ  يوكدك سظدا  عمدم الدكاكرا العاملد

 ي الةاسد  الآلديط وهدكا امضجداه ومادم مةدور  ا RAMولدو الإسساا وف   سظا  عمم الكاكرا الملاتة 
 النظريا  الةدياة  ي اضجاه ضجب م المعلوما ل 

للتدددرا  السددديكولوجي وجدددد لا هنددداك سمددداذ  ضناولدددت كيتيدددة ضفدددغ م المعلومدددا   دددي الدددكاكرا  والمتت دددت 
لتددي العاملددة لرنددا  عمليددة امسددتدعا  الم ا ددر لبددا مركددما علددت الأبةددا  التددي لجراهددا   بددادلي وه ددت    ا

  ل 1974بدل  منك عا  
 Gupta,P.andط   جوبتدددا وبدددريح   اHeard, J.(1991 و ددي هدددكا المددددد وفددد ر   ه ددرد    

Brain, M. (2003دلدت لا امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  وعتمدد علدت المعلومدا  النفدطة بالفعدم  ا
 دي الدكاكرا امد را المددو ابدم استقالبدا دلددت الدكاكرا العاملدةط ب نمدا وةتدا  امسدتدعا  الملجدم للمعلومددا  

عدددح هدددكه المعلومدددا ط ولا  دلدددت  ضنفدددي( المعلومدددا  مدددح الدددكاكرا طويلدددة المددددو كعمليدددة سدددابقة للتعب دددر
امسددتدعا  الم ا ددر وددرضي بعددد عددرض المعلومددا  م ا ددراط  ددي ةدد ح لا امسددتدعا  الملجددم ومكددح مددح 

 اهل  استدعا  معلوما    ر مرض طة بممح ابرا الفرد ببال 
ويرب( كا ر مدح ال داةا ح بد ح سفداذ الدكاكرا العاملدة وامسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  لمادال  بدرجس  
ة دلا ل دارا دلدت لا اسدتدعا  المعلومدا  وعبدر عدح  اBurgess,N.and Hitch,G.(1999    وه ت

 در النفاذ الكي ضقو  ب  الدكاكرا العاملدة مدح ادهل ضنفدي( مجموعدة ارض اطدا  عمدبية ملاتدة اابلدة للتغ 
 والتعديم ضساعد علت استق ال الما را  ال ارجية وضما لبا واستدعاجبا بفكم م ا ر مرا لارول 

دلدددت لا عمليدددة امسدددتدعا  الم ا دددر  اWickens,M.et al.(2005ويلكدددد   ويكدددنس و ادددروا    
اه للمعلومددا  ضماددم عمليددة اسددترجاا م ا ددرا لمجموعددة العناإددر النفددطة التددي يددتم الترك ددم عل بددا وامست دد

 لبا  ي الفعور الواعي للفردل 
 .Ruhl,K.et al ادروا    وهنداك إدورضاا لهسددتدعا  الم ا در للمعلومددا  كمدا وفدد ر   رهدم و  
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دلددت لا التعب ددر عددح اسددتدعا  المعلومددا  دمددا لا وكددوا  ددي إددورا عددرض الفددرد للمعلومددا   ا1995)
وضعب ره عنبا بمورا ةدرا دوا امرض داذ بترض د  ضتدابعي لبداط وهدكا مدا وطلد  عليد  بامسدتدعا  الةدرط لو 

ظددا  ضلقيدد  لبدداط وهددكا مددا وطلدد  عليدد  لا وعبددر الفددرد عددح المعلومددا   ددي إددورا ضتاب يددة مةددددا و قدداج لن
 بامستدعا  المتسلسمل 

ومددح الةقدداج  المعرو ددة  ددي م ددداا علددم الددنفس المعر دديط لا امكددطراو  ددي اسددتدعا  المعلومددا   
يترض  علي  سو  ضرويم و بم وإدراك للمعلومدا  وسدو   بدم للسدلوك المعر ديط ويفد ر  دي هدكا كدم مدح   

دلددددت لا اكددددطراو الددددكاكرا العاملددددة وةددددد   اGold,J.and Harvey,P.(1993جولددددد وهددددار ي   
للأسدددويا  والمركدددت علدددت ةدددد سدددوا ط وضتمادددم ضلدددك امكدددطرابا   دددي الأعمددداو والتلددد  الم دددي الدددكي 

ومنطقددة اللةددا    Medial temporal Lobeومدد   بعددب الأبنيددة الوسددطت للفمدد ح المددد   ح 
   Diencephalonحا الجببي والمخ المتوس( والجم  ال لفي مح الفم ح الجبب  

 الإطار النظري لل ةلا: 
سهةظ لا هناك اضفااا عاماج علت لا امستدعا  الم ا ر للمعلوما  يتمام  دي كوسد  عمليدة لساسدية  

تددي مدح علميددا  الددكاكراط وضسددت د   ددي اسددترجاا لو اسدتعادا المعلومددا  الوخيتيددة مددح الددكاكرا العاملددة ال
  ض ميح المعلوما  مح جبةط ومعالجة المعلوما  مح جبة لادروط ضقو  بدورها بعمل ت ح لساس ت ح هما:

وضتمادددم عمليدددة الت دددميح  دددي اسدددتق ال وضنظددديم المعلومدددا  الآضيدددة مدددح م مسدددي الدددكاكرا والةسدددية وطويلدددة 
المددددوا وإةددددا  التدددراب( والتفاعدددم ب نبدددا مدددح ادددهل القيدددا  بددد عب العمليدددا  المعرايدددةط وضتمادددم عمليدددة 

ر ( لبددا مدح ادهل ضدو ر البادودا  وامسددتراضيجيا  الم تلفدة القدادرا علدت خبددو المعالجدة  دي ال ةدلا النفد
 امستدعا   ي إورا استجابا  مستمرا واعية بفكم متسلسم لو ةرل 

ا دلددت لا امسددتدعا  الم ا ددر يتطلدد  سددوع ح مددح النفدداذ 1999و ددي هددكا وفدد ر   لندددا دا  دددوف   و 
 ا ل طلوبةط واات ار بسي( للتعّرف علت مرلواية المعلومهما: ال ةلا  ي الكاكرا لتةديد المعلوما  الم

ط  ريتفاردسدوا اMerikle, P.and Reingold,E.(1999ويفد ر كدم مدح   م ركدم ورينجولدد    
دلدت لا ما درا  عمليدة امسدتدعا  ضعتبدر مدح  اRichardson, A. and BJork.(2003وبجدورك   

ة   اددد ضكددوا إددريةة للتم  ددم بدد ح الما ددرا  القدومددمبددا  الددكاكرا الم ا ددراط والموكددوعا   ددي هددكه المبددا
يددا  والجديدداط لو مسدترجاا لي ما در ادد مساددم سدابقا داادم سديا، المدتعلمط وضتماددم ضلدك المبدا   دي العمل
بدكا  الفعوريةط لمدا دذا كداا ضرك د  المبمدة م وعطدي لي مل در للتم  دم بد ح الما درا  القدومدة والجديددا 

  ددددر الم ا ددددرا التددددي ضتماددددم  ددددي التةقدددد  الإدراكددددي مددددح اددددهل العمليددددا  وطلدددد  عليدددد  بمبددددا  الددددكاكرا 
 اله عوريةل  

ا مددت مددا ل ددار دليدد    جددابر 1996ط   روبددر  سولسددو  واKintsch,W.(2004ويتفدد    ك نددت     
ا مددح لا الفددرد اددد وسددترجت المعلومددا  مددح م ددما الددكاكرا امدد را المدددو دوا لا 1982  و دعبدد الةم دد
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  لبكا امستدعا  الم ا ر واد وكوا ةراج لو متسلسدهجاط كمدا يدتم اسدتدعا  المعلومدا  وست د  لي هادوا
 مح م ازا الكاكرا الأاروط وهنا وست د  الفرد هادوا  لرنا  هكا امستدعا ل  

بد ح امسدتدعا  الم ا در  اSchnorr,J.and Atkinson,R.(2006ويفر،   سكنور ولضكنسوا    
لا الفددرد اددد وسددترجت المعلومددا  النفددطة بفددكم سددريت وم ا ددر بعددد  يامدد   الفددوري والملجددم  ددي اولبمددا

ة بت ميح المعلوما   ي م ما الكاكرا ام را المدوط وضكوا كمية المعلوما  المسدتدعاا  دي هدكه الةالد
ال لددة وامسددتدعا  الفددورياط ولكددح عندددما وسددتدعت الفددرد المعلومددا  التددي ضدددام م ددما الددكاكرا طويلددة 

ضدددام م ددما الددكاكرا العاملددة التددي ضضددفت دل بددا عمليددا  ضنفدديطية م تلفددةط وضكددوا كميددة المدددو  تسبددا 
 المعلوما  المستدعاا  ي هكه الةالة مةدودا وامستدعا  الملجمال  

علددت لا امسدددتدعا   اFlavell, J.and Chinsky, S.(2005ويلكددد    ه ددم و  نسددكي    
ا  بفددددددكم مطلدددددد  دوا ةدددددددو  لي ضتددددددابت  ددددددي الم ا ددددددر للمعلومددددددا  يتماددددددم  ددددددي اسددددددترجاا المعلومدددددد

 الم ا ر المتتابتل    امستجابا ط وهكا يتطل  مجبود عقلي علت عكس امستدعا
لس  عنددما ضكدوا  اWatkins,M.and Gardiner, J.(2004ولقد لكاف   وضك نس وجاردسر    

ةط  ددي ةدد ح يددتم المفددردا  مترابطددة  تسبددا ضسددتدعي بفددكم ل ضددم مددح اسددتدعا  المفددردا    ددر المترابطدد
التعّددددرف علددددت المعلومدددددا    ددددر المترابطدددددة بفددددكم ل ضددددم مدددددح التعددددرف علدددددت المعلومددددا  المترابطدددددة 

 وامستدعا  يتطل   يا  الفرد بعمليا  عقلية متداالةل 
و دددي كدددو  مدددا سدددب  يتضدددك لا هنددداك اضفااددداج علدددت وجدددود سدددوع ح لهسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا   

ا لالةرط وامستدعا  الم ا در المتسلسدم للمعلومدا ل  والدكي سهةظد  يتماها  ي: امستدعا  الم ا ر 
امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  ادددد يدددتم مدددح الدددكاكرا امددد را المددددو  وريددداج بمجدددرد لا و دددما الفدددرد هدددكه 

ملددة المعلومددا ط  قددد وكددوا ةددراج لو متسلسددهجط واددد يددتم امسددتدعا  الم ا ددر لوضددا مددح اددهل الددكاكرا العا
ورها بتةدددددا  التددددراب( بدددد ح المعلومددددا  المسددددترجعة مددددح الددددكاكرا طويلددددة المدددددو لو بدددد ح التددددي ضقددددو  بددددد

ومدا ط المعلوما  المنتقلة مح الكاكرا الةسية دل باط وذلك بعد دةدا  عمليا  ضنفي( م تلفة لبدكه المعل
 واد وكوا هكا امستدعا  لوضا ةراج لو متسلسهجل 

سفدد(  يلا الدكاكرا العاملددة هددي بماابدة  سظددا  دينددام ا دلددت1988و دي هددكا وفدد ر    تةدي الميددا    و 
وعمدددم مدددح ادددهل الترك دددم التمامندددي لكدددم مدددح متطل دددا  التجب دددم والت دددميح معددداجط ومدددح ردددم  بدددي مكدددوا 
ضجب ددمي سفدد( ينقددم لو وةددول دلددت الددكاكرا طويلددة المدددوط وينقددم لو وةددول منبدداط وضقددا   اعل تبددا مددح 

لومدددا  ة امدددا يدددتم ضجب دددم ومعالجدددة معلومدددا  لادددرو اددهل اددددرضبا علدددت ةمدددم كميدددة إدددغ را مدددح المع
دكددااية لتتكامددم مددت الأولددت مكوسددة مددا ضقتضددي  متطل ددا  الموادد ط وهددي ضبددتم بتفسدد ر وضكامددم وضددراب( 

 المعلوما  الةالية مت المعلوما  الساب  ض مينبا لو امةتفا  ببال 
مكّدددوا مددددح مكوسددددا   دلدددت الددددكاكرا العاملددددة علدددت لسبددددا اKlement,D.(1996وينظدددر   كلمنددددت    
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النمددوذ  المعر ددي العددا  لتجب ددم ومعالجددة المعلومددا ط وهددي ضددلرر  ددي عمليددة الإدراك وةددم المفددكه  
و ي ا تقا، معلوما  جديداط وضقو  بمعالجة وضعديم الما را  الب  يدة التدي يتعدرض لبدا الفدردط وض دت  

ا ضقددو  بتةديددد إددفا  الما ددر بتةل ددم ومقارسددة مددا هددو م ددموا  ددي الددكاكرا طويلددة المدددوط وذلددك عندددم
 الب  ي للفردط وضقو  بالتجب م الإرادي للمعلوما  والمتمام  ي امستدعا  الم ا ر للمعلوما ل 

دلدددت مدددا ضناولددد    كلمندددت  مدددح لا الدددكاكرا امددد را  اNorman,DF.(2003 ”ويضدددي    سورمددداا 
ط   وضةويلبداة بتجب م ومعالجة المعلوماالمدو ضعتبر مكوساج لساسياج للكاكرا العاملةط وضقو  الكاكرا العامل

مددوط وهي م مساج للمعلوما  الجديدا التي ضمم للفردط وضقو  باستدعا  المعلوما  مح الدكاكرا طويلدة ال
ديددا جرم ضقو  بدم  هكه المعلوما  مت المعلوما  الجديدا التي وستقبلبا الفرد رم ضنت  معلوما  لادرو 

ض لدد  الفدددردط ومددح هدددكا يدددرو   سورمدداا   لا امسدددتدعا  الم ا دددر ضتناسدد  وطبيعدددة الموادد  الدددكي يتعدددر 
 للمعلوما  يتم مح اهل الكاكرا العاملة والكاكرا طويلة المدول 

وضرو وجبا  النظر الةديادة لا الدكاكرا العاملدة ضقدويم بت دميح المعلومدا  والنتداج  الجمجيدة التدي يدتم  
 است دا  استراضيجيا  لكار ضنظيماجل التوإم دل با اهل سلسلة مح العمليا  الملاتة ب

 Anderson,J.andكمددددددا ويعتبدددددددر كا ددددددر مدددددددح ال ددددددداةا ح لماددددددال:   لسدرسدددددددوا وجيفددددددرز    

Jeffries.(2001ط   ك لددوسح وكريسددتال   اKyllonen,P.and Christal,R.(2005لا الددكاكرا  ا
ضلعد  دوراج لساسدياج  دي  بدم العاملة هي الممدر الأول للفرو، الفردوة  ي العمليدا  المعرايدةط كمدا لسبدا 

 لسظمة المعلوما ط وعلت وج  ال موص  ي  بم لاطاج ل  ضفاعم الإسساا بم تل
الددكاكرا العاملددة علددت لسبددا جاس دداج  اBaddeley,A. et al.(1995ولقددد ضندداول   بددادلي و اددروا    

عا  الم ا دددر مبمدددا  دددي ضطدددور اللغدددة والقدددرا اط ومسددد ولة بفدددكم م ا دددر عدددح  يدددا  الفدددرد بعمليدددة امسدددتد
للمعلومدددا ط ومسددد ولة عدددح دةددددا  إدددعوبا  الدددتعلمط والفدددرد وقدددو  بعمليدددا  كا دددرا مادددم التفك دددر وةدددم 

ة المفدكه  مددح اهلبدداط وسوعيدة المددداه  دل بدداط وسوعيدة العمليددة   بددا هدي المةددددا  الرجيسددية لنوعيدد
ي هدد يددا  الددكاكرا بدددورها  الددتعلمط ولقددد ل ددار   بددادلي وزمدده ه  لوضددا دلددت وجددود لربعددة عوامددم ضددلرر  ددي

  :داددول المعلومددا  المددةيةة دل بدداط وامةتفددا  بالمعلومددا  المناسدد ة   بدداط وعمليددة استقددال المعلومددا
منبدددا دلدددت م دددما الدددكاكرا طويلدددة المددددوط ومددددو اسدددت دا  المعلومدددا    بدددا لإستدددا  بعدددب الم رجدددا  

 ة دلددت سددطة ضرك ددم امست دداه دل بددا بالإكددا المعلومددا  ضنتقددم مددح الددكاكرا الةسددية دلددت الددكاكرا العاملددة بوا
امسدترجااط   استقال المعلوما  مدح الدكاكرا امد را المددو دلدت الدكاكرا طويلدة المددو عدح طريد  عمليدا

 ويمكح امةتفا  بالمعلوما  داام الكاكرا العاملةط ومدح  ادهل العددد المدغ ر مدح وةددا  المعلومدا 
ز ةتفددا  بسدد ت وةدددا  مددح المعلومددا  لفتددرا زمنيددة م ضتجدداو ومددح اددهل الدددورا المددغ را للددممح لرنددا  ام

 رواا ال لةل   
سموذجددداج للدددكاكرا العاملدددة اBaddely,A,and Hitch,G.(1995 ولقدددد ادددد    بدددادلي وه دددت     
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وست د   ي عمل تي الفبم وامستدعا  الم ا در للمعلومدا ط وضقدو   كرضد  علدت لسد  كنظدا  امد ر المددو 
كميدة إدغ را مدح المعلومدا  مدح لجدم دسجداز المبدا ط ويددور هدكا النمدوذ  ةددول  وقدو  بت دميح ومعالجدة

الترك د  الددوخيفي للدكاكرا العاملددة الإسسداسية والددكي يتكددوا مدح رهرددة مكوسدا  لساسدديةط ويقدو  كددم مكّددوا 
بدددددور م تلدددد  لرنددددا  سقددددم وضفددددغ م المعلومددددا  لمواجبددددة متطل ددددا  المبمددددة التددددي يلديبددددا الفددددردط وهددددكه 

 ي: المكوسا  ه
 The central executive المكوّن التنفيذي ل1

هدو و ومام هكا المكوا الأسا  المركمي للمعلومدا  التدي يدتم ضما لبدا وضفدف رها  دي الدكاكرا العاملدةط 
لفددوري بماابددة الددكاكرا الملاتددة   بدداط ويقددو  بت ددميح المعلومددا   ددوراج واددت داولبدداط كمددا وقددو  بالإستددا  ا

ة مادددم  بدددم اللغدددةط ومعظدددم مدددداه  هدددكا المكدددوّا التدددي ضدددرضي دليددد  مدددح للمعلومدددا ط والأسفدددطة الم تلفددد
 الممددادر الةسددية لو ضددرضي دليدد  مددح الددكاكرا طويلددة المدددو  جميعبددا ضددرضي مددح اددهل العمليددا  المعرايددة

ط ولددكا التدي وقددو  ببدا الفددردط ويقدو  هددكا المكدوّا بتنسدد   وضرض د  الأسفددطة الم تلفدة المرض طددة بالمعلومدا 
ط ويقددو  بتةديددد القددرار المسدد ول عددح Strategic Coordinatorبالمنسدد  امسددتراضيجي وطلدد  عليدد  

رد اسدتدعا  المعلومددا ط ولرنددا  ذلددك وةددد  سددوا مددح التددراب( بدد ح المعلومددا  وضجب مهددا لرنددا  مةاولددة الفدد
ويلدة طالقيا  باستدعاجباط ويقو  بتةدا  التكامم ب ح الةاجم اللفظي ومسودا التجب م ال مدري والدكاكرا 

المدوط ويقو  بدور كب ر  ي عملية امست اه و ي ض طي( وكد ( سدلوك الفدردط ويقدو  بضد ( المعلومدا  
 الواردا دلي  مح ةاجم الةفظ الموضي ومح مسودا التجب م ال مريل 

دلددت لا المكددوّا التنف ددكي المركددمي اLinder,M.et al(2003 و ددي هددكا وفدد ر   لندددرو اروا   
عمليدا  ط ويف   عملية الض ( امست داهي التدي وقدو  ببدا الفدرد لرندا  كد ( وضرض د  الوعتبر لساساج للكاكرا

المتضدددمنة  دددي الت دددميح والتجب دددم امددد ر المددددو للمعلومدددا ط ولقدددد ل ددداروا لوضددداج دلدددت ةددددو  ضفدددتت 
ر  للمتطل ددا  امست اهيددة للمكددوّا التنف ددكي المركددمي عندددما ضتددداام المعلومددا  مددت بعضددباط ولددكلك ضتدددرر

 استدعا  الفرد للمعلوما  ستيجة لكلكل  عملية
يدة المكوّا التنف كي المركمي علت لس  المسداةة المت ق اMorris, N.(2004ولقد ضناول   موريس   

  ددر المعرو ددة مددح سفدداذ الددكاكرا العاملددة وذلددك عندددما وجددد لا اسددتدعا  بعددب الأ ددراد لدد عب مبدددا  
 مبمة راسوية مفاببةل  الأعداد م يتررر بالتداام اللفظي لو بتداام لي

دلددت الددكاكرا العاملددة مددح اjust,M. and Carpenter,P.(2001 ويفدد ر   جاسددت وكدداربنتر   
مدددوراج ضقابددم المكددوّا التنف ددكي المركددميط ولقددد ادددما ض اة ددلا عهاتبددا بفبددم الفددرد للتراك دد  اللغويددة  تسبددد

 للكاكرا العاملة يتضك مح اهل ما يلي: 
 ة هو معلوما  سفطةط وبالتالي وج  العمم علت زيادا سفداطبا مدح ادهل لا مةتوو الكاكرا العامل

 عمليا  التنفي( ةتت ضدعم وخاج  ض ميح وضجب م المعلوما ل 
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  م يتوادد  ضنفددي( المعلومددا  الداالددة دلددت الددكاكرا العاملددة علددت مسددتواها مددح ة ددلا كوسبددا كلمددة لو
هدكا التنفددي( مدح عنمدر لآادر دااددم ةدرف لو عددد لو جملدةط وإسمدا يتوادد  علدت ضرض ببداط وينتفدر 

 سظا  دستا  المعلوما   ي ضتابت داجري مح   جبة رم يتكرر مرا لارو مح جبة لارول  

  دذا كددداا ضنفدددي( العلميدددا  الهزمدددة لإضمدددا  المبمدددة يميدددد علدددت  سدددعة ضجب دددم الدددكاكرا العاملدددةط  دددتا
الكلدي داادم  (التنفدي مةاوم  ضنفي( هكه العمليا  سوف و تملبا ةتدت ضمدم لمسدتوو ومد ك ايد 

ةدود الكاكرا العاملة التي ضسمك ب  دوا لا وكوا ذلدك علدت ةسداو سدعة الت دميح المهزمدة لإضمدا  
ة المبمدة لوضدداط وعلددت هدكا  العهاددة بدد ح سددعة الت دميح والتجب ددم  ددي الددكاكرا العاملدة ضددتم و قددا ل طدد

 ضوزيت مع نة عندما ضمم علمية التنفي( دلت ةدها الأامتل 

  ضكوا المبمة إ  ةط  تا مطال  ضجب مها ضكوا بط  ةط واد وةدد   قدداا ل عضدباط وعنددما عندما
 ضكوا المبمة سبلة  تا مطال  ضجب مها ضكوا سريعةط وم وةد   قداا لبال 

 The articulatory Loop مكوّن الحاجز اللفظي ل2
يدددد الفدددرد لبدددكه وعمدددم هدددكا المكدددوّا علدددت ض دددميح عددددد ال دددم مدددح المعلومدددا  اللفظيدددة مدددح ادددهل ضرد

دلدت  المعلوما ط كما وي ما المعلوما  التي وستقبلبا الفرد بةاسة السمتط ولقدد ل دار   بدادلي وه دت   
وهدو م دما و دت  بالمعلومدا   Phonemic Storeوجود مكوس ح  رع  ح ل  هما: الم ما الفوسيمي 

 اRichardson, j.(1999وهندا ل دار   ريتفاردسدوا  –المدوضية ويقدو  بت مينبدا  دي ضرض د  متسلسدم 
 دلدددت لا الم دددما الفدددوسيمي م وسدددتطيت القيدددا  بوخيفتددد  ضمامددداج دم بعدددد لا ضتفددد ت سدددعة ضجب دددم المكدددوّا 
 التنف ددكي المركددمي لأسدد  اامددم و  ددر سفدد(ط وضددرض ( سددعة ض ميندد  بددالفترا التددي وقضدد با الفددرد  ددي ضكددرار

 المعلوما  التي يتعرض لبال 
ي مدددح ضةل دددم بياسدددا  لزمندددة الرجدددت للمعلومدددا  المنطوادددةط وذلدددك ولقددد سفدددر   كدددرا الم دددما الفدددوسيم

عندددما مةددظ   بددادلي وه ددت    لا هددكه الأزمنددة ضعتمددد علددت طبيعددة اسددتجابة المفةوإدد ح وعلددت عدددد 
المقدددداطت المطلددددوو مددددنبم الددددتلفظ ببدددداط ويتماددددم المكددددوّا الفرعددددي الادددداسي  ددددي عمليددددة الضدددد ( اللفظيددددة 

Articulator control processي عمليددة ضددتةكم  ددي المعلومددا  اللفظيددة التددي ضدددام مكددوا ط وهدد
 الةاجم اللفظيط وضتضمح است دا  لجما  الكه  كوس لة للتمود بالمعلوما  اللفظية اي ل 

علت لهمية العهاة التفاعليدة بد ح  اGupta,P.and Brain,M.(2003ولقد لكد   جوبتا وبريح   
لةددددداجم اللفظدددددي ودورهدددددا  دددددي ضما دددددم وضفدددددف ر وض دددددميح عمليدددددة الإدراك السدددددمعي للما دددددرا  طومكدددددوّا  ا

المداه  اللغوية السم ية رم دعادا ضنفيطبا مرا لارو  ي إورا م رجا  إوضية لفظيدة لرندا  عمليدة 
امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا ط دذ لا ضما دددم المعلومدددا  يبددددو  دددي البداودددة مرض طددداج بنفددداذ العمليدددا  

بنفاذ مكدوا الةداجم اللفظدي للمعلومدا ط ويلكدد  جوبتدا وبدريح  علدت السم ية والإدراكية ط و ي النباوة 
لهمية دور التكرار اللفظدي للمعلومدا   دي ضنفدي( المعلومدا  وإاراجبدا لرندا  عمليدة امسدتدعا  الم ا در 
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 لبال 
 ددي  ااس فاكدد اKlapp,S.(1999“ وةددول لهميددة الدددورا اللفظيددة للمعلومددا ط  قددد مةددظ   كددهو 

ح الم ا ددر وذلدك عنددما طلدد  مدنبم التةددد  لو الدتلفظ بر ديا    ددر مرض طدة بمبمددة اسدتدعا  المفةوإد 
امسددتدعا  لرنددا  عددرض مبددا  بمددرية علدد بمط  لقددد ل ددار دلددت ةدددو  سددوا مددح ضفددتت المعلومددا  مددح 

 اهل مكوا الةاجم اللفظيل
ا دلددت لا بعددب المركددت الددكيح وعدداسوا مددح ضلدد   ددي 2003و ددي هددكا وفدد ر   ل ندددر و اددروا   و

المددخ وعدداسوا مددح كددع   ددي التددككر السددمعي امدد ر المدددوط وهددكا يرجددت دلددت الضددع  الموجددود  ددي 
 الم ما الفوسيمي لديبمط لو دلت ةدو  ضفتت لرنا  ضرديدهم للمعلوما  اللفظيةل 

ا علددت لهميددة الةدداجم اللفظددي للمعلومددا   ددي ضفددغ م وضنظدديم 1995ولقددد لكددد   بددادلي وه ددت    و
ح مددة لعمليددة امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا ط ة ددلا لا هددكا الةدداجم يتكددوا بدددوره الدددورا اللفظيددة الهزمدد

 Phonological input Storeمكوس ح هما: ةواجم لت ميح المداه  اللفظية المدوضية المسدموعة 
ا التددي ضةددتفظ بدددررر هددكه المددداه  لفتدددرا زمنيددة امددد را جددداجط وإذا لددم يدددتم ضنفددي( هددكا الأردددر  تسدد  وكدددو 

نددا  ااط ويتمادم الكددوا الاداسي  دي عمليددا  الدتةكم اللفظيدة والمدوضية اللغويددة  التدي ضنفد( لرعركد  للفقدد
معلومددا  ضلقددت الفددرد للما ددرا  اللفظيددة اللغويددةط وضقددو  بددوخيفت ح همددا ل ضنفددي( الآرددار اللغويددة اللفظيددة لل

 دي  الااسيدة ضتمادم ي ةواجم الت ميح بالكاكرا ام را المدو عح طري  ضكرار هكه المعلوما ط والوخيفة 
 ضمويد الكاكرا بالما را  ال مرية المعروكة لكي ضتةول دلت إورا لغوية ذا  معنت مةددل 

وعلت ما يبدو لا ضلفظ الأ راد لرنا  استدعا  معلوما  بعب المبا  وفتت دادول معلومدا  المبدا  
 ا دجدرا  الدتلفظ يدلديا مدح ة دلا د1995دلت الم ما الفوسيميط وهدكا مدا ل دار دليد    بدادلي وه دت    و

ي  دددلددت دلغددا  لرددر كددم مددح التفدداب  الفددوسيمي بدد ح المعلومددا  وطولبددا لرنددا  اسددتدعا  المعلومددا   وريدداج 
 ةالة عركبا بمريا  ق(ل 

 A visuo spatial scratch pad  مسودة التجهيز البصري المكاني ل3
سدعة مةددوداط وضتكدوا مدح ضقو  هدكه المسدودا بت دميح المعلومدا  ال مدرية لو المكاسيدةط وهدي ذا  

ط وهددو store   Active visual temporaryمكدوس ح  ددرع  ح همددا: مكّددوا بمددري ملاددت وسفدد(
لاداسي مس ول عح عملية الض ( المعر ي التي وقو  ببا الفرد لرنا  لدا  مبمة بمرية مكاسيدةط والمكّدوا ا

ت امةتفددا  الملاددت هددو مكددوّا بمددري ملاددت   ددر سفدد( طوهددو م ددما للمعلومددا  ال مددرية ويعمددم علدد
 لل واص ال مرية للمعلوما  

ضمددوراج يددرض ( بتما دم الوكددت المكدداسي  ا1994).Toms,M.et alولقدد ضندداول   ضدومس و اددروا   
والفدددكم ال دددارجي للمعلومدددا  ال مدددرية المكاسيدددة داادددم سظدددام ح مسدددتقل ح وخيتيددداط  دددال واص ال مدددرية 

ا ال ددواص المكاسيددة  ددي النظددا  المكدداسيط وهددكه للمعلومددا  ض تددما  ددي النظددا  ال مددريط  ددي ةدد ح ض تددم 
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المسددددودا ضعتمددددد علددددت التفددددف ر المكدددداسي لكاددددر مددددح التفددددف ر ال مددددريط دذ ضوإددددلوا دلددددت لا اسددددتدعا  
المعلومدددا  منبدددا يتفدددتت بمبمدددة مكاسيدددةط كمدددا لسبدددا ضقددداو  سسدددبياج ضفدددتت المبدددا  ال مدددرية التدددي ضةتدددا  

 متطل ا  للتجب م المكاسيل 
دلدت لا بعدب  اCarpenter,P.and Eisenberg,P.(1998تر وإوسدنبر    ولقد ضوإم   كداربن

المكفددو  ح اددد ضمكنددوا مددح ضةديددد  موكددت الأ دديا  ر ددم مددح لسبددم م يدددركوسبا  ددعورياط وهددكا يدددلم علددت 
 لOptic tectumضركم الوكت المكاسي  ي العم  ال مري 

ط اHaxby,J.et al.(2006لماددال دراسددة   هاكسددبي و اددروا     ولقددد ضوإددلت بعددب الدراسددا
دلدت ضةديدد الأمداكح المسدد ولة  اCabeza,R. and Nyberg, L..(2007ودراسدة   كداب ما وس بدر    

بالقفددرا الم يددة عددح سفدداذ كددم عنمددر مددح عناإددر الددكاكرا العاملددة وذلددك مددح اددهل دراسددة التنفددي( 
ة ا  التنف ددك المركميددالسيكو سدد ولوجي للأمدداكح الم تلفددة للقفددرا الم يددةط ة ددلا يتةدددد سفدداذ معظددم عمليدد

للمعلومددا  مددح اددهل ضنفددي( المندداط  الجببيددة الأماميددة والفمددوص ابددم الجببيددة مددح القفددرا الم يددةط 
ويتةدددد سفدداذ الةدداجم اللفظددي للمعلومددا  مددح اددهل التنفددي( الاندداجي للفمددوص الجببيددة والفمددوص 

( لمددداكح م تلفددة مدددح الجداريددةط كمدددا يتةدددد سفددداذ مسددودا التجب دددم ال مددري المكددداسي مددح ادددهل ضنفددي
 القفددرا الم يددة ضعتمددد علددت طددول  تددرا امةتفددا  بالمعلومددا ط ة ددلا دا الفتددرا   القمدد را مددح امةتفددا 

بالمعلومددا  ضددلدي دلددت ضنفددي( المندداط  الملاريددة والفمددوص الجببيددة اليمنددت مددح القفددرا الم يددةط  ددي 
مدددوص الجداريدددة والفمدددوص ةددد ح ضدددلدي الفتدددرا  الطويلدددة مدددح امةتفدددا  بالمعلومدددا  دلدددت ضنفدددي( الف

 الجببية اليسرو مح القفرا الم ية 
ممددا سددب  يتضددك لا الددكاكرا العاملددة ضقددو  بددوخيفت ح لساسدد ت ح همددا الت ددميح والتجب ددم للمعلومددا ط 

ظيدة ولبا مكوا ضنف كي مركمي وقو  بعملية المرا  ة وي ضت ل  سظام ح لةدهما لمعالجة المعلومدا  اللف
ا  ال مدرية المكاسيدةط وهنداك ضددوازا بد ح امداج  هدكيح النظدام ح مدح ة ددلا والآادر لمعالجدة المعلومد

دا لكددم منبمددا سظامدداج للددتةكم والضدد ( لساسددبا عمليددة امسددتدعا  اللفظددي  ددي الةدداجم اللفظددي وعمليددة 
امستدعا  المكاسي  ي مسودا التجب دم ال مدري والمكداسيط ولكدم منبمدا لوضدا سظامدا ادامه   در سفد( 

 وقم بالتدري ل 
علت ما يبدو لا هكا التمدور للدكاكرا العاملدة الدكي طرةدة   بدادلي وه دت    مدازال  دي ةاجدة دلدت و 

 التري ددد والإر ددا  مددح ة ددلا وجددود المكددوس ح اللفظددي وال مددري المكدداسي المسدد وما عددح عمليددة امسددتدعا 
لدت دور الم ا ر للمعلوما ط وهكا ما وسدعت دليد  ال ةدلا الةدالي مدح جبدةط ومدح جبدة لادرو التعّدرف ع

ضما ددم المعلومددا  وضرض ببددا مددح ة ددلا داولبددا دلددت الم ددما اللفظددي لو المكدداسي  ددي امسددتدعا  الم ا ددر 
 اللفظي والعددي للمعلوما ل 

سموذجدا يوكدك كيتيدة استقدال  اBurgess,N.and Hitch,G.(1999كما اا    برجيس وه ت    
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دعا  الم ا ر للمعلوما ط ة دلا ضعمدم الدكاكرا المعلوما  وضفغ لبا  ي الكاكرا العاملة لرنا  عملية امست
العاملة للفرد مح اهل ضنفي(   كة عمبية مكوسة مح عدا ارض اطدا  عمدبية اابلدة للتغ  در والتعدديمط 
ويتم مح اهلبا ضما م المعلوما  باعت ارها لسماطا ضنفيطية ض قت رابتة امضمال ايمدا ب نبدا  دي المراكدم 

المعلومددا  الم مسددة لةدد ح العمددم علددت اسددتدعاجبا بفددكم م ا ددرط وضتددررر العمددبية للددكاكرا للةفددا  علددت 
هكه الف كة العمبية بعدد مح العوامم التي ضلرر بدورها علت لدا  الكاكرا العاملةط وضتمام هكه العوامدم 
 دددي التفددداب  اللغدددوي بددد ح مفدددردا  المعلومدددا ط ومدددح عدددرض المعلومدددا  وضكرارهددداط ة دددلا يدددتم ض دددميح 

يددة  ددي إددورا لسمدداذ ضنفددي( متكددررا والتددي ضسددترجت مددح اددهل مسددارا  مةددددا اددهل المعلومددا  اللفظ
ط ويدتم ذلدك الميكداسم  مدح ادهل التفاعدم Gatingالف كة العمبيةط ويطل  عل با اسم ميكاسم  التبويد  

ب ح رهرة لسواا مح الف كا  هي:   كة ض دميح المعلومدا ط و د كة ضرض د  المعلومدا ط و د كة التكامدم 
بالدددكاكرا طويلدددة المددددو والتدددي ضعمدددم علدددت التنسددد   بددد ح الفددد كت ح السدددابقت حط ويعمدددم ميكددداسم   ال اإدددة

 Phonological Buffersالتبويدد  ال دداص باسسددياو المعلومددا  كالتددالي: ضعمددم الةددواجم اللغويددة 
كوةدددا  لت ددميح المعلومددا  اللفظيددة  ددي المراكددم العمددبية ال اإددة بالددكاكراط كمددا ضعمددم علددت ضرض ببدداط 
وضددرض ( هددكه الوةدددا  مددت بعضددبا الدد عبط ويددتم استقددال المعلومددا  مددح وإلددت هددكه الوةدددا  مددح اددهل 
مسددتويا  التنفدددي( الفسددد ولوجية لتلددك الوةددددا ط ويدددتم ضفددف ر المعلومدددا  لرندددا  ض مينبددا  دددي إدددورا لبدددا 
 معنددت لغددويط  ددي ةدد ح يددتم ضفددف ر وض ددميح وضرض دد  هددكه المعلومددا  لرنددا  عركددبا كمل ددر وعمددم علددت

ضنفددي( التلميةددا  الكاضيددة ال اإددة بتنفددي( المعلومددا  التاليددة لبددا  ددي سلسددلة الما ددرا  لرنددا  امسددتدعا  
الم ا دددر لبددداط ولقدددد ل دددار   بدددرجس وه دددت    دلدددت لا ميكددداسم  التبويددد  وكدددوا مةكومددداج بنفددداذ الأجدددما  

 ولوجي الددهز  مسددتق ال الأماميددة للقفددرا الم يددة التددي ضددتةكم  ددي مسددتوو امست دداه واليقظددة والتنفددي( الفسدد
وضفددغ م المعلومدددا  لرنددا  ض مينبدددا ل كمدددا ضددتةكم الأجدددما  الأماميددة للقفدددرا الم يدددة  ددي مسدددتوو امست ددداه 

 والتنفي( الهز  مستدعا  المعلوما  مح وةدا  الت ميحل 
 ي سموذجداج للدكاكرا العاملدة اللفظيدة وفداب   د اMeyer,D.et al.(1999كمدا ادد    م  در و ادروا   

 
عملدد  سظددا  عمددم الددكاكر ا الملاتددة  ددي الةاسدد  الآلددي علددت لسددا  معر ددي ويتكددوا هددكا النمددوذ  مددح 

 ره  مكوسا  لساسية هي: 

 Input units وحدات الإدخال ل1
وضتماددم  ددي الأعضددا  الةسددية للفددرد والتددي ضعمددم علددت اسددتق ال المعلومددا  مددح الب  ددةط ة ددلا ضنتقددم 

يتعرض ل  الفدرد مدح ما درا  لغويدة لو بمدريةط وعدح طريد   المعلوما  دلت هكه الوةدا  مح اهل ما
الدكاكرا و العمليا  الإدراكية للفرد  دتا هدكه الما درا  ضنتقدم دلدت وةددا  التفدغ م المعر دي واواعدد الإستدا  

 العاملةال 
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 Executive process interactive units  وحدة التشغيل المركزية ل2
  production rules قواعد الإنتاج لل

اواعدد الإستدا   دي سظددا  عمدم الدكاكرا العاملدة ضمامداجط وضفدد   سظدا  عمدم القدرص المدل   ددي  ضدتةكم
الةاس  الآليط وهدي م دازا داجمدة ومنفمدلة للدكاكرا وضتسدم بعدد  وجدود ةددود واكدةة لسدعة الت دميحط 

 ويتةدد عمم اواعد الإستا   ي التالي :
  تدت يدتم دل بداط وااتيدار امسدتجابا  المناسد ة ةضرجمة الما را  اللغوية  اللفظية لو ال مرية الداالدة

 التعامم معبا مح اهل وةدا  الكاكرا العاملةل 

 م ضفغ م رموز المعلوما  وض مينبا بفكم ملادتط ردم اسدت دا  العمليدا  الإدراكيدة والمعرايدة للتعامد
 مت ضلك المعلوما  لرنا  ضفف رها وض مينبا  ي وةدا  الكاكرا العاملةل 

 )المعلومددا  السددابقة بالمعلومددا  الهةقددة  ددي سلسددلة ضتاب يددةط وبالتددالي  بددي ضعمددم  ضعمددم علددت ربدد
 علت ضنفي( عمم الكاكرا العاملة لرنا   يامبا بامستدعا  الم ا ر للمعلوما ل 

 Working memory Units وحدات الذاكرة العاملة   لو

مددح ادهل اواعدد الإستددا ط ضةتدوي ضلدك الوةددا  علددت المعلومدا  الملاتدة والتددي ضةتدا  دلدت معالجدة 
ة وضةتددوي ضلددك الوةدددا  علددت ةددواجم منفمددلة للددكاكرا العاملددة السددم ية للألفددا ط ولاددرو للددكاكرا العاملدد

ال مرية لفدكم الألفدا ط وم يوجدد ةددود واكدةة لسدعة ض مينبداط وادد ضةدتفظ هدكه الوةددا  بالمعلومدا  
 واد م ضةتفظ بباط ويتةدد عمم ضلك الوةدا   ي التالي: 

  ضقو  بت ميح اللغة بعد استقالبا دل بال 

  ضعمدددم علدددت دعدددادا ضفدددغ م سظدددا  الإدراك السدددمعي لإستدددا  إدددورا دااليدددة للمعلومدددا  اللفظيدددة  دددي
 الةواجم اللغويةل 

  وعمم سظدا  الإدراك السدمعي علدت ضكدويح ةلقدة ضغكودة مرضددا اابلدة للبرمجدة وإعدادا التفدك مط ويكدوا 
   التددددددي ضسددددددت د  ميكاسممددددددا  ااإددددددة ضسدددددداعد  ددددددي دعددددددادا مةكومدددددداج بنظددددددا  عمددددددم اواعددددددد الإستددددددا

 
ضرض دد  المعلومددا  المددراد اسددتدعا ها ةسدد  السلسددلة التددي يددتم عركددبا ببددا والعمددم علددت داراجبددا 

 بالترض   المطلوول 

 لو  ةوةدددد  سدددوا مدددح التفاعدددم بددد ح سلسدددلة المعلومدددا  اللفظيدددة وسلسدددة الما دددرا  اللغويدددة المسدددموع
لك المعلومددا  اللفظيدة مددح ادهل مسداريح همددا: السلسدلة المعروكددة المعروكدة علدت الفددردط ردم ضسد

للما دددرا ط وسلسدددلة الإكدددا ا  الجديددددا لكدددم ما دددر جديدددد يدددتم ددراكددد  وإداالددد  دلدددت ةدددواجم الدددكاكرا 
 العاملةل 

  ضعمددم اواعددد الإستددا  علددت ضنفددي( عمددم وةدددا  الددكاكرا العاملددة مددح لجددم معالجددة مةتويددا  سلسددلة
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 البا دلت الكاكرا العاملة والسلسلة الجديدا للما را  التي ضم ددراكبال الما را  التي ضم ددا

  يتم دارا  السلسلة النباجية مح المعلوما  مح اهل ضفغ م لعضا  الةركة الموضيةل 

  Recall units وحدة الاستدعاء ل3
مددوضية يددتم درسددال المعلومددا  النفددطة مددح ةددواجم الددكاكرا العاملددة اللفظيددةط دلددت ةددواجم التفددغ م ال

 مسترجاعبا  ي إورا لفظيةل  
 مشكلة البحث: 

يتضددددك ممددددا ضددددم عركدددد ط و ددددي كددددو  ستدددداج  الدراسددددا  السددددابقة  ددددي مجددددال امسددددتدعا  الم ا ددددر  
ح مدللمعلوما ط لس  ضوجد عوامم كا را ضلرر ايد ط ولعدم مدح لهمبداط وادد سيددر  دي الدراسدا  السدابقة كدم 

 ال مددريط التما ددم السددمعي وال مددري للمعلومددا ا وضرض دد  ضما ددم المعلومددا  والتما ددم السددمعيط التما ددم
 المعلوما  ولولويةط ةدارة وضوس( المعلوما ال 

دلدت لا الةداجم اللفظدي  دي الدكاكرا العاملدة يتكدوا  اBaddeley,A.(1990 لقد لكاف   بدادلي    
لو الددتةكم بددوره مدح ردده  مكوسدا  هدي: المكددوّا السدمعيط المكددوّا ال مدري المكداسيط ومكددوا الضد ( 

المركدددميط ويقدددو  مكدددوّا الةفدددظ السدددمعي بةفدددظ المعلومدددا  لفتدددرا زمنيدددة بسددديطة ويقدددو  بعمليدددة الإدراك 
السددمعي للما ددرا  الم تلفددةط وعددح طريدد  التفاعددم بدد ح عمليددة الإدراك السددمعي وضكددرار المعلومددا   ددتا 

 اط ويقددو  مكددوّا الةفددظالمعلومددا  ض ددما ايدد  رددم ضسددتدعت بعددد ذلددك لرنددا  عمليددة امسددتدعا  الم ا ددر لبدد
ال مددري بةفددظ المعلومددا  التددي استقلددت دليدد ط ويقددو  مكددوّا الددتةكم المركددمي بدددور سفدد( عندددما يتلقددت 

 الما را  التي استقلت دلي  سم ياج لو بمرياجل
ومكح ضمور الكاكرا العاملة كنظدا  وجمدت بد ح عمل تدي الت دميح والتجب دم امد ر المددوط  –دجمامج  

 سظمة م تلفة ضقو  بردوار ةتت ضتم عملية امستدعا ل وهي ضفتمم علت ل
 ويبدو لا هكه ام تراكا   ي ةاجة دلدت مميدد مدح التري دد التجريبدي ادد وسدعت ال ةدلا الةدالي دليد ط 

وعلددت المسددتوو التجريبددي  دده ضوجددد دراسددا  عمليددة ضجريبيددة اددد ضةققددت مددح ضلددك ام تراكددا ط كمددا لا 
ا  العاملة ضتوا  علدت الوةددا  التدي ضسدت د   دي  ياسدبا لأا مبدا   يدالسعة التي وعول عل با الكاكرا 

مدو الكاكرا ام را المدو هي مبا  ضككر بسيطة وض تل  عدح مبدا   يدا  مددو الدكاكرا العاملدة والتدي 
 هي مبا  ض ميح وضجب م معاجط وبنا  علت ذلك  تا سعة الدكاكرا العاملدة المقاسدة بدالةروف ض تلد  عدح

 دلدت لا الدكاكرا اAnderson,R.(1983الكلما  لو بالجمدمط ولقدد ل دار   لسدرسدوا   السعة المقاسة ب
العاملة ومكح لا ضةتفظ بركار مح عفريح وةدا سفطة مح المعلوما   دي وادت مداط وعلدت مدا يبددو لا 
هكه الوةدا  ضقم بسرعة كب راط ولكلك  دتا عددد الوةددا  التدي ضظدم سفدطة مددا ضكفدي مسدتدعاجبا لادم 

وجد   مح ضلك التي ضنف(  ي بداوة امستدعا ط ويعتقد كا ر مح ال اةا ح لا سدعة الدكاكرا العاملدةبكا ر 
 ي ل لا ضكوا لكبر مح سعة الكاكرا ام را المدوط وهكا لوضا ما ضسعت دلي  الدراسة الةالية للتعرف عل
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فظدي ادد وفدترك ا دلدت لا المكدوّا الل1995ويمكح القول  ي كو  ما ل ار دلي    بدادلي وه دت    و 
 مت المكوّا ال مري  ي عملبما لرنا   يا  الفرد باستدعا  المعلوما ل 

دلت لا الأسظمة الفرعية للدكاكرا العاملدة  اToms,M. et al.(1994ولقد ضوإم   ضومس و ارا    
  ددةاددد ضعمددم معدداج عنددد  يددا  الفددرد بعمليددة امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا ط وذلددك عندددما مةظددوا لا مرا 

الوكددت المكددداسي لمجموعدددة مدددح الةددروف ضعدددرض بمدددرياج  دددي مبمددة اسدددتدعا  م ا دددر ضةتدددا  اسدددت دا  
 الأسظمة الفرعية اللفظية وال مرية المكاسية  ي إورا ضرادايةل 

 وعلت ذلك ومكح ضةديد مفكلة ال ةلا الةالي  ي التسا م  التالية: 
 لسال   ضما لبا ؟ هم و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية بااتهف  ل1

 هم و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية بااتهف ضرض ببا ؟  ل2

 ا؟بااتهف التفاعم ب ح لسال   ضما لبا وضرض بب ةهم و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظي ل3

 هم و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة بااتهف لسال   ضما لبا؟  ل4

 دعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة بااتهف ضرض ببا؟ هم و تل  امست ل5

 ا؟ هم و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة بااتهف التفاعم ب ح لسال   ضما لبا وضرض بب ل6
 أهمية البحـث: 

ضن ت لهمية ال ةلا مح لهمية المجال الدكي ينتمدي دليد  وهدو مجدال علدم الدنفس المعر ديط وكدكلك مدح 
وا الددددكي يتعددددرض لدددد  وهددددو دراسددددة لرددددر لسددددال   ضما ددددم المعلومددددا  وضرض ببددددا  ددددي ة دددلا لهميددددة الموكدددد

 امسدتدعا  الم ا ددرط وهددكه الموكددوعا  المعرايدة ال لددة بفددكم عددا   دي التددرا  السدديكولوجيط كمددا ضددمداد
 لة لهم ت  لكار عنددما و دت  بتنداول الدكاكرا العاملدة لديس  قد( لت دميح المعلومدا  وإسمدا لتجب مهدا كوسد

 وساجم عملية امستدعا  الم ا ر للمعلوما   هامة مح
ط   دروسوسددددددكي   ا Healy,A.(1996و دددددي هددددددكا ل ددددددار كا ددددددر مددددددح ال دددددداةا ح لماددددددال   ه لددددددي   

Drewnowski,A.(1990ط   جددددوردوا   ا Gordon,W.(1990دلددددت وجددددود سددددوع ح مددددح الددددكاكرا ا
 لفددردط والأاددرو لترض دد  هددكهدااددم سطددا، الددكاكرا العامددة دةددداهما ذاكددرا ااإددة للمعلومددا  التددي ضقددد  ل

المعلومددا ط كمدددا ل دددار  ستددداج  هدددكه الدراسدددا  دلددت وجدددود سظدددام ح مسدددتقل ح لتفدددغ م المعلومدددا  لرندددا  
امسدددتدعا  الم ا دددر لبددداط وهدددكيح النظدددام ح مسددد ول ح لوضدددا عدددح الأاطدددا  التدددي ضةدددد  لرندددا  عمليدددة 

اد سدوا  كاسدت ضلدك الأاطدا   دي امستدعا  لبكه المعلومدا  بدنفس الترض د  التدي عركدت بد  علدت الأ در 
 استدعا  المفردا  ي ةد ذاضبا لو ي ضرض ببا المةيكل 

ط  هداسلي اEllis,A.(2003ط  الديس  اGordon,D.et al.(2000وعندما اا   جوردوا و ادروا  
بتةل دم ومعر دة كيتيدة الففدم  دي عمليدة  اHanley, R. and Broadbent, C. (2006وبرودبندت  

ل عب الأ رادط اضضدك لا التفداب   دي المفدردا  التدي اددمت لبدم ضدلرر بالسدل  علدت  امستدعا  الم ا ر
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عمليددة امسددتدعا  الم ا ددر وااإددة ايمددا يتعلدد  بترض دد  ضلددك المفددردا ط واددد ضددم ضفسدد ر ضلددك النتيجددة  ددي 
 كو  لا التفاب   ي المفردا  يلدي دلت كع  عملية ضككر ضرض ببال 

ا مدددح لا  امسدددتدعا  الم ا دددر يتدددررر سدددل اج 1990    بدددادلي   ووهدددكه النتيجدددة ضتفددد  مدددت مدددا ضوإدددم دليددد
ك بالمعلوما  المتفاببة و  ر المترابطدةط ولا طدول الكلمدة لو المعلومدا  يدلرر بالسدل  علدت ضفدغ م ضلد

 المعلوما  لرنا  امستدعا  الم ا ر لبال
امسددتدعا   ومددح هنددا  قددد وسددبم ال ةددلا الةددالي  ددي ضقدددوم ضوكدديك دكددا ي ةددول ميكاسيكيددة عمليددة

 الم ا ر للمعلوما  مح ة لا عهاتبا برسال   ضما م المعلوما  وضرض ببال 
 الدراسات السابقة: 

دار  معظم الدراسا  التي لجريت علدت عمليدة امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  ةدول مجموعدة مدح 
 العوامم التي ضلرر اي ط وايما يلي عرض  لتلك الدراسا ل

دراسدددة هدددد ت دلدددت معر دددة لردددر عدددرض المعلومدددا  مدددح ادددهل اHeard,J.(1991لجدددرو   ه دددرد  
ما را  بمرية لد عب النمدوص علدت اددرا التهم دك علدت اسدتدعا  المعلومدا  المرض طدة بدالن ط ولقدد 

ا ضلم ددك مددح ضهم ددك المدد  السددابتط واسددت دمت الدراسددة رهرددة 126لجريددت الدراسددة علددت ع نددة اوامبددا و
ا المطبوعدةط الإسدباو  دي الدن ط الإوجداز  دي الدن ل لمعدرف لسال   لعرض المعلوما  هدي: المدور 

 لرر ذلك  ي امستدعا  الم ا ر والملجم للمعلوما ط ولقد اسدمت الع ندة دلدت رده  مجموعدا  ضجريبيدة
ضلقددت كددم مجموعددة منبددا لسددلوباج للعددرضط ولقددد ضوإددلت الدراسددة دلددت وجددود  ددرو، دالددة دةمدداجياج  ددي 

مجموعددا  الدداه  لمددالك المجموعددة التددي ضلقددت المعلومددا  برسددلوو عمليددة امسددتدعا  الملجددم بدد ح ال
 الإسباو  ي الن ل  

التي هد ت دلت معر ة لرر التوا  لفترا    اRuhl,K.et al.(1995و ي دراسة   رهم و اروا   
 زمنيدددددة مةدددددددا لرندددددا  ضقددددددوم المةاكدددددرا  لطدددددهو الجامعدددددة وجعلبدددددم وقومدددددوا بتسدددددج م مهةظددددداضبم 

 
ا لم ا ددر لبددمط واددد ل ددار  النتدداج  دلددت لا لسددلوو التوادد  لفتددرا زمنيددة ير ددت مددح كفددا علددت امسددتدعا  ا

 عملية امستدعا  الم ا ر الةر للطهول 
لمعر ددة لرددر كددم مددح العمددر الممنددي وال بددرا ال مددرية  اWells, A.(1995و ددي دراسددة   ويلددم   

ا مبندسدددداج 57الدراسدددة مدددح و المكاسيدددة علدددت امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  ال مددددريةط وضكوسدددت ع ندددة
ا مددح رجددال القدداسواط وضددم عددرض بعددب المبددا  ال مددرية المكاسيددة علددت المجمددوعت حط رددم 62معماريدداجط و

ضعركددا لهسددتدعا  الم ا ددر والملجددم بعددد لا ضددم ضقسدديم كددم مجموعددة دلددت مجمددوعت ح مددح ة ددلا العمددر 
هف العمدر الممندي  دي امسددتدعا  الممنديط ولقدد ل دار  النتداج  دلددت عدد  وجدود لردر دال دةمداجيا ماددت

الم ا ددر لو الملجددم للأ ددكال المعقدددا التددي ضددم ضقدددومباط مددت وجددود  ددرو، دالددة دةمدداجيا  ددي امسددتدعا  
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 الم ا ر لو الملجم لمالك مجموعة المبندس ح المعماري حل   
ادواجم بدراسة لمعر ة لردر زيدادا ةجدم المعلومدا  وهدي  اLianeras, R.(2002واا    ليا س را    

ا طال دددداج 67ضةتدددوو علددددت مفددددردا  لسدددد اسيةا علددددت امسددددتدعا  الم ا دددرط وضكوسددددت ع نددددة الدراسددددة مددددح و
جام يدداجط ة ددلا ضلقددت هددكه المجموعددة اددواجم لزوا  مترابطددة مددح المفددردا  الأسدد اسية باسددت دا  الةاسدد  

 مدداة   اس فدداضالآلدديط ول ددار  النتدداج  دلددت لا زيددادا ةجددم القددواجم المعروكددة لرنددا  عمليددة التدددري  و
ندود  ي مستويا  لدا  الطهوط وهكا يتطل  زيادا  ي الممح الهز  لإإدار امستجابةط وكداا ضنظديم الب
تددي  ددي القددواجم الطويلددة لدد  لرددر ل ضددم علددت لدا  الطددهو مقارسددة بعددد  ضنظدديم البنددود ةتددت  ددي القددواجم ال

 ضةتوو علت عدد لام مح البنودل 
التي هد ت دلت معر ة لردر طدريقت ح مدح طدر،  اHamilton, S.(2004و ي دراسة   هام لتوا   

التددددريس وهمدددا والتددددريس الموسدددت  دددي مقابدددم التددددريس   دددر الموسدددتا  دددي امسدددتدعا  الم ا دددر الفدددوري 
ا ضلم ددكاج ممددح وعدداسوا مددح إددعوبا  الددتعلمط وضددم ضقسدديمبم 37بلغددت و كوالملجدم لدددو  ع نددة مددح التهم دد
لمعلومددا  مددح اددهل التدددريس الموسددت وضلقددت الأاددرو المعومددا  مددح دلددت مجمددوعت حط ضلقددت دةددداهما ا

اددهل التدددريس   ددر الموسددتط ول ددار  النتدداج  دلددت وجددود  ددرو، دالددة دةمدداجياج  ددي امسددتدعا  الم ا ددر 
 الفوري والملجم لمالك المجموعة التي ضلقت المعوما  مح اهل التدريس الموستل 

ا مفةوإدداج مددح ذوي 16دراسددة علددت و اGillam, R.et al.(1998ولجددرو   جدد ه  و اددروا   
إددددعوبا  الددددتعلم اللغددددويط ولقددددد ضعركددددت هددددكه المجموعددددة دلددددت رهرددددة لسددددال   مددددح لسددددال   عددددرض 
المعلومددا ط وهددي: لسددلوو العددرض ال مددريط والسددمعيط وال مددري السددمعيط و ددي كددم لسددلوو للعددرض 

تدعا   ددددي وامسددددتجابا  طلدددد  مددددح المجموعددددة اسددددتدعا  المعلومددددا  بفددددكم م ا ددددرط ضماددددم هددددكا امسدددد
 المنطواددددددددددةط الإ ددددددددددارا  قدددددددددد( علددددددددددت الإجابددددددددددةاط ول ددددددددددار  النتدددددددددداج  دلددددددددددت وجددددددددددود اس فدددددددددداض  ددددددددددي 

 
اسددتدعا  المعلومددا  والأراددا ا التددي ضددم عركددبا باسددت دا  الأسددلوو ال مددري  قدد(  ددي ةالددة امسددتدعا  

 الم ا ر عح طري  الإ ارا دلت الإجابة المةيةةل 
بدراسددة  اO’shaughnessy,T.and Swanson,H,(1998واددا    لو وجنيسدديط سوسسددوا   

ا 41هددد ت دلددت التةل ددم ال عدددي لعدددد مددح الدراسددا   ددي مجددال امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  بلغددت و
دراسددةط واددد ضناولددت هددكه الدراسددا  المقارسددة بدد ح الأطفددال مددح ذوي إددعوبا  الددتعلم  ددي مجددال القددرا ا 

م م ال عددي دلدت لا اسدتدعا  الأطفدال مدح ذوي إدعوبا  الدتعلوالأطفدال العدادي حط ول دار  ستداج  التةل د
  ددي مجددال القددرا ا لاددم مددح متوسدد( الأدا  للأطفددال العددادي ح عنددد اسددتدعا  المعلومددا  التددي ضةتددا  دلددت

بفدددكم   الما دددرا  ال مدددرية  قددد( ولوضدددا  دددي اسدددتدعا  المعلومدددا  معالجدددة لبدددا وااإدددة عندددد اسدددت دا
 متسلسم ومتتاليل  
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التدي هدد ت دلدت دراسدة امسدتدعا  الم ا در   ا Terryberry, S.(2006 ريب دري   و ي دراسدة   ض
ملاتددة  ددي الددكاكراط والأاددرو مجموعددة   للمعلومددا  لمجمددوعت ح مددح الجنددودط دةددداهما لددديبا اكددطرابا

عادوددةط واددد ضعركددت المجمددوعت ح لمعلومددا  عسركددت عل بمددا بمددرياج  قدد(ط واددد ل ددار  النتدداج  دلددت 
دةماجيا ب ح متوس( درجدا  المجمدوعت ح  دي امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  لمدالك  وجود  رو، دالة

 ل راد مجموعة العادي حل  
  دلددددت لا اسددددتدعا اTerre, W.and Pena,C.(2005ول ددددار  ستدددداج  دراسددددة   ض روب نددددا   

نددا  المفةوإدد ح للكلمددا  بفددكم م ا ددر وعكددس مدددو مددا ضقددو  بدد  الددكاكرا العاملددة الوخيتيددة مددح سفدداذ لر
ريددت  يددا   المفةددوص بددالقرا ا المترسيددة والسددريعة للجمددم الم تلفددةط ول ددار  ستدداج  هددكه الدراسددة التددي لج

علت مجموعت ح مح الأ رادط مجموعدة اامدت بقدرا ا الجمدم بفدكم متدراط ومجموعدة لادرو اامدت بقدرا ا 
مدددح اسدددتدعا   الجمدددم بفدددكم سدددريتط دلدددت لا اسدددتدعا  المجموعدددة التدددي اامدددت بدددالقرا ا المترسيدددة ل ضدددم

ح مدالمجموعة الااسية للمعلوما ط ولقد  سر  هكه النتيجة  ي كو  ما ضةتاجد  وخداج  الدكاكرا العاملدة 
 تددرا زمنيددة لكددي ضسدددتقبم المعلومددا  ولكددي ضنفدد( ردددم ضمدددر القددرار بعددد ذلدددك بفددرا عمليددة امسدددتدعا  

 الم ا ر للمعلوما ل 
طال دددداج جام يدددداج لمعر ددددة لرددددر عددددرض ا 40دراسددددة علددددت و اClark,H.(2007ولجددددرو   كددددهرك   

مجموعدة مددح الجمددم المرض طددة و  ددر المرض طددة علددت امسددتدعا  الةددر لبدداط واددد اسددمت هددكه الع نددة دلددت 
مجمددوعت حط دةددداهما ضعركددت لقددرا ا الجمددم المرض طددة والأاددرو ضعركددت لقددرا ا الجمددم   ددر المرض طددة 

استبدددا  كدددم مجموعدددة مدددح ادددرا ا  مدددح ادددهل اسدددت دا  الةاسددد  الآلدددياط وبعدددد  وضدددم عدددرض المعلومدددا
 ا درا المعلوما  ال اإة بباط طل  منبا القيا  باستدعا  هكه المعلوما  التي ضم ارا ضبا رم ضسدج لبا م

 دددي جبددداز الةاسددد  الآلدددديط ول دددار  النتددداج  دلددددت لا امسدددتدعا  الةدددر للجمددددم المرض طدددة ل ضدددم مددددح 
 امستدعا  الةر للجمم   ر المرض طةل 

لمعر ددة  اOtani,H.and Whiteman,H,(2003سدد   لوضدداسي ووايتمدداا   و ددي مةاولددة مددح جا
ا 60لرر ضكرار عرض المعلومدا  علدت امسدتدعا  الم ا در لبدا لددو ع ندة مدح طدهو الجامعدة بلغدت و

ل طال دداجط وضددم ضقسدديم هددكه الع نددة دلددت مجمددوعت حط ضلقددت دةددداهما ااجمددة مددح المعلومددا  المرض ددة مددح ادده
سيط وضلقدددت الااسيدددة سفدددس القاجمدددة ولكدددح بفدددكم   دددر مرضددد  مدددح ادددهل سفدددس العدددرض السدددريت ردددم المتدددر

ك العرضط ول ار  النتاج  دلت وجود ضرر ر لتكرار المعلوما  علدت اسدتدعاجبا عمومداجط ولكدح كاسدت هندا
  رواا ب ح المجموعت ح  ي داة امستدعا  الم ا ر لممالك المجموعة الأولتل 

 فدراسدة لمعر دة لردر خدرو  اBower,G.et al. (2001  و ي سفس السيا، لجدرو   بدور و ادروا 
ا طال داجط ولقدد ضدم 30ضما م المعلوما  علت امستدعا  الةر لبا علت ع نة مدح طدهو الجامعدة بلغدت و

ضقسدديم هددكه الع نددة دلددت مجمددوعت حط ضلقددت دةددداهما ااجمددة مددح الكلمددا  ضةددت خددروف التما ددم المتجمددت 
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مددة ضةددت خددروف التما ددم العفددواجي لبدداط ول ددار  النتدداج  دلددت لا للمعلومددا ط وضلقددت الااسيددة سفددس القاج
امسددددتدعا  الةددددر للمعلومددددا  ضةددددت خددددروف التما ددددم المتجمددددت ل ضددددم مددددح امسددددتدعا  الةددددر لددددنفس 

 المعلوما  ضةت خروف التما م العفواجيل 
لمعر ددة لرددر ضكدرار المعلومددا  علدت امسددتدعا  الةددر  اRundus,L.(1994و دي دراسددة   راسدد   

تدوو موعة مح ضهم ك المرةلة امبتداجية بعد لا ضعركت هكه المجموعة لاهرة اواجم مح الكلما  ضةلمج
ا كلمددةط ة ددلا 20ا كلمدا ط والاالاددة ضةتددوي علدت و10ا كلمددا ط والااسيدة ضةتددوو علددت و7دةدداها علددت و

 ي ضةتدوو علددتاسدمت كدم ااجمددة دلدت رهردة لجددما ط ول دار  النتداج  دلددت لا امسدتدعا  الةدر للقاجمددة التد
ا كلمددة وعتمدددد علددت ضكدددرار هدددكه القاجمددة  قددد(ط وم يوجددد لي ضدددرر ر لمتغ دددر ةدارددة المعلومدددا  علدددت 20و

 امستدعا  الةرل 
دراسدددة لمعر دددة لردددر  اSchnorr,J.and Atkinson,R.(2006ولجدددرو   سدددكنور ولضكنسدددوا   

ردددة اددواجم مدددح الكلمدددا  علدددت لولويددة وةداردددة المعلومدددا  علددت امسدددتدعا  الم ا دددر الفددوري والملجدددم لاه
ا طال اج جام ياجط وةدد امسدتدعا  الفدوري مدح ادهل اسدتدعا  الطدهو 30مجموعة مح الطهو بلغت و

 لقواجم الكلما  بعد عركبا عل بمط وإذا  فم الطال   ي ذلك  تس  وةمم علت ضغكوة مرضددا ضتمادم  دي
ت لا دعا  الملجدماط ولقدد ل دار  النتداج  دلددعادا التجربة علي  بعد لسبوا مسدتدعا  المعلومدا  وامسدت

 بال  لةدارة المعلوما  ضلرر  ي امستدعا  الفوريط ب نما ضلرر لولوية المعوما   ي امستدعا  الملجم 
التدددي هدددد ت دلدددت  اGlanzer,M.and Cuntiz,A.(2007و دددي دراسدددة     جهسدددمر وكددداستم   

ا جملددة 20سددتدعا  الةددر لقاجمددة ضةتددوي علددت ومعر ددة لرددر لولويددة وةدارددة وضوسدد( المعلومددا  علددت ام
ومدا  ا طال اج جام يداجط ول دار  النتداج  دلدت لا امسدتدعا  الةدر للمعل15لغويةط ولجريت الدراسة علت و

 يتررر برولوية المعلوما  لومج رم بتوسطبا رم بةدارتبال 
تما ددم السددمعي بددتجرا  دراسددة هددد ت دلددت معر ددة لرددر ال ا Olsen, G. (2002واددا    لولسددح   

ا ضلم دددكاج بالمرةلدددة 20والمدددامت للمعلومدددا  علدددت امسدددتدعا  الةدددر لبددداط وضكوسدددت ع ندددة الدراسدددة مدددح و
رو امبتداجيةط واسمت الع نة دلدت مجمدوعت حط ضعركدت الأولدت لقاجمدة مدح الكلمدا  المرلو دة ولقاجمدة لاد

د ضعركدت المجموعدة مح الكلما    ر المرلو ة مح اهل  ا دة عدرض متبوعدة بمدو  موسديقيط ولقد
ر الااسية للقداجمت ح   در متبدوعت ح بدري إدو ط ول دار  النتداج  دلدت لا امسدتدعا  الةدر للمعلومدا    د

 الممةوبة بري إو  ل ضم مح امستدعا  الةر الممةوو بمو  موسيقيل 
سلسدلة مدح اBaddeley, A.and Hitch, G. (1998و دي هدكا السديا، لجدري   بدادلي وه دت    

هد ت دلت معر ة الترر ر السمعي وال مري لقاجمة مح الكلمدا  ل د ر دل بدا بررادا  مع ندة علدت الدراسا  
ا ضلمدددكاج بالمرةلدددة امبتداجيدددةط واسدددمت هدددكه الع ندددة دلدددت مجمدددوعت حط ضعركدددت الأولدددت 30ع ندددة بلغدددت و

لعرض المعلوما  بفكم سمعيط وضعركت الأادرو للعدرض ال مدري للمعلومدا ط ولقدد ل دار  النتداج  
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ت لا امسدددتدعا  الةددر لمتتابعدددا  الكلمددا  والأعدددداد لرندددا  العددرض ال مدددري ل ضددم مدددح امسدددتدعا  دلدد
 الةر لبكه المتتابعا  لرنا  العرض السمعيل  *

دراسدة لمعر دة  اMcDougll,S.and Velmans, M. (1999ولجدرو   ماكددوجم و  لمداسس   
ح مددرية علددت امسددتدعا  الم ا ددر لقاجمددة مددلرددر اسددت دا  اسددتراضيج  ح لتفددف ر المعلومددا   اللفظيددة وال 

ا 20لزوا  الكلما ط ولجريت التجربة علدت مجمدوعت ح مدح ضهم دك المرةلدة امبتداجيدةط الأولدت وعدددها و
ادددد  ا ضلم دددكاج 20ضلم دددكاج ادددد ضعركدددت للقاجمدددة باسدددت دا  دسدددتراضيجية التفدددف ر اللفظددديط والااسيدددة وعدددددها و

يجية التفددددف ر ال مددددريط ول ددددار  النتدددداج  دلددددت لا اسددددت دا  ضعركددددت لددددنفس القاجمددددة باسددددت دا  دسددددتراض
دسددددتراضيجية التمددددور ال مددددري ضددددلدي دلددددت ةدددددو  اسددددتدعا  م ا ددددر للمعلومددددا  ل ضددددم ممددددا ضةدردددد  

 دستراضيجية التفف ر اللفظيل 
 بعد استعراض ستاج  الدراسا  السابقة اضضك ما يلي: 

 ا  الم ا ر للمعلوما ط  ركدم بعضدبا علدت ضنوعت الدراسا  السابقة مح ة لا ضناولبا لنوا امستدع
ا اط   ليد1995اط   ويلدم   و1991امستدعا  الم ا ر المتسلسم للمعلوما  لماال دراسة   ه درد   و

اط   2006اط   ض ريب ددري  و1998اط   جدد ه  و اددروا   و2004اط   هددام لتوا   و1996س ددرا    و
اط   ماكددددوجم 2006  سدددكنور ولضكنسدددوا   و اط2003اط   لوضددداسي ووايتمددداا   و2005ض روب ندددا   و

 ال  1999و  لماسس   و

علددت امسددتدعا  الم ا ددر الةددر للمعلومددا  لماددال دراسددة  رهددم   وركددم الدد عب الآاددر مددح الدراسددا
اط جهسددددمر 1994اط   راسدددد    و2001اط   بدددور و ادددروا   و2007اط   كدددهرك   و1995و ادددروا و
 ال 1998ط بادلي وه ت    وا2002اط   لولسح   و2007وكاستم   و

اط 1991وركم  بعب الدراسا  لوضا علت دراسة امستدعا  الم ا ر الملجم لماال دراسدة   ه درد   و
ال  وعلدددت الدددر م مدددح وجدددود اادددتهف بددد ح هدددكه 2006اط   سدددكنور ولضكنسدددوا   و2004  هدددام لتوا   و

فبدو  لا الدراسدة الةاليدة ركدم  علدت مالدراسا   ي ضناولبا لمفبو  امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا ط دم 
ا x3 4امسددتدعا  الم ا ددر والفددوريا للةددروف والأعددداد بفددكم متسلسددم ومتتددابت مددح اددهل ممددفو ة و

مربعددا ط ة ددلا ضددم عددرض المعلومددا  علددت المفةوإددا  بفددكم مرضدد  ومتسلسددم وعلددت كددم مددنبح لا 
 ومةددا و قا لنظا  ضلق با لبال  ةضعبر عنبا  ي إورا ضتاب ي

 ر  ستددداج  الدراسدددا  دلدددت لا امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  يتدددررر بعددددا عوامدددم مادددم: ضكدددرار ل دددا
ا ة ددلا ل ددار  دلددت لا 1994اط   راسددد    و2003المعلومددا  لماددال دراسددة   لوضدداسي ووايتمدداا   و

ضكددرار المعلومدددا  يددلدي دلدددت ضسددب م وزيدددادا عمليددة امسدددتدعا  الم ا ددر للمعلومدددا ط وماددم ضرض ددد  
اط   ض روب ندا   1998اط   جد ه  و ادروا   و2002المعلومدا  لمادال دراسدة   ليدا س درا    ووضنظيم 

اط   1994اط   راسددددددد    و2001اط   بددددددور و اددددددروا   و2003اط   لوضدددددداسي ووايتمدددددداا   و2005و



 

 
 ا302و

 لومات وترتيبها في الاستدعاء المباشردراسة تجريبية لأثر أساليب تمثيل المع

 

 9200 فبراير –عشر  التاسعالمجلد  –62 العدد –المجلة المصرية للدراسات النفسية 

اط ماكدددوجم 1998اط بددادلي وه ددت   و2007اط   جهسددمر وكدداستم   و2006سددكنور ولضكنسددوا   و
اة ددلا ل ددار  دلددت لا اسددتدعا  المعلومددا  يتددررر بتنظدديم المعلومددا  لكاددر مددح 1999و  لمدداسس   و

ضددررره بالمعلومدددا    دددر المنظمدددةط والدراسدددة الةاليدددة ضناولدددت امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  بفدددكم 
مرضددد  ومدددنظم و ددد  الدددنم( اللفظدددي والعددددديط ومادددم المعلومدددا  المرض طدددة لمادددال دراسدددة   ه دددرد   

اط   جهسدددددمر 2001اط   بدددددور و ادددددروا   2007اط   كدددددهرك   2002  و اط   ليدددددا س دددددرا 1991و
ا ة ددددلا ل ددددار  دلددددت لا اسددددتدعا  المعلومددددا  يتددددررر لكاددددر 2002اط لولسددددح   و2007وكدددداستم   و

بالمعلوما  المترابطةط والدراسة الةالية اد ضناولت المعلوما  بفكم متدراب( مدت الترك دم علدت وجدود 
 عهاا  ب نية ب نبال 

  ستدداج  الدراسددا  مددح ة ددلا ضناولبددا لأرددر طددر، عددرض وضما ددم المعلومددا  علددت امسددتدعا  ض اينددت
اط 2006اط ض ريب ددري   و1991الم ا ددر للمعلومددا  مددح العددرض ال مددري لماددال دراسددة   ه ددرد   و

ا ة دددلا ب نددددت لا امسدددتدعا  الم ا ددددر 1999اط ماكددددوجم و  لمدددداسس   و1998 بدددادلي وه ددددت    و
ا لا 1995بددالعرض ال مددري للمعلومددا ط  ددي ةدد ح ب نددت دراسددة   ويلددم   وللمعلومددا  يتددررر لكاددر 

العرض ال مري للمعلوما  يلدي دلت اس فاض امستدعا  الم ا در عندد مقارستد  بدالعرض السدمعي 
ا لا العددرض ال مددري   ددر 2002لو بددالعرض السددمعي ال مددريط واددد لكددا ت دراسددة   لولسددح   و

المتبدددوا بمدددو  لرندددا  عمليدددة امسدددتدعا  الم ا دددر  المتبدددوا بمدددو  ل ضدددم مدددح العدددرض ال مدددري 
 للمعلوما ل  والدراسة الةالية ركم علت التما م السمعي وجباز ضسج ماط والتما م ال مدري وجبداز

 داضا  واط والتما م السمعي وال مري معا للمعلوما  وةروف ولعدادال 

  سددطبا وةدددارتبا لماددال دراسددة  ضناولدت دراسددا  ال لددة جددداج ضرض د  المعلومددا  مددح ة ددلا لولويتبدا وضو 
ا ة دلا ل دار  دلدت عدد  وجدود لي ضدرر ر لمتغ در ةداردة المعلومدا  علدت اسدتدعا  1994راسد    و

ا دلدت لا ةداردة المعلومدا  2006المعلوما ط  ي ة ح ل ار  ستاج  دراسدة   سدكنور ولضكنسدوا   و
ومددا   ددي امسددتدعا  الملجددم ضددلرر  ددي امسددتدعا  الم ا ددر الفددوري لبددا  ددي ةدد ح ضددلرر لولويددة المعل

ولويدة ا لا امستدعا  الم ا ر يتدررر لوم بر2007لباط ب نما ل ار  ستاج  دراسة   جاسمر وكاستم   و
رض ( ايمدا يد  المعلوما  ردم بالمعلومدا  المتوسدطة ولا دراج بةددارتباط وهدكا الت دايح  دي ستداج  الدراسدا

هف سوعيدددة المعلومدددا  المسدددت دمة  دددي هدددكه بمتغ دددر ضرض ددد  المعلومدددا  ادددد وكدددوا راجعددداج دلدددت اادددت
الدراسددا  لو دلددت ااددتهف الع نددا  لو دلددت ااددتهف طريقددة  يددا  امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا ط 
والدراسة الةالية ركم  لوضاج علت ضرض   المعلومدا  وةدروف ولعددادا مدح ة دلا لولويتبدا وضوسدطبا 

 ا ر المتسلسم للمعلوما ل وةدارتبا مح ة لا ضرر رها علت عملية امستدعا  الم 
 فروض البحث: 

 ومكح إيا ة  روض ال ةلا الةالي  ي كو  الإطار النظري وستاج  الدراسا  السابقة كما يلي: 
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 و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية بااتهف لسال   ضما لبال   ل1

 و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية بااتهف ضرض ببال  ل2

  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية بااتهف التفاعم ب ح لسال   ضما لبا وضرض ببالو تل   ل3

 و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة بااتهف لسال   ضما لبال  ل4

 و تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة بااتهف ضرض ببال  ل5

  ف التفاعم ب ح لسال   ضما لبا وضرض ببالو تل  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة بااته ل6

 مصطلحات البحث: 

 أساليب تمثيل المعلومات وتشمل:  .1

 أسلوب التمثيل السمعي:  .أ

هو عرض المعلوما  علت المفةوإا  مح ادهل جبداز ضسدج مط وضتضدمح ضجربدة ال ةدلا سدوع ح 
عد  كتابة المفةوإدا  هما: التما م السمعي مت كتابة المفةوإا  لما وسمعحط والتما م السمعي مت 

 لما وسمعحل 
 أسلوب التمثيل البصري:  .ب

هدددو عدددرض المعلومدددا  علدددت المفةوإدددا  مدددح ادددهل جبددداز للعدددرض ال مدددريط وضتضدددمح ضجربدددة 
ال ةددلا سددوع ح همددا: التما ددم ال مددري مددت كتابددة المفةوإددا  لمددا وفدداهداط والتما ددم ال مددري مددت عددد  

 كتابة المفةوإا  لما وفاهدال 
 

 أسلوب التمثيل السمعي البصري:  .ج

هدددو عدددرض المعلومدددا  علدددت المفةوإدددا  مدددح ادددهل جبددداز ضسدددج م وجبددداز للعدددرض ال مدددريط 
وضتضدددمح ضجربدددة ال ةدددلا سدددوع ح همدددا: التما دددم السدددمعي ال مدددري مدددت كتابدددة المفةوإدددا  لمدددا وسدددمعح 

 ويفاهداط والتما م السمعي ال مري مت عد  كتابة المفةوإا  لما وسمعح ويفاهدال  
 ترتيب المعلومات وتشمل:  .2

 أولوية المعلومات:  .أ

ا  لا لولوية المعلومدا  ضفد ر Howes, D.and Soloman,R.(1996يرو   هو  وسولماا   
: دلددت المعلومددا  التددي ضقددت  ددي بددداوا  الجمددمط وضتةدددد لولويددة المعلومددا   ددي ال ةددلا دجراجيددا علددت لسبددا

مرك دة ا  اللفظيدةا لو ضدماو  بد ح الأعدداد ال سديطة والهي ضماو  ب ح الةروف والكلما  وبالنسد ة للمعلومد
بددت وبالنسد ة للمعلومددا  العددوددةا التددي ضقدت  ددي المربددت الأول مددح المد  الأول والعمددود الأول و ددي المر 

 الأول مدددددددددددددددددددح المددددددددددددددددددد  الادددددددددددددددددددداسي والعمدددددددددددددددددددود الأول ومدددددددددددددددددددح اددددددددددددددددددددهل ممدددددددددددددددددددفو ة مكوسددددددددددددددددددددة
 مربعا ا وضقا  بعددهال X  3 4مح 
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 حداثة المعلومات:   .ب

ا  لوضا لا ةداردة المعلومدا  Howes, D.and Soloman,R.(1996هو  وسولماا   يرو   
ضفد ر دلددت المعلومدا  التددي ضقددت  دي سباوددا  الجمدمل وضتةدددد ةدارددة المعلومدا   ددي ال ةدلا دجراجيددا علددت 

طة لسبددا: هددي ضددماو  بدد ح الةددروف والكلمددا  وبالنسدد ة للمعلومددا  اللفظيددةا لو ضددماو  بدد ح الأعددداد ال سددي
الددلا  ددة وبالنسدد ة للمعلومددا  العددوددةا التددي ضقددت  ددي المربددت الاالددلا مددح المدد  الاالددلا والعمددود الاوالمرك

مربعدا ا 4X 3و دي المربدت الاالدلا مدح المد  الرابدت والعمدود الاالدلا ومدح ادهل ممدفو ة مكوسدة مدح 
 وضقا  بعددها 

 توسط المعلومات:  .ج
توسطة هي المعلوما  التدي ضقدت ا  دلت لا المعلوما  المWatKins,M.(1993وف ر   وضكنس   

  بد ح لولويدة وةداردة المعلومددا ط وضتةددد المعلومدا  المتوسددطة  دي ال ةدلا دجراجيدا علددت لسبدا: هدي ضددماو 
لنسدد ة بد ح الةددروف والكلمددا  وبالنسدد ة للمعلومدا  اللفظيددةا لو ضددماو  بدد ح الأعدداد ال سدديطة والمرك ددة وبا

اسي مدح سي مح الم  الااسي والعمود الااسي و ي المربدت الادللمعلوما  العددوةا التي ضقت  ي المربت الاا
 مربعا ا وضقا  بعددهالX  3 4الم  الااللا والعمود الااسي ومح اهل ممفو ة مكوسة مح 

 الاستدعاء المباشر للمعلومات:  .3

للمعلومددا  اللفظيددة لو العددوددة  ددي إددورا ضتاب يددة مةددددا و قددا والمتسلسددم هددو امسددتدعا  الفددوري 
 تم استرجاعباليضلق باط ويقا  بعدد ااسا  المربعا  التي لنظا  

 إجراءات البحـث: 

 أولا: عينة البحث: 
 ددي العددا  الدراسددي  ةا طال ددة مددح طال ددا  كليددة التربيددة الأساسددي180ا ددتملت ع نددة ال ةددلا علددت و

 سنةا والجدول التالي يوكك ضوزيت ع نا  ال ةدلا 20 – 19 ط وضراوةت لعمارهح ب ح و2007/2008
 ةس  لسلوو ضما م المعلوما  اللفظية والعددوةل 

 ا يوكك ضوزيت ع نا  ال ةلا ةس  لسلوو ضما م المعلوما  اللفظية والعددوة1جدول و

 لسلوو ضما م المعلوما  العدد المجموعة
 امستماا والكتابة 30 الأولت
 امستماا وعد  الكتابة 30 الااسية
 المفاهدا والكتابة 30 الاالاة

 المفاهدا وعد  الكتابة 30 بعةالرا
 امستماا والمفاهدا والكتابة 30 ال امسة
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 امستماا والمفاهدا وعد  الكتابة 30 السادسة
 ثانيا:  أدوات البحث:  

 ضطل  ال ةلا است دا  الأجبما والأدوا  والمبا  التالية: 
 جباز ضسج م و راج( كاس تل  ل1

 ”DATA SHOW“ جباز العرض  و، الرل   ل2

 دجابة ضتضمح ممفو ا  االية ولماكح للإجابة علت مفردا  المبا  التجريبيةل  كراسة ل3

 وملة  ال ةلاا المبا  التجريبية: ودعداد ال اةااااط  ل4

ا  التدددي ضسدددت د  علدددت سطدددا، Brooks,L.(1976اسددت د   دددي ال ةدددلا الةدددالي مبمدددة   بدددروكس   
الةدددالي هدددي ضطدددوير لمدددا ادددا  بددد   واسدددت  دددي دراسدددا  الدددكاكرا العاملدددةط والمبمدددة المسدددت دمة  دددي ال ةدددلا

 ,Baddeley, A. and Liebremanال اةادداا الةاليدداا للتعددديم الددكي ادمدد   بددادلي ول برمدداا   

K.(1980 ا  فدي المعلومدا  اللفظيدة  تسد  وطلد  مددح المفةوإدة لا ضتمدور سلسدة مدح ضدماو  الةددروف
ل  مح المفةوإدة لوضدا لا مربعا ط و ي المعلوما  العددوة  تس  وط 4X 3والكلما  داام ممفو ة 

مربعدا ط وضسدت د  العهادا   4X 3ضتمور سلسلة مح ضماو  الأعداد ال سديطة والمرك دة داادم ممدفو ة
 الب نية ب ح هكه السهسم كتلميةا  مستدعا  الوكت الأإلي لبال 

 المعلومات اللفظية:  .أ

رل ا لو ضسدتمت ضسدتمت المفةوإدة وادهل جبداز ضسدج ما لو ضفداهد وادهل جبداز للعدرض  دو، الد
وضفاهد ستة جمدم ضمد  مواكدت سدتة لتدماو  الةدروف والكلمدا   دي اهودا الممدفو ةط ويعتبدر المربدت 
الأول مددح المدد  الأول والعمددود الأول هددو مربددت البداوددةط وضبدددل المبمددة داجمددا بوكددت ضددماو  بدد ح ةددرف 

ح عامدم مدت لكادر مدح مدربع وكلمة  ي مربت البداوةط وهككال  ةتت  ار مربت  دي الممدفو ةط وم يدتم الت
متتددال ح  ددي لي إدد  لو عمددودط وم يددككر المربددت سددوو مددرا واةدددا  قدد( اددهل مسددار ضددماو  الةددروف 

 ا يوكك  كم ممفو ة المعلوما  اللفظية لو العددوةل  1والكلما ط و كم و

  البداوة        
 

   

   

 النبايدة    
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 العددية وأ( يوضح مصفوفة المعلومات اللفظية 1شكل )
وطل  مح المجموعة الأولت لا ضت ت ما يلي مح ادهل جبداز ضسدج م ولا ضسدتمت وضكتد اط ومدح  مثال:

المجموعدددة الااسيددددة ولا ضسدددتمت وم ضكتدددد اط ومددددح المجموعدددة الاالاددددة ولا ضفددداهد وضكتدددد اط ومددددح 
اط المجموعة الرابعة ولا ضفاهد وم ضكت اط ومدح المجموعدة ال امسدة ولا ضسدتمت وضفداهد وضكتد 

ا عدداج مح المبا  ال اإة بتماو  الةدروف  وم ضكتومح المجموعة السادسة ولا ضستمت وضفاهد 
 والكلما ط وذلك علت النةو التالي: 

  : سا،    ي مربت البداوة كت  ل1

 ص: إار    ي المربت التالي كت  ل2

  ا: عال    ي المربت التالي كت  ل3

 و: واف    ي المربت التالي كت ل4

 ل: م    ي كت ي المربت التال ل5

  : ما     ي المربت التالي كت ل6
 دم هكا الماال ينطب   ي ةام  ضما م المعلوما  اللفظيةط وهدي التما دم السدمعي مدت الكتابدةط التما

السدددمعي مدددت عدددد  الكتابدددةط التما دددم ال مدددري مدددت الكتابدددةط التما دددم ال مدددري مدددت عدددد  الكتابدددةط التما دددم 
 السمعي وال مري مت عد  الكتابةل   السمعي وال مري مت الكتابةط التما م

وضتركدددم مبمدددة المفةوإدددة  دددي كدددم مجموعدددة علدددت امسدددتدعا  الفدددوري للأمددداكح المدددةيةة لتدددماو   
الةروف والكلما  بعد ضقدوم  ار جملة مدح كدم مبمدةط وذلدك بكتابدة هدكا التدماو   دي ممدفو ا   ار دة 

  امسدتدعا ط ويمكدح اسدتدعا  المعلومدا كراسة الإجابةط وم يوجد ا د علدت  تدرا يلعد  لبكا الغرض  
 ا مبمة مح هكا النوال 32بري ضرض   بفرذ لا وكوا  ي موكع  المةيكل  وضم دعداد و

 المعلومات العددية:  .ب

ضسدتمت المفةوإدة وادهل جبداز ضسدج ما لو ضفداهد وادهل جبداز للعدرض  دو، الدرل ا لو ضسدتمت 
ل سديطة والمرك دة  دي اهودا الممدفو ةط ويعتبدر وضفاهد ستة جمدم ضمد  مواكدت سدتة لتدماو  الأعدداد ا

 ح بددالمربدت الأول مددح المدد  الأول والعمدود الأول هددو مربددت البداودةط وضبدددل المبمددة داجمداج بوكددت ضددماو  
كادر لعداد بسيطة ومرك ة  ي مربت البداوةط وهككال ةتت  ار مربت  ي الممفو ةط وم يتم التعامم مت ل

لو عمودط وم يدككر المربدت سدوو مدرا واةددا  قد( ادهل مسدار ضدماو  مح مربع ح متتال  ح  ي لي إ  
 ال 1الأعداد ال سيطة والمرك ة كما هو موكك  ي  كم و

وطل  مح المجموعة الأولت لا ضت ت ما يلي مح ادهل جبداز ضسدج م ولا ضسدتمت وضكتد اط ومدح  مثال:
ا ضفددداهد وضكتدددد اط ومددددح المجموعدددة الااسيددددة ولا ضسدددتمت وم ضكتدددد اط ومددددح المجموعدددة الاالاددددة ول

المجموعدة الرابعددة ولا ضفداهد وم ضكتدد اط ومدح المجموعددة ال امسدة ولا ضسددتمت وضفداهد وضكتدد ا 
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ومح المجموعدة السادسدة ولا ضسدتمت وضفداهد وم ضكتد ا عددداج مدح المبدا  ااإدة بتدماو  الأعدداد 
 ال سيطة والمرك ةط وذلك علت النةو التالي: 

  3 2 1: 1  ي مربت البداوة كت  ل1

  4 3 2: 2  ي المربت التالي كت  ل2

  5 4 3: 3  ي المربت التالي كت ل3

  6 5 4: 4  ي المربت التالي كت ل4

  7 6 5: 5  ي المربت التالي كت ل5

  8 7 6: 6  ي المربت التالي كت ل6

وضتركدددم مبمدددة المفةوإدددة  دددي كدددم مجموعدددة علدددت امسدددتدعا  الفدددوري للأمددداكح المدددةيةة لتدددماو  
 بعددد ضقدددوم  ادر ضددماو  مددح كدم مبمددة وذلدك بكتابددة هددكا التدماو   ددي ممددفو ا الأعدداد ال سددي( والمرك دة 

 ار ددة لعددد  لبددكا الغددرض  ددي كراسددة الإجابددةط وم يوجددد ا ددد علددت  تددرا امسددتدعا ط ويمكددح اسددتدعا  
 ا مبمة مح هكا النوال  32المعلوما  بري ضرض   بفرذ لا وكوا  ي موكع  المةيكط وضم دعداد و

  ثالثا: الإجراءات:
 لسجددري ال ةددلا علددت ع ندددة مددح طال ددا  كليدددة التربيددة الأساسدديةط وضددم ااتيدددارهح بفددكم جمدداعي  دددي  
 

مواع د مةدداط ولجريت التجربة علدت ارندا عفدر جلسدة ة دلا وزعدت المبدا  والفدروذ التجريبيدة علد بحط 
 ا 2كما هو موكك  ي جدول و

 ومهام المعلومات وأساليب تمثيلها(: الجلسات 2جدول )
 والتجريبية التي شملتها التجربة مهام التدريبيةوعدد ال

مبا   رام الجلسة
 لسال   ضما م المعلوما  المعلوما 

 عدد المبا 
 مجموا المبا 

 التطبيقية التدريبية
 التما م السمعي مت الكتابة اللفظية  

ظ تا
ا لف

متا
مب

تاا ا
ددي

ا ع
متا

مب
ظية 

ة لف
مبم

ا  و
هر

ر
دوة 
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مة 

 مب
ا و

هر
ر

 

وره
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ارنا
ظية

ة لف
مبم

ا  و
ر

دوة 
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مة 
 مب

ا و
هر

 ور
ناا

ار
 

 وجباز ضسج ما العددوة الااسية
 والمجموعة الأولتا   

 التما م السمعي مت عد  الكتابة  اللفظية الاالاة 
 وجباز ضسج ما العددوة الرابعة

 والمجموعة الااسيةا   
 التما م ال مري مت الكتابة  اللفظية ال امسة 
 وجباز العرض  و، الرل ا العددوة السادسة 

 والمجموعة الاالاةا   
 التما م ال مري مت عد  الكتابة  اللفظية السابعة 
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 وجباز العرض  و، الرل ا العددوة الاامنة 
 المجموعة الرابعة   

 التما م السمعي وال مري مت الكتابة  اللفظية التاسعة 
وجبددددداز ضسدددددج م وجبددددداز العدددددرض  دددددو،  العددوة العا را

 الرل ا 
 ولمجموعة ال امسةا  

التما ددددددم السددددددمعي وال مددددددري مددددددت عددددددد   اللفظية الةادوة عفرا 
 الكتابة 

وجبددددداز ضسدددددج م وجبددددداز العدددددرض  دددددو،  العددوة الااسية عفرا 
 الرل ا

 والمجموعة السادسةا   

اللفظيددة والعددودة كددم علددت  ددري( مسددتقمط وكددكلك ضعليمددا   وبعدد ضسددج م كددم مددح مبددا  المعلومددا 
التدري  والتطب  ط ضبدل ضجربة ال ةلا وذلك باسدتق ال مفةوإدا  المجموعدة الأولدت  دي الوادت المةدددط 
ردددم ضلقددددت علدددد بح ضعليمدددا  عامددددة ضدددددور ةدددول كيتيددددة دجددددرا  التجربدددة مددددح ة ددددلا املتدددما  بددددممح سددددماا 

مفةوإددددة كراسددددة الإجابددددة ال اإددددة بمبددددا   رددددم وقددددد  لكددددم –المعلومددددا  مددددح اددددهل  ددددري( التسددددج م 
العددوةا ض اعاجط ويسطل  مح كدم مفةوإدة لا ضمدلأ البياسداا ال اإدة ببداط بعددها  –المعلوما  واللفظية 

يتم ضقدوم ضعليما  ضطب   مبا  الجلسة ض اعاط رم يتم ضقددير  تدرا  للتددري  لوم علدت المبدا  الم ممدة 
ح لا المفةوإدا  اددد لدركدح مدا هددو مطلدوو مددنبحط بعددها يددتم ضقددوم المبددا  لدكلكط وةتدت يددتم التركدد مدد

التجريبية والتطبيقيةا واةددا ضلدو الأادرو وبمعندت لا ضسدمت المفةوإدا  المبمدة ردم وقمدح بتسدج لباا ردم 
ضسددددة  مددددنبح المبمددددة بعددددد ذلددددكط رددددم وطلدددد  مددددنبح لا يلدينبددددا واسددددتدعا ا و قددددا لمتطل اضبدددداط وضقددددو  

الةم  ي المكاا الم م  بكراسة الإجابةط وهكدكا ةتدت سباودة الجلسدةط ردم وكدرر  المفةوإا  بتدويح
ذلدددك  ددددي الجلسدددة الااسيددددة مددددت مبدددا  المعلومددددا  العددوددددةط ويكدددرر ذلددددك  ددددي الجلسدددت ح الاالاددددة والرابعددددة 
للمجموعدددة الااسيدددة وو  بدددا ضسدددمت المفةوإدددا  المبمدددة وم وسدددجلوسبااط وضبددددل الجلسدددة ال امسدددة لوضدددا 

فةوإدددا  المجموعدددة ال امسدددةط ردددم ضلقدددت علددد بح ضعليمدددا  عامدددة ضددددور ةدددول كيتيدددة دجدددرا  باسدددتق ال م
العددودةا مدح ادهل جبداز للعدرض  دو،  –التجربة مح ة لا املتما  بممح مفاهدا المعلوما  واللفظيدة 

العددودةا  –كراسة الإجابدة ال اإدة بالمبدا  واللفظيدة  ةرم وقد  لكم مفةوإ – اData Showوالرل  
ط بعدها يتم ضقدوم ضعليما  ضطب   مبا  الجلسة ض اعاجط رم يتم ضقدوم  ترا  للتددري  لوم علدت المبدا  ض اعاج 

الم ممة لكلكط وبعد لا ضدرك المفةوإا  ما هو مطلوو منبحط بعدها يتم ضقدوم المبا  التطبيقيدةط 
المبمدة بعدد ذلدكط  وبعد لا ضفاهد المفةوإا  المبمة رم وقومح بتسدج لبا ولي بكتابتبداا ضسدة  مدنبح

رم وطل  منبح لا وستدع با و قا لمتطل اضبداط وضقدو  المفةوإدا  بتددويح الةدم  دي المكداا الم مد  
بكراسدة الإجابددةط وهكددكا ةتدت سباوددة الجلسددةط رددم وكدرر ذلددك  ددي الجلسددة السادسدة مددت  مبددا  المعلومددا  
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ة وو  بدددا ضفددداهد المفةوإدددا  العددودددةط ويكدددرر ذلدددك  دددي الجلسدددت ح السدددابعة والاامندددة للمجموعدددة الرابعددد
المبمة وم وسجلوسبااط وضبددل الجلسدة التاسدعة لوضدا باسدتق ال مفةوإدا  المجموعدة ال امسدةط ردم ضلقدت 
علددد بح ضعليمدددا  عامدددة ضددددور ةدددول كيتيدددة دجدددرا  التجربدددة مدددح ة دددلا املتدددما  بدددممح سدددماا ومفددداهدا 

لتددري  لوم علدت المبدا  الم ممدة لدكلكط العددوةا ض اعداجط ردم يدتم ضقددوم  تدرا  ل –المعلوما  واللفظية 
مدا هددو مطلددوو مددنبحط بعددها يددتم ضقدددوم المبدا  التطبيقيددةط وبعددد لا ضسددمت   وبعدد لا ضدددرك المفةوإددا

وضفاهد المفةوإا  المبمة رم وقمح بتسج لبا ولي بكتابتباا ضسة  منبح المبمة بعدد ذلدكط ردم وطلد  
مفةوإددا  بتدددويح الةددم  ددي المكدداا الم مدد  بكراسددة مددنبح لا وسددتدع با و قددا لمتطل اضبدداط وضقددو  ال

الإجابددةط وهكددكا ةتددت سباوددة الجلسددةط رددم وكددرر ذلددك  ددي الجلسددة العا ددرا مددت مبددا  المعلومددا  العددوددةط 
ويكدددرر ذلدددك  دددي الجلسدددت ح الةادودددة عفدددرا والااسيدددة عفدددرا للمجموعدددة السادسدددة وو  بدددا ضسدددمت وضفددداهد 

موكك بالجدول الساب ط ولقد لدوةظ لا الجلسدة الواةددا ادد  المفةوإا  المبمة وم وسجلوسباا كما هو
زمدح كدم جلسدة  Xا ساعا ط وعلت هكا  تا الممح الكلي لتجربة ال ةلا = عدد الجلسدا  5استغرات و

 =12 X 5 = 60  ساعةل 
 وضةس  درجة كم مفةوإة بالنس ة لمبا  المعلوما  اللفظية والعددوة كالتالي: 

مربعددا ط وضسددتج   المفةوإددة  ددي سددتة مواكددتط  X3 4بددا  مددح ضكوسددت كددم ممددفو ة لبددكه الم 
ة ومام الموكعاا الأولياا ولولوية المعلوما اط ولكم موكت درجة واةداط وبالتالي ضمد ك درجدة لولويد

المعلومدددا  درجتددداا لكدددم مبمدددةط ويمادددم الموكدددعاا التاليااوضوسددد( المعلومدددا اط ولكدددم موكدددت درجدددة 
لومدددا  درجتددداا لكدددم مبمدددةط ويمادددم الموكدددعاا الأا دددراا وةداردددة واةدددداط وبالتدددالي ومددد ك لتوسددد( المع

 المعلوما اط ولكم موكت درجة واةداط وبالتالي وم ك لةدارة المعلوما  درجتاا لكم مبمةل 
 ا درجددددة لأولويددددة 60ا مبمددددة ودرجاضبددددا ع ددددارا عددددح: و30مبددددا  المعلومددددا  اللفظيددددة ع ددددارا عددددح و

 ا درجة لةدارة المعلوما ل  60ا درجة لتوس( المعلوما ط و60المعلوما ط و

 ا درجددددة لأولويددددة 60ا مبمددددة ودرجاضبددددا ع ددددارا عددددح: و30مبددددا  المعلومددددا  العددوددددة ع ددددارا عددددح و
 ا درجة لةدارة المعلوما ل  60ا درجة لتوس( المعلوما ط و60المعلوما ط و

 :وايما يلي ضوكيك التمميم التجريبي لل ةلا 
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 مناقشتها وتفسيرها –نتائج البحث 

النتدداج  التددت ضددم التوإددم دل بددا مددح اددهل الأسددال   الإةمدداجية للبياسددا  التددت ا ددتقت مددح  ضعددرض 
اسددتجابا  طال ددا  مجموعددا  ال ةددلا مددح لجددم التةقدد  مددح إددةة  ددروض ال ةددلاط ومةاولددة لتفسدد ر 

 النتاج  التت ضم التوإم دل با  ت كو  الإطار النظرو والدراسا  السابقةل
 الأول:أولًا: النتائج الخاصة بالفرض 

يدددن  هدددكا الفدددرض علدددت لسددد   و تلددد  امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  اللفظيدددة بدددااتهف لسدددال    
ا 3×  6ضما لبددا  وللتةقدد  مددح إددةة هددكا الفددرض ضددم اسددت دا  لسددلوو ضةل ددم الت ددايح للنظددا  العدداملت و

للدددددرجا  التددددت ةمددددم عل بددددا طال ددددا  مجموعددددا  ال ةددددلا علددددت مقيددددا  مبددددا  امسددددتدعا  الم ا ددددر 
 علوما  اللفظيةط ورإد  ستاج  ذلك  ت الجدول التالت:للم

 ( على مقياس3×  6نتائج استخدام تحليل التباين للنظام العاملى ) (3جدول )
 مهام الاستدعاء المباشر للمعلومات اللفظية

 مجموا ممددر التبددايدح
 المربعدا 

 درجا 
 الةرية

 متوس(
 مستوو  ف المربعدا 

 الددملة
 *0.01 81.30 7499.44 5 37497.22 معلوما  و ل السال   ضما م ال

 **0.01 4.90 451.67 2 903.33 ضرض   المعلوما  و و ا
 ***  ر دالة 0.64 59.41 10 594.08 و ا×  ضفاعم و ل 

   92.24 532 49070.37 داام المجموعا  وال طرا
    539 88065 الكلت

 3.04ا = 532ط 5ط 0.01* ف و
 4.62ا = 532ط 2ط 0.01** ف و

 1.89ا = 532ط 10ط 0.05*** ف و
ا  دت امسدتدعا  الم ا در 0.01يتضك مح الجدول الساب  وجود  رو، دالة دةماجياج عند مسدتوو و 

علدت للمعلوما  اللفظية لطال ا  كلية التربية الأساسدية ضرجدت دلدت اادتهف لسدال   ضما دم المعلومدا ل و 
سدتدعا  الم ا در للمعلومدا  اللفظيدة و تلد  بددااتهف هدكا ضةقد  إدةة هدكا الفدرضط ومدح هنددا  دتا ام

 لسال   ضما م المعلوما ل
                                                 

 :الم ا در للمعلومدا  اللفظيدة ا علدت مقيدا  مبدا  امسدتدعا  3×  6عند اسدت دا  ضةل دم الت دايح للنظدا  العداملت و ملحوظة
ا طال دة ضتعددرض لأةددد لسددال   ضما ددم المعلومددا ط دذ ضةمددم كددم 30لو العددودة سجددد لا كددم ع نددة مددح الطال ددا  وعددددها و

ضوسدد(ط ةدارددةاط وبددكلك وكددوا عدددد دجمددالت ااسددا   طال ددة علددت ردده  درجددا  منفمددلة علددت ضرض دد  المعلومددا  ولولويددةط
ااسةط ولما كاا عدد لسدال   ضما دم  90=  3×  30ضما م المعلوما  وساوو  لسال   درجا  الطال ا   ت كم لسلوو مح

=  90×  6لسددال  ط لددكا ومدد ك العدددد الكلددت ل اسددا  درجددا  الطال ددا   ددت جدددول ضةل ددم الت ددايح وسدداوو  المعلومددا  سددتة
 ااسةل 540
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والسددلال الددكو سطرةدد  الآا: لو مددح لسددال   ضما دددم المعلومددا  المسددت دمة والتما ددم السددمعت مدددت  
التما دم ال مدرو مدت عدد   –التما دم ال مدرو مدت الكتابدة  –التما م السمعت مدت عدد  الكتابدة  –الكتابة 
التما م السمعت ال مرو مدت عدد  الكتابدةا لكادر ضدرر راج  –التما م السمعت ال مرو مت الكتابة  –الكتابة 

 ددت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  اللفظيددة ؟ وللإجابددة علددت هددكا التسددا ل ضددم اسددت دا  لسددلوو ضةل ددم 
 ددت امسددتدعا  الت ددايح لةددادو امضجدداه ضةسدد اج مسددت دا  طريقددة   دديتي   لتةديددد الفددرو، بدد ح الطال ددا  

 الم ا ر للمعلوما  اللفظيةط ورإد  ستاج  ذلك  ت الجدول ح التال  ح:
 نتائج استخدام تحليل التباين أحادى الاتجاه للفروق بين أساليب (4جدول )

 تمثيل المعلومات فى الاستدعاء المباشر للمعلومات اللفظية

 مجموا ممدددر التبددايح
 المربعدا 

 درجا 
 الةرية

 متوس(
 مستوو  ف مربعدا ال

 الدملة
2W 

 7499.44 5 37497.22 ب ح المجموعا 
 94.70 534 50567.78 داام المجموعا  وال طرا 0.42 *0.01 79.19

     539 88065 الكلت

 3.04ا = 534ط 5ط 0.01* ف و
 ا  دت امسدتدعا  الم ا در0.01يتضك مح الجدول الساب  وجود  رو، دالة دةماجياج عند مسدتوو و 

للمعلومدددا  اللفظيدددة لطال دددا  كليدددة التربيدددة الأساسدددية ضرجدددت دلدددت اادددتهف لسدددال   ضما دددم المعلومدددا ل 
ا وهدكا يدددل علدت لا اددوا ضدرر ر لسددال   ضما دم المعلومددا  0.42وجددد لسبدا ضسدداوو و ا 2Wووبتوجداد  يمدة

 علت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية كب را جداجل
 قة "شيفيه" لتحديد الفروق بين المتوسطات ودلالتهانتائج استخدام طري (5جدول )

 الاستدعاء المباشر للمعلومات اللفظية نتيجة اختلاف أساليب تمثيل المعلومات في
 السادسة ال امسة الرابعة الاالاة الااسية الأولت المجموعدة

 ا44.44الأولت:   و
 *8.89 *15.56 2.77 1.11 *10.22 - التما م السمعت مت الكتابة

 ا34.22الااسية:   و
 *19.11 *25.78 *7.45 *9.11 -  التما م السمعت مت عد  الكتابة

 ا43.33الاالاة:   و
 *10 *16.67 1.66 -   التما م ال مرو مت الكتابة

 ا41.67الرابعة:   و
 *11.66 *18.33 -    التما م ال مرو مت عد  الكتابة

 ا60ال امسة:   و
 *6.67 -     الكتابة التما م السمعت ال مرو مت

 ا53.33السادسة:   و
 -      التما م السمعت ال مرو مت عد  الكتابة
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 5.65*  رو، دالة ة لا دا المدو و يتي ا = 
 يتضك مح الجدول الساب  ما يلت: 

 ا  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية ب ح:0.01وجود  رو، دالة دةماجياج عند مستوو و -1

 لمجموعدة الأولددت والااسيدة لمدالك المجموعدة الأولددت ولسدلوو التما دم السددمعت متوسدطت درجدا  ا
 مت الكتابةال

  متوسدددطت درجدددا  المجموعدددة الأولدددت وال امسدددة لمدددالك المجموعدددة ال امسدددة ولسدددلوو التما دددم
 السمعت ال مرو مت الكتابةال

 ا ددددم متوسدددطت درجدددا  المجموعددددة الأولدددت والسادسددددة لمدددالك المجموعدددة السادسددددة ولسدددلوو التم
 السمعت ال مرو مت عد  الكتابةال

 عد  وجود  رو، دالة دةماجياج  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية ب ح: -2

 متوسطت درجا  المجموعة الأولت والاالاة ومتوسطت درجا  المجموعة الأولت والرابعةل 
 اللفظية ب ح: ا  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما 0.01وجود  رو، دالة دةماجياج عند مستوو و -3

  متوسددطت درجددا  المجموعددة الااسيددة والاالاددة لمددالك المجموعددة الاالاددة ولسددلوو التما ددم ال مددرو
 مت الكتابةال

  متوسدطت درجدا  المجموعدة الااسيدة والرابعدة لمدالك المجموعدة الرابعدة ولسدلوو التما دم ال مدرو
 مت عد  الكتابةال

 المجموعدددة ال امسددددة ولسددددلوو التما ددددم  متوسدددطت درجددددا  المجموعددددة الااسيدددة وال امسددددة لمددددالك
 السمعت ال مرو مت الكتابةال

  متوسددددطت درجددددا  المجموعددددة الااسيددددة والسادسددددة لمددددالك المجموعددددة السادسددددة ولسددددلوو التما ددددم
 السمعت ال مرو مت عد  الكتابةال

 ا  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية ب ح:0.01وجود  رو، دالة دةماجياج عند مستوو و -4
  متوسدددطت درجددددا  المجموعددددة الاالاددددة وال امسددددة لمددددالك المجموعددددة ال امسددددة ولسددددلوو التما ددددم

 السمعت ال مرو مت الكتابةال

  متوسددددطت درجددددا  المجموعددددة الاالاددددة والسادسددددة لمددددالك المجموعددددة السادسددددة ولسددددلوو التما ددددم
 السمعت ال مرو مت عد  الكتابةال

الم ا در للمعلومدا  اللفظيدة بد ح متوسدطت درجدا  عدد  وجدود  درو، دالدة دةمداجياج  دت امسدتدعا   -5
 المجموعة الاالاة والرابعةل

 ا  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية ب ح:0.01وجود  رو، دالة دةماجياج عند مستوو و -6
  متوسدددطت درجدددا  المجموعدددة الرابعدددة وال امسدددة لمدددالك المجموعدددة ال امسدددة ولسدددلوو التما دددم



 

 

 ا313و

 شباب المويزريناصر محمد عباس المغربي  & د/د/ 

 9200 فبراير –عشر  التاسعالمجلد  –62 العدد –المجلة المصرية للدراسات النفسية 

 ابةالالسمعت ال مرو مت الكت

  متوسدددطت درجددددا  المجموعدددة الرابعددددة والسادسدددة لمددددالك المجموعدددة السادسددددة ولسدددلوو التما ددددم
 السمعت ال مرو مت عد  الكتابةال

ا  ددت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  اللفظيددة بدد ح 0.01وجددود  ددرو، دالددة دةمدداجياج عنددد مسددتوو و -7
ل امسددددة ولسددددلوو التما ددددم متوسدددطت درجددددا  المجموعددددة ال امسدددة والسادسددددة لمددددالك المجموعدددة ا

 السمعت ال مرو مت الكتابةال
 ثانياً: النتائج الخاصة بالفرض الثانى:

ين  هكا الفرض علت لسد   و تلد  امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  اللفظيدة بدااتهف ضرض ببدا  ومدح  
ا  دددت امسدددتدعا  الم ا دددر 0.01ا يتضدددك وجدددود  دددرو، دالدددة دةمددداجياج عندددد مسدددتوو و3ادددهل جددددول و

 لمعلومددا  اللفظيددة لطال ددا  كليددة التربيددة الأساسددية ضرجددت دلددت ااددتهف ضرض دد  المعلومددا ل وعلددت هددكال
ضةق  إةة هكا الفرضط ومح هنا  تا امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظيدة و تلد  بدااتهف ضرض د  

 المعلوما ل
الةداردةا لكادر ضددرر راج  –التوسد(  –والسدلال الدكو سطرةد  الآا: لو مدح ضرض د  المعلومددا  والأولويدة  

 ددت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  اللفظيددة ؟ وللإجابددة علددت هددكا التسددا ل ضددم اسددت دا  لسددلوو ضةل ددم 
ا  الت ددايح لةددادو امضجدداه ضةسدد اج مسددت دا  طريقددة   دديتي   لتةديددد الفددرو، بدد ح الطال ددا   ددت امسددتدع

  ح التال  ح:الم ا ر للمعلوما  اللفظيةط ورإد  ستاج  ذلك  ت الجدول
 نتائج استخدام تحليل التباين أحادى الاتجاه للفروق بين ترتيب (6جدول )

 المعلومات فى الاستدعاء المباشر للمعلومات اللفظية

 مجموا ممدددر التبددايح
 المربعدا 

 درجا 
 الةرية

 متوس(
 مستوو  ف المربعدا 

 الدملة
2W 

 451.67 2 903.33 ب ح المجموعا 
 0.001 *  ر دالة 2.78

 162.31 537 87161.67 داام المجموعا  وال طرا

     539 88065 الكلت

 3.00ا = 537ط 2ط 0.05* ف و
يتضددك مددح الجدددول السدداب  عدددد  وجددود  ددرو، دالددة دةمددداجياج  ددت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومدددا   

و إددفراج وهددكا يدددل وجددد لسبددا ضسدداو  ا2Wواللفظيددة ضرجددت دلددت ااددتهف ضرض دد  المعلومددا ل وبتوجدداد  يمددة 
 علت لا اوا ضرر ر ضرض   المعلوما  علت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية معدومةل
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 نتائج استخدام طريقة "شيفيه" لتحديد الفروق بين المتوسطات ودلالتها (7جدول )
 فى الاستدعاء المباشر للمعلومات اللفظية نتيجة اختلاف ترتيب المعلومات

 الاالاة الااسية تالأول المجموعدة
 ا47.78الأولت:   و

 لولوية المعلوما 
- 1.67* 3.17* 

 ا46.61الااسية:   و
 ضوس( المعلوما 

 - 1.5* 

 ا44.61الاالاة:   و
 ةدارة المعلوما 

  - 

 3.29*  رو،   ر دالة ة لا دا المدو و يتي ا =    
ا وهت عدد  وجدود 6 ت جدول ويتضك مح الجدول الساب  ما يلكد علت إةة النتيجة التت ورد   

ا   رو، دالة دةماجياج  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظية ب ح متوسطت درجا  لولويدة المعلومد
وضوسددددطبا لو بدددد ح متوسددددطت درجددددا  لولويددددة المعلومددددا  وةدددددارتبا لو بدددد ح متوسددددطت درجددددا  ضوسدددد( 

 المعلوما  وةدارتبال
 ثالثاً: النتائج الخاصـة بالفـرض الثالث:

يدن  هدكا الفدرض علدت لسد   و تلد  امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  اللفظيدة بدااتهف التفاعدم بد ح  
ا يتضدك عدد  وجدود  درو، دالدة دةمداجياج  دت امسدتدعا  3لسال   ضما لبا وضرض ببا  ومح اهل جددول و

   ضما دددم الم ا دددر للمعلومدددا  اللفظيدددة لطال دددا  كليدددة التربيدددة الأساسدددية ضرجدددت دلدددت التفاعدددم بددد ح لسدددال
المعلومدددا  وضرض ببدددال وعلدددت هدددكا لدددم يتةقددد  إدددةة هدددكا الفدددرضط ومدددح هندددا  دددتا امسدددتدعا  الم ا دددر 

 للمعلوما  اللفظية م و تل  بااتهف التفاعم ب ح لسال   ضما م المعلوما  وضرض ببال
 رابعـاً: النتائج الخاصة بالفرض الرابع:

 دددر للمعلومدددا  العددودددة بدددااتهف لسدددال   يدددن  هدددكا الفدددرض علدددت لسددد   و تلددد  امسدددتدعا  الم ا 
ا 3×  6ضما لبددا  وللتةقدد  مددح إددةة هددكا الفددرض ضددم اسددت دا  لسددلوو ضةل ددم الت ددايح للنظددا  العدداملت و

للدددددرجا  التددددت ةمددددم عل بددددا طال ددددا  مجموعددددا  ال ةددددلا علددددت مقيددددا  مبددددا  امسددددتدعا  الم ا ددددر 
 للمعلوما  العددوةط ورإد  ستاج  ذلك  ت الجدول التالت:
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 ( على مقياس3×  6نتائج استخدام تحليل التباين للنظام العاملى ) (8دول )ج
 مهام الاستدعاء المباشر للمعلومات العددية

 مجموا ممددر التبددايدح
 المربعدا 

 درجدا 
 الةرية

 متوس(
 مستوو  ف المربعدا 

 الددملة
 *0.01 15.31 3040.74 5 15203.71 لسال   ضما م المعلوما  و ل ا

 **0.01 7.02 1393.53 2 2787.05   المعلوما  و و اضرض 
 ***  ر دالة 0.14 26.85 10 268.49 و ×  ضفاعم  ل 

   198.62 532 105666.68 داام المجموعا  وال طرا
    539 123925.93 الكلت

 4.62ا = 532ط 2ط 0.01** ف و    3.04ا = 532ط 5ط 0.01* ف و
 1.89ا = 532ط 10ط 0.05*** ف و

ا  دت امسدتدعا  الم ا در 0.01تضك مح الجدول الساب  وجود  رو، دالة دةماجياج عند مسدتوو وي 
علدت للمعلوما  العددوة لطال ا  كلية التربية الأساسية ضرجدت دلدت اادتهف لسدال   ضما دم المعلومدا ل و 

اتهف هكا ضةقد  إدةة هدكا الفدرضط ومدح هندا  دتا امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة و تلد  بدا
 لسال   ضما م المعلوما ل

والسددلال الددكو سطرةدد  الآا: لو مددح لسددال   ضما دددم المعلومددا  المسددت دمة والتما ددم السددمعت مدددت  
د  التما دم ال مدرو مدت عد –التما دم ال مدرو مدت الكتابدة  –التما م السمعت مدت عدد  الكتابدة  –الكتابة 
رر راج  م السمعت ال مرو مدت عدد  الكتابدةا لكادر ضدالتما –التما م السمعت ال مرو مت الكتابة  –الكتابة 

 ددت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  العددوددة ؟ وللإجابددة علددت هددكا التسددا ل ضددم اسددت دا  لسددلوو ضةل ددم 
ا  الت ددايح لةددادو امضجدداه ضةسدد اج مسددت دا  طريقددة   دديتي   لتةديددد الفددرو، بدد ح الطال ددا   ددت امسددتدع

 إد  ستاج  ذلك  ت الجدول ح التال  ح:الم ا ر للمعلوما  العددوةط ور 
 نتائج استخدام تحليل التباين أحادى الاتجاه للفروق بين أساليب تمثيل (9جدول )

 المعلومات فى الاستدعاء المباشر للمعلومات العددية

 ممدددر التبددايح
 مجموا

 المربعدا 
 درجا 
 الةرية

 متوس(
 ف المربعدا 

 مستوو 
 الدملة

2W 

 3040.74 5 15203.71 ب ح المجموعا 
14.93 0.01* 0.11 

 203.60 534 108722.22 داام المجموعا  وال طرا

     539 123925.93 الكلت

 3.04ا = 534ط 2ط 0.01* ف و
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ا  دت امسدتدعا  الم ا در 0.01يتضك مح الجدول الساب  وجود  رو، دالة دةماجياج عند مسدتوو و 
بية الأساسية ضرجت دلت ااتهف لسدال   ضما دم المعلومدا  وبتوجداد للمعلوما  العددوة لطال ا  كلية التر 

ا وهددكا يدددل علدددت لا اددوا ضددرر ر لسددال   ضما ددم المعلومددا  علدددت 0.11وجددد لسبددا ضسدداوو و ا2Wو يمددة 
 امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة كب رال

اء لاستدعلالتها فى انتائج استخدام طريقة "شيفيه" لتحديد الفروق بين المتوسطات ود (10جدول )
 للمعلومات العددية نتيجة اختلاف أساليب تمثيل المعلومات المباشر

 السادسة ال امسة الرابعة الاالاة الااسية الأولت المجموعدة
 ا49.44الأولت:   و

 التما م السمعت مت الكتابةا
- 6.11 0.56 6.11 8.89* 3.89 

 ا43.33الااسية:   و
 لكتابةالتما م السمعت مت عد  ا

 *10 *15 إفر 6.67 - 

 ا50الاالاة:   و
 التما م ال مرو مت الكتابة 

  - 6.67 8.33* 3.33 

 ا43.33الرابعة:   و
 التما م ال مرو مت عد  الكتابة

   - 15* 10* 

 ا58.33ال امسة:   و
 التما م السمعت ال مرو مت الكتابة

    - 5 

 ا53.33السادسة:   و
مددددددت عددددددد   التما ددددددم السددددددمعت ال مددددددرو 

 الكتابة

     - 

  8.29*  رو، دالة ة لا دا المدو و يتي ا = 
 يتضك مح الجدول الساب  ما يلت:

ا  دت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومدا  العددوددة بدد ح 0.01وجدود  ددرو، دالددة دةمداجياج عنددد مسددتوو و – 1
 ددددم متوسددددطت درجددددا  المجموعددددة الأولددددت وال امسددددة لمددددالك المجموعددددة ال امسددددة ولسددددلوو التما

 السمعت ال مرو مت الكتابةال 
عد  وجود  رو، دالة دةماجياج  دت امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بد ح متوسدطت درجدا   – 2

المجموعدددة الأولدددت والااسيدددةط وبددد ح متوسدددطت درجدددا  المجموعدددة الأولدددت والاالادددةط وبددد ح متوسدددطت 
 وعة الأولت والسادسةل درجا  المجموعة الأولت والرابعةط وب ح متوسطت درجا  المجم

 ا  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة ب ح: 0.01وجود  رو، دالة دةماجياج عند مستوو و – 3
  متوسددطت درجددا  المجموعددة الااسيددة وال امسددة لمددالك المجموعددة ال امسددة ولسددلوو التما ددم

 السمعت ال مرو مت الكتابةال

 مددالك المجموعددة السادسددة ولسددلوو التما ددم متوسددطت درجددا  المجموعددة الااسيددة والسادسددة ل
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 السمعت ال مرو مت عد  الكتابةال

عد  وجود  رو، دالة دةماجياج  دت امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بد ح متوسدطت درجدا   – 4
 المجموعة الااسية والاالاةط وب ح متوسطت درجا  المجموعة الااسية والرابعةل 

ا  دت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومدا  العددوددة بدد ح 0.01عنددد مسددتوو و وجدود  ددرو، دالددة دةمداجياج  – 5
متوسددددطت درجددددا  المجموعددددة الاالاددددة وال امسددددة لمددددالك المجموعددددة ال امسددددة ولسددددلوو التما ددددم 

 السمعت ال مرو مت الكتابةال
عد  وجود  رو، دالة دةماجياج  دت امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بد ح متوسدطت درجدا   – 6

 جموعة الاالاة والرابعةط وب ح متوسطت درجا  المجموعة الاالاة والسادسةل الم
 ب ح: ا  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة0.01وجود  رو، دالة دةماجياج عند مستوو و – 7

  متوسددطت درجددا  المجموعددة الرابعددة وال امسددة لمددالك المجموعددة ال امسددة ولسددلوو التما ددم
 الكتابةال السمعت ال مرو مت عد 

  متوسددطت درجددا  المجموعددة الرابعددة والسادسددة لمددالك المجموعددة السادسددة ولسددلوو التما ددم
 السمعت ال مرو مت عد  الكتابةال

عد  وجود  رو، دالة دةماجياج  دت امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بد ح متوسدطت درجدا   – 8
 المجموعة ال امسة والسادسةل 

 ة بالفرض الخامس:خامساً: النتائج الخاص
ين  هكا الفرض علت لس   و تلد  امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بدااتهف ضرض ببدا  ومدح  

ا  دددت امسدددتدعا  الم ا دددر 0.01ا يتضدددك وجدددود  دددرو، دالدددة دةمددداجياج عندددد مسدددتوو و8ادددهل جددددول و
 لمعلومددا ل وعلددت هددكاللمعلومددا  العددوددة لطال ددا  كليددة التربيددة الأساسددية ضرجددت دلددت ااددتهف ضرض دد  ا

ضةق  إةة هكا الفرضط ومح هنا  تا امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة و تلد  بدااتهف ضرض د  
 المعلوما ل 

الةداردةا لكادر ضددرر راج  –التوسد(  –والسدلال الدكو سطرةد  الآا: لو مدح ضرض د  المعلومددا  والأولويدة  
  ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوة؟ 

ابددة علدددت هددكا التسدددا ل ضدددم اسددت دا  لسدددلوو ضةل ددم الت دددايح لةدددادو امضجدداه ضةسددد اج مسدددت دا  وللإج
اج  طريقة   يتي   لتةديد الفرو، ب ح الطال ا   ت امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددودةط ورإدد  ستد

 ذلك  ت الجدول ح التال  ح: 
 

 فروق نتائج استخدام تحليل التباين أحادى الاتجاه لل (11جدول )
 فى الاستدعاء المباشر للمعلومات العدديةبين ترتيب المعلومات 
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 مجموا المربعا  ممدر الت ايح
درجا  
 الةرية

متوس( 
 ف المربعا 

مستوو 
 2Wجً  الدملة

 1393.53 2 2787.05 ب ح المجموعا 
6.18 0.01* 0.02 

 225.54 537 121138.88 داام المجموعا  وال طرا
     539 123925.93 الكلت

 4.62ا = 537ط 2ط 0.01* ف و
ا  دت امسدتدعا  الم ا در 0.01يتضك مح الجدول الساب  وجود  رو، دالة دةماجياج عند مسدتوو و 

يمدة  للمعلوما  العددوة لطال ا  كلية التربية الأساسدية ضرجدت دلدت اادتهف ضرض د  المعلومدا ل وبتوجداد 
ادددوا ضدددرر ر ضرض ددد  المعلومدددا  علدددت امسدددتدعا  ا وهدددكا يددددل علدددت لا 0.02وجدددد لسبدددا ضسددداوو و ا2Wو

 الم ا ر للمعلوما  العددوة متوسطةل
 نتائج استخدام طريقة "شيفيه" لتحديد الفروق بين المتوسطات (12جدول )

 ودلالتها فى الاستدعاء المباشر للمعلومات العددية نتيجة اختلاف ترتيب المعلومات
 الاالاة الااسية الأولت المجموعة

 ا46.94:   والأولت
 لولوية المعلوما  

- 2.5 5.56* 

 ا49.44الااسية:   و
 ضوس( المعلوما 

 - 3.06 

 ا52.5الاالاة:   و
 ةدارة المعلوما  

  - 

  3.88*  رو، دالة ة لا دا المدو و يتي ا = 
 يتضك مح الجدول الساب  ما يلت:

لم ا ددر للمعلومدا  العددوددة بدد ح ا  دت امسددتدعا  ا0.01وجدود  ددرو، دالددة دةمداجياج عنددد مسددتوو و – 1
 متوسطت درجا  لولوية المعلوما  وةدارتبا لمالك ةدارة المعلوما ل 

عد  وجود  رو، دالة دةماجياج  دت امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بد ح متوسدطت درجدا   – 2
 لولوية المعلوما  وضوسطباط وب ح متوسطت درجا  ضوس( المعلوما  وةدارتبال 

 : النتائج الخـاصة بالفرض السادسسـادساً 
ين  هدكا الفدرض علدت لسد   و تلد  امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  العددودة بدااتهف التفاعدم بد ح  

ا يتضدك عدد  وجدود  درو، دالدة دةمداجياج  دت امسدتدعا  8لسال   ضما لبا وضرض ببا  ومح اهل جددول و
لأساسدددية ضرجدددت دلدددت التفاعدددم بددد ح لسدددال   ضما دددم الم ا دددر للمعلومدددا  العددودددة لطال دددا  كليدددة التربيدددة ا

المعلومدددا  وضرض ببدددال وعلدددت هدددكا لدددم يتةقددد  إدددةة هدددكا الفدددرضط ومدددح هندددا  دددتا امسدددتدعا  الم ا دددر 
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 للمعلوما  العددوة م و تل  بااتهف التفاعم ب ح لسال   ضما م المعلوما  وضرض ببال 
ر للمعلومدا  اللفظيدة لو العددودة يتدررر برسدال   لقد ل ار  النتاج  السابقة دلت لا امستدعا  الم ا  

ددوددة ضما ددم المعلومددا  ضددرر راج كب ددراج جددداج  ددت ةدد ح كدداا ضرر رهددا  ددت امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  الع
 وعتبر ضرر راج كب راج  ق(ط وهكا يب ح كما ل ار  النتاج  دلت لا: 

 دددم المعلومدددا  لرندددا  امسدددتدعا  التما دددم السدددمعت ال مدددرو مدددت الكتابدددة وعتبدددر ل ضدددم لسدددال   ضما 
ت مدالم ا ر للمعلوما  اللفظية يلي  التما م السدمعت ال مدرو مدت عدد  الكتابدة ردم التما دم السدمعت 

ت مدت الكتابة رم التما م ال مرو مت الكتابة رم التما دم ال مدرو مدت عدد  الكتابدة ردم التما دم السدمع
 عد  الكتابةل

 رو ابة مت كم مح التما م ال مدرو مدت الكتابدة والتما دم ال مدضساوو ضرر ر التما م السمعت مت الكت
بدة مت عد  الكتابةط كمدا ضسداوو ضدرر ر التما دم ال مدرو مدت الكتابدة والتما دم ال مدرو مدت عدد  الكتا

 لرنا  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  اللفظيةل 

 رندددا  امسدددتدعا  التما دددم السدددمعت ال مدددرو مدددت الكتابدددة وعتبدددر ل ضدددم لسدددال   ضما دددم المعلومدددا  ل
ت مدالم ا ر للمعلوما  العددوة يلي  التما م السمعت ال مرو مدت عدد  الكتابدة ردم التما دم ال مدرو 
ت مددالكتابددة رددم التما ددم السددمعت مددت الكتابددة رددم التما ددم السددمعت مددت عددد  الكتابددة والتما ددم ال مددرو 

 عد  الكتابةل 

 تما ددم السددمعت مددت عددد  الكتابددة والتما ددم ضسدداوو ضددرر ر التما ددم السددمعت مددت الكتابددة مددت كددم مددح ال
 ال مرو مت الكتابدة والتما دم ال مدرو مدت عدد  الكتابدة والتما دم السدمعت ال مدرو مدت عدد  الكتابدة

 لرنا  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوةل 

  ضسدداوو ضددرر ر التما ددم السددمعت مددت عددد  الكتابددة مددت كددم مددح التما ددم ال مددرو مددت الكتابددة والتما ددم
  مرو مت عد  الكتابة لرنا  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوةل ال

 ضسدداوو ضددرر ر التما ددم ال مددرو مددت الكتابددة مددت التما ددم ال مددرو مددت عددد  الكتابددة والتما ددم السددمعت 
 ال مرو مت عد  الكتابة لرنا  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوةل 

 كتابددة مددت التما ددم السددمعت ال مددرو مددت عددد  الكتابددة ضسدداوو ضددرر ر التما ددم السددمعت ال مددرو مددت ال
 لرنا  امستدعا  الم ا ر للمعلوما  العددوةل 

ا مدح لا للدكاكرا العاملدة 1995ويمكح ضفس ر هكه النتاج   دت كدو  مدا ل دار دليد   بدادلت وه دت   و 
علومدا   دوراج مكوسا  متعددداط ة دلا وقدو  كدم مكدوا بوخيفدة مع ندةل ايقدو  المكدوا التنف دكو بت دميح الم

وادددت داولبددداط كمدددا وقدددو  بالإستدددا  الفدددورو لبددداط ومعظدددم مدددداه  هدددكا المكدددوا ضدددرضت دليددد  مدددح ادددهل 
العمليا  المعراية التت وقو  ببا الفرد بعدد اسدتق ال  للمعلومدا  بممدادره الةسديةل ويقدو  مكدوا الةداجم 

لددكو ينفدطبا عددح طريد  كتابتدد  اللفظدت بت ددميح المعلومدا  اللفظيددة وذلدك عندددما وقدو  الفددرد بسدماعبا وا
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لبددا وهددو مددا لخبرضدد  النت ددا  ال اإددة بالتما ددم السددمعت مددت الكتابددة ة ددلا دا هددكا الأسددلوو كدداا ل ضددم 
مددح التما ددم السددمعت مددت عددد  الكتابددة لرنددا  امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  اللفظيددة لو العددوددةل ويقددو  

عندما وقو  الفرد بر يتبدا والدكو ينفدطبا عدح  وذلك مكوا التجب م ال مرو بت ميح المعلوما  ال مرية
بالتما دم ال مدرو مدت الكتابدة ة دلا دا هدكا الأسدلوو  طري  كتابت  لبا وهو مدا لخبرضد  النتداج  ال اإدة

كددداا ل ضدددم مدددح التما دددم ال مدددرو مدددت عدددد  الكتابدددة لرندددا  امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  اللفظيدددة لو 
الفدرد علدت اسدتدعا  المعلومدا  بفدكم  عضدبما  تسبمدا وسداعدااالعددوةل وعندما يتفاعم المكوسداا مدت ب

ل ضددم وهددو مددا لخبرضدد  النتدداج  ال اإددة بالتما ددم السددمعت ال مددرو مددت الكتابددة ة ددلا دا هددكا الأسددلوو 
كاا ل ضدم مدح التما دم السدمعت ال مدرو مدت عدد  الكتابدةل وضتفد  هدكه النتداج  مدت ال د( العدا  للإطدار 

دلت وه دددت   مدددح لا امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومدددا  وةتدددا  لومج لتنفدددي( النظدددرو والدددكو ل دددار دليددد   بدددا
المعلوما  التت ضم ضما لبا ردم العمدم علدت امةتفدا  ببدا  دت الدكاكرا العاملدة ة دلا ضعمدم الدكاكرا العاملدة 

ا مدددح ادددهل ضنفدددي(  ددد كة عمدددبية مكوسدددة مدددح عددددا ارض اطدددا  1999كمدددا ل دددار  بدددرجيس وه دددت   و
والتعديم ويتم مح اهلبا ضما م المعلوما  ة لا يتم ض ميح المعلوما   دت إدورا  عمبية اابلة للتغ  ر

لسمدداذ ضنفددي( متكددررا والتددت ضسددترجت مددح اددهل مسددارا  مةددددا اددهل الفدد كة العمددبيةل وضتفدد  هددكه 
ا التدت ل ددار  1995النتداج  مدت ال د( العدا  الددكو سدار  عليد  الدراسدا  السدابقة لماددال دراسدة  ويلدم  و

ا 1998لتما ددم ال مددرو للمعلومددا  يددلرر  ددت امسددتدعا  الم ا ددرط دراسددة  جدد ه  و اددروا  ودلددت لا ا
التت ل ار  دلت لا التما م السمعت ال مدرو للمعلومدا  ل ضدم مدح التما دم السدمعت لو ال مدرو لرندا  

  ا والتددت ل ددار  دلددت لا اسددتدعا  المعلومددا2005امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا ط دراسددة  ض روب نددا  و
مددح اددهل القددرا ا المترسيددة ل ضددم مددح اسددتدعا  المعلومددا  مددح اددهل القددرا ا السددريعةل ولكددح ضنااضددت 

ا التددت ل ددار  دلددت لا امسددتدعا  الةددر للمعلومددا    ددر 2002هدكه النتدداج  مددت ستدداج  دراسددة  لولسددح  و
الممةوو برو إو  وكوا ل ضم مدح امسدتدعا  الةدر للمعلومدا  الممدةوو بمدو  موسديقت مدح 

ا التددت 1998 بددادلت وه ددت   و اددهل  ا ددة عددرضط واددد ضنااضددت لوضدداج مددت مددا ضوإددلت دليدد  دراسددة
 ل ار  دلت لا امستدعا  الةر للمعلوما  الممالة بمرياج ل ضم مح المعلوما  الممالة سم ياجل

كمددددا ل ددددار  النتدددداج  لوضدددداج دلددددت لا امسددددتدعا  الم ا ددددر للمعلومددددا  اللفظيددددة لو العددوددددة و تلدددد   
الةدارددةاط ولكددح كدداا ضددرر ر ضرض دد  المعلومددا   ددت  –التوسدد(  –تهف ضرض دد  المعلومددا  والأولويددة بدداا

 امسددتدعا  الم ا ددر للمعلومددا  اللفظيددة معدددوماج  ددت ةدد ح كدداا ضددرر ر ضرض دد  المعلومددا   ددت امسددتدعا 
 الم ا ر للمعلوما  العددوة متوسطاجط وهكا يب ح كما ل ار  النتاج  دلت لا:

 الم ا ر لأولوية المعلومدا  اللفظيدة يتسداوو مدت كدم مدح امسدتدعا  الم ا در للمعلومدا  امستدعا  -1
 اللفظية المتوسطة وللمعلوما  اللفظية الةدياةل

امستدعا  الم ا ر لةدارة المعلوما  العددوة وكوا ل ضم مح كم مح امسدتدعا  الم ا در لأولويدة  -2
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 المعلوما  العددوة وضوسطبال

 الم ا در لأولويددة المعلومدا  العددوددة مدت امسددتدعا  الم ا در لتوسدد( المعلومددا يتسداوو امسددتدعا   -3
 العددوةل

 در يبددو لا هنداك اضسداااج  دت النتداج  ة دلا لا هنداك  رواداج   در دالدة دةمداجياج  دت امسدتدعا  الم ا
للمعلومدددا  اللفظيددددة ضرجددددت دلددددت اادددتهف ضرض دددد  المعلومددددا  ة ددددلا اامدددت الطال ددددا  باسددددتدعا  ةدارددددة 

علومدددا  اللفظيدددة ردددم لولويتبدددا ردددم ضوسدددطباط  دددت ةددد ح اامدددت الطال دددا  باسدددتدعا  ةداردددة المعلومدددا  الم
ظيدة العددوة رم ضوسطبا رم لولويتبال ويمكح ضفس ر ذلك  ت كو  لا الطال ة ضةدتفظ بنباودا  الجمدم اللف

باوددا ل مج هددكه النلو العددوددة بعددد لا ضسددمعبا لو بعددد لا ضراهدداط وعندددما ضقددو  باسددتدعاجبا  تسبددا ضتددككر لو 
ة وضف ر هكه النتاج  دلت لا لكدم  درد طريقدة مع ندة  دت اسدتدعا  المعلومدا  مدح ادهل اسدتراضيجية مع ند

 ا دلددت لا لدا  الفددرد المتم دددم يرجددت دلددت اسدددت دام 1998يت عبددا وهددكا مددا ل دددار دليدد   بددادلت وه دددت   و
 مددت ستدداج  دراسددة  سددكنور ولضكنسددوا  لطريقدة مددا ضسدداعده علددت اسددتدعا  المعلومددا ل وضتفدد  هددكه النتدداج 

ا التت ل دار  دلدت لا امسدتدعا  الفدورو للمعلومدا  الةديادة وكدوا ل ضدم مدح اسدتدعا  لولويدة 2006و
المعلوما  ولا لرر لولوية المعلوما  وظبر  ق( عندد امسدتدعا  الملجدم للمعلومدا ط  دت ةد ح ل دار  

ضددرر ر لمتغ ددر ةدارددة المعلومددا  علددت امسددتدعا  ا دلددت لسدد  م يوجددد لو 1994ستدداج  دراسددة  راسددد   و
ا دلددت لا امسددتدعا  الةددر للمعلومددا  2007الةددر لبدداط كمددا ل ددار  ستدداج  دراسددة  جهسددمر وكدداستم  و

 وكوا ل ضم للأجما  الأولت والمتوسطة مح المعلوما ل
ة م يتددددررر ولقدددد ل دددار  النتددداج  لوضدددداج دلدددت لا امسدددتدعا  الم ا دددر للمعلومددددا  اللفظيدددة لو العددوددد

 بالتفاعم بد ح لسدال   ضما دم المعلومدا  وضرض ببداط وضفسدر هدكه النتيجدة  دت كدو  لا كدم مدح امسدتدعا 
 ا لالم ا ر اللفظت لو العددو يتررر برسال   ضما م المعلوما  بفكم مستقم عح ضررره بترض   المعلوم
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Research Summary 

Experimental study about the effect of the styles of information 

representation and its arrangement in the immediate recall 

for the Faculty of Basic Education 

Girls with Kuwait State 

 

Dr. Mohamed Abbas El-Maghraby  Dr. Nasser Shabab El-Mouzery 

 The current study has aimed to introduce clarification about the 

mechanisms of the operation of immediate recall for verbal and numerical 

information according to its relation with the audiual and visual 

representation of information and according to its relation with the 

arrangement of information (primary – medium-modernism). 

 The study was conducted on (180) girls from Faculty of Basic Education 

girls with Kuwait state due to (6) groups and every group consists of (30) 

girls, and by using audiual and visual techniques with the verbal and 

numerical tasks modified to suit "Brooks" tasks. This study has proved the 

existence of sub-components of the working memory represented in the 

existence of the phonological and visual components which are responsible 

for the operation of the immediate verbal and numerical recall of the 

information. 

 The study has also proved the occurrence of a type of interaction between 

the audiual perception of stimulus and the phonological loop for information 

and between the visual perception of stimulus and the visual pad for 

information. These interactions help to code and store the visual and audiual 

inputs which are activated again during the operation of the immediate recall 

of information. 

 The study has also reached that the verbal or numerical immediate recall 

for information differs according to the difference of the effect of the styles of 

the information representation and its arrangement and no differs according 

to the difference of the effect of interaction between styles of information 

representation and its arrangement. 

 The results are explained in the light of the theoretical part and the 

previous studies. 

 The research has raised a number of questions are needed to further 

studies to best understand the mechanism of operation of the immediate 

recall of information. 

 

 


